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 چکيده

های حیات بشری هستند که از منظر رویکرد سیستمی، تصوّر انتزاع  آنها از یکدیگر، دور از  تمدن و دانشگاه از جمله موجودیت

حقیقت است. تصور تمدن بدون دانشگاه و تصور دانشگاه بدون تمدن، یک برداشت ذهنی دور از حقیقت است. هدف این پژوهش، 

های دانشگاهِ پشتیبان تمدن است. این  و نقش آنها در تکامل و شکوفایی یکدیگر و ویژگیمعرفی رابطۀ پیچیدۀ تمدن و دانشگاه 

ها و شواهد، مطالعات  آوری داده تحلیلی انجام شده است. مبنای جمع -پژوهش از نوع کاربردی است که به روش توصیفی

ها و شواهد با استفاده از استدلال و تحلیل و  ادهمدت هنجاری است. این پژوهش دارای رویکرد کیفی بوده و د ای طولانی کتابخانه

افزا و همزمان  ظریۀ پیچیدگی، تمدن و دانشگاه، نقش جزء و کل همنصورت تفسیری، تحلیل شده است. از منظر  تبیین عقلایی به

ازندۀ یکدیگرند. دارند. دانشگاه یک جزء از کل تمدن و تمدن یک جزء از کل دانشگاه است که در یک فرایند چرخشی؛ علیت و س

توانند و باید علت و محصول  تمدن، علت خلق و بازتولید دانشگاه علت خلق، شکوفایی و احیای تمدن است. دانشگاه و تمدن می

های متعدد نظیر  عنوان نهاد چندکارکردی امروزی دارای ویژگی یکدیگر در مسیر تأمین شرایط حیات طیبۀ بشر باشند. دانشگاه به

پذیری محیطی، دوگانگی در مأموریت علمی و  گیری مبهم، آسیب گری، فرایندهای تصمیم ای ، ابهام در هدف، حرفهنفعان تعدد ذی

ساز باید با رعایت سه اصل کلیدی  ها، دانشگاه تمدن نظمی، است. با فهم این ویژگی سالاری، تناقض در نظم و بی دیوان

 .بیرونی و درونی، راهبری شودهای  محوری، سازگاری با محیط و توسعه مشارکت رسالت

 .نظریه پیچیدگی، علیت چرخشی دوست، دوست، دانشگاه تمدن دانشگاهساز، تمدن  دانشگاه تمدن های کليدی: واژه
 

 

 

 نوع مقاله: پژوهشی

 

  مقدمه -1

و دانشگاه، چنانچه منظور ما حقیقت و  9در مباحث تمدن

واقعیت مؤثر این مفاهیم، بدون تقلیل و فروکاستن آنها به 

پوسته ظاهری و سطح پندار و توقع جمع کوچک با افکار و 

توانند  نیات خاص و محدود باشد، قطعاً تمدن و دانشگاه نمی

و نباید منفک و منتزع از یکدیگر فهم، مطالعه، تحلیل و 

توان نام بُرد ند. کدام تمدن شکوفای بشری را میتبیین شو

نیاز از علم و نهاد علم )دانشگاه( باشد و به تکامل و  که بی

                                                 
-9101تعبیر و برداشتی که داشنمندان بزرگ نظیر ویلیام و آریل دورانت )  9.

 ( از فرهنگ و تمدن دارند.9110( و هنری لوکاس )9101

( و از سویی، کدام 9141، 1بالندگی آنها کمک نکند )سارتُن

توان سراغ داشت که  دانشگاه به معنای حقیقی نهاد علم، می

از تمدن و آثار و ثمرات آن ارتزاق نکند و به تکمیل، 

سرزندگی، شکوفایی و بالندگی تمدن متبوع یاری نرساند 

(. مثال تمدن و دانشگاه، مثال باغ و 9419)مهدی و کیخا، 

مفید و باغبان پرتلاش و مؤثر، لازم باغبان است، باغ پُرثمر و 

و ملزوم یکدیگرند و تصور وجود یکی بدون دیگری، دور از 

 عقلانیت و اندیشه سالم و پویای انسانی است. 

العاده  های فوق علاوه، از منظر نظریه پیچیدگی و سیستم به

، تمدن و دانشگاه، واجد ویژگی جزء (9111، 0)مورنپیچیده 

                                                 
2. Sarton 

3. Morin  

 Sinaee@pnu.ac.ir دار مکاتبات: سیدعطالله سینائی    نویسندۀ عهده
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که دانشگاه جزئی  عبارتی، همچنان و کلی همزمان هستند. به

باشد.  از کل تمدن است، تمدن نیز جزئی از کل دانشگاه می

)مورن، لی علاوه، از منظر علیت و رابطۀ علت و معلو به

تواند و باید علیت و منشاء و سازنده  نیز تمدن می (9111

تواند و  باشد. دانشگاه به مثابه نهاد پویای علم نیز می دانشگاه 

باید علیت، منشاء و سازنده تمدن باشد. به عبارت دیگر 

دانشگاه بدون تمدن )تمدن به معنای جامعۀ رهاشده از 

ته انسانی و برخوردار از جهل و نادانی و مستعد زندگی شایس

مواهب نرم و سخت طبیعی و مصنوعی( و تمدن بدون علم و 

نهاد علم )دانشگاه( به یک اندازه غیر ممکن، چالشی، تخیّلی 

و توهّمی است. پرسش قابل طرح این است که آیا همه 

های دایر و فعال در کرۀ  های بشری و همه دانشگاه تمدن

علت و معلولی مورد نظر  خاکی، واجد ویژگی جزء و کلی و

العاده پیچیده، هستند؟ پاسخ دقیق به  های فوق در سیستم

های تمدن و دانشگاه  این پرسش اساسی، منوط به کیفیت

. هرگاه تمدن واقعاً تمدن و دانشگاه واقعاً دانشگاه 9است: 

. اگر تمدن واقعاً 1باشد، آنگاه پاسخ این پرسش مثبت است؛ 

)نظیر یک جامعۀ خیالی و توهمی و حقیقتاً تمدن نباشد 

مطلوب یک گروه خاص( و دانشگاه واقعاً و حقیقتاً نهاد علم 

گشایی از  و دانش و منبع و منشاء زایش علم و فن و مسئله

جامعه سرزنده و شکوفا )تمدن( نباشد، البته پاسخ پرسش ما 

 نیز منفی است. 

طه با طرح موضوع فوق، در این مقاله تلاش شده است که راب

تمدن و دانشگاه و نقش سازنده آنها در تکمیل و حیات 

تحلیلی و با اتکا به رویکرد  -یکدیگر به روش توصیفی

العاده پیچیده بررسی و تبیین شود. نکته  های فوق سیستم

مهم این است که در مباحث مربوط به جامعه، تمدن، علم و 

عدی اندیشی شد. این مفاهیم، چندبُ دانشگاه نباید دچار ساده

سازی  ای بوده و قابل انفکاک، تقلیل و ساده رشته و میان

مفهومی ذهنی و عینی نیستند. با توجه به تمرکز این 

ساز  پژوهش بر خصوصیات و الگوهای دانشگاه تمدن

؛ 9011؛ آدمی، آبسالان و خضریان، 9011)خرمشاد و آدمی، 

؛ قاسمی امرائی، ویسه و 9011پور،  خدایی، محمدی و ظفری

(، چند ویژگی اساسی دانشگاه پشتیبان و 9411ری، شی

سازندۀ تمدن در این مقاله معرفی شده است. اصولاً راهبری 

شده  نهاد دانشگاه بدون رعایت و نهادینگی اصول اولیه ارائه

سازی نداشته و مصداق  در این پژوهش، راهی به تمدن

 هویت و غیر مولدّ است.  دانشگاه وابسته، بی

 روش پژوهش  -2

با عنایت به موضوع و هدف مطالعه، این پژوهش از نوع 

تحلیلی سازماندهی و  -کاربردی است که به روش توصیفی

آوری  (. مبنای جمع9419حور،  شده است )طالعیانجام 

مدت و  ای طولانی ها و شواهد، مطالعات کتابخانه داده

باشد. افزون بر این، این پژوهش دارای رویکرد  هنجاری می

ها و شواهد با استفاده از استدلال و تحلیل  کیفی است و داده

و تبیین عقلاییِ منبعث از درک و فهم عمیق نظریه 

و پیچیدگی، به صورت کیفی و تفسیری،  ها سیستم

کارگرفته  بندی و تحلیل شده است. در واقع، روش به جمع

پژوهش به دنبال بازتولید و ارائه روابط هنجاری  شده در این

از دو موجودیت مسلم یعنی دانشگاه و تمدن در بافتار و 

زمینه جامعه بر پایه دانش بشری موجود با تأکید بر نظریه 

های  ویژه نظریه سیستم ها به نظریه سیستم پیچیدگی و

 پیچیده است. 

 مبانی نظری و پيشينه  -3

 العاده پيچيده  های فوق شرایط جزء و کل در نظام

العاده پیچیده، برخلاف تصور عمومی و  های فوق در سیستم

و 9011انگارانۀ وجود یکسویۀ جزء در کل )رضائیان،  ساده

جود دارد: علاوه بر اینکه تری و (، حقیقت مهم9419مهدی، 

ها(، کل  جزء در کل است )براساس بدیهیات نظریه سیستم

. با این تلقی و برداشت، (9111)مورن، باشد  نیز در جزء می

عنوان یک جزء در کلیت تمدن  علاوه بر اینکه دانشگاه به

دهندۀ آن است،  ( و سازنده و تشکیل9وجود دارد )شکل

ر کلیت دانشگاه و نظام عنوان یک جزء د تمدن نیز به

جهان دانشگاه(  تر، زیست دانشگاهی )به تعبیر بهتر و اصولی

تواند و باید سازنده، شریک و  ( و می1وجود دارد )شکل

دهندۀ دانشگاه باشد. به بیان دیگر، همچنان که  تشکیل

دانشگاه، جزئی از کلیت تمدن است، تمدن نیز جزئی از 

توانند و باید به  میباشد و این دو  کلیت دانشگاه می

گیری، شکوفایی، نوزایی، بازتولید و مقابله با فراگردهای  شکل
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متلاشی شدن و اضمحلال صوری یا مفهومی یکدیگر، کمک 

 و یاری کنند. 

براساس مبانی مذکور، تمدن و دانشگاه ، نسبت به همدیگر 

واجد شرایط و رابطه فرع و اصل نیستند و هر یک از آنها 

تواند و باید به ارتقا و شکوفایی دیگری کمک کند. تکلیف  می

و وظیفه خطیر رهبران جامعه و نظام آموزش عالی است که 

ایط در تقویت و سازندگی تمدن و دانشگاه بکوشند و شر

بالندگی و شکوفایی آنها را فراهم و تأمین کنند. خوشبختانه 

تمدن اسلامی در دورۀ طلایی خود، چنین تجربه و اندوخته 

تواند و باید آن  ( و می9141انگیز را دارد )سارتُن،  شگفت

تجربه و شکوه را با ابزارها، راهکارها و عدِّه و عُدّۀ امروزی 

 جامعه بازسازی و احیا کند. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 معلولی  -عليت و رابطه علت

های بسیار پیچیده و براساس الگوی پیچیدگی، از  در نظام

برخلاف  (9111)مورن، معلولی  -منظر علیت و رابطۀ علت

انگارانۀ مسلط، دو موجودیت تمدن و دانشگاه،  رویکرد ساده

عبارتی،  (. به0علیت و منشاء و سازنده یکدیگرند )شکل

تواند و باید در نقش و  همچنان که دانشگاه کارآمد می

گیری، شکوفایی و سازندگی تمدن  جایگاه علت، به شکل

و باید در تواند  متبوع کمک کند؛ تمدن پویا و سرزنده نیز می

نقش و جایگاه علت، پشتیبان و یاریگر ایجاد، نوزایی، 

رو، در  پذیر، باشد. از این بازتولید دانشگاه اثربخش و مسئولیت

یک فرایند علیت چرخشی و بازگشتی، جای تمدن و 

کند و هر  دانشگاه در شکوفایی و سازندگی دائماً تغییر می

 کند.  ایفا مییک از آنها در تقویت و ارتقای دیگری نقش 

براساس الگوی فوق، دانشگاه )نهاد حقیقی علم(، خود 

کنندۀ آن  محصول تمدن است و در عین حال، سازنده و خلق

است. همچنین، تمدن، محصول و خروجی با شکوه نظام 

بخش  دانشگاهی است و در عین حال، سازنده، راهنما و الهام

و دانشگاه، طرز تفکر، تمدن  آن است. براساس این مبانی و

نسبت به همدیگر واجد شرایط و رابطه فرع و اصل )علیت 

تواند و باید به ارتقا و  سویه( نیستند و هر یک از آنها می یک

شکوفایی دیگری مددرساند. مسئولیت خطیر رهبران جامعه 

و نظام دانشگاهی است که در تقویت و سازندگی تمدن و 

شکوفایی آنها را  دانشگاه تلاش نمایند و شرایط بالندگی و

فراهم و هموار سازند. جای امیدواری و نقطه امید جایی 

است که تمدن اسلامی در عصر طلایی خود، این تجربۀ 

 (.9141برانگیز و با شکوه را دارد )سارتُن،  رشک
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 دانشگاه، جزئی از کل تمدن .1شکل 

 دانشگاه 

 تمدن، جزئی از کل دانشگاه. 2شکل 

 تمدن  دانشگاه

 عليت چرخشی دانشگاه و تمدن   .3شکل 
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 های پيچيده سازگارشونده  نظام

بندی بوده و  ها دارای درجه از منظر پیچیدگی، نظام

های اجتماعی نظیر دانشگاه و تمدن در طیف  سیستم

العاده پیچیده قرار دارند. فرض عمدۀ  های فوق نظام

های پیچیده این است که در صورت کاهش  سیستم

)مورن، پیچیدگی و تنوع رفتاری، محکوم به زوال هستند 

در سیستم پیچیده، پیچیدگی بر تنوع و طیف  (.9111

گسترده عناصر دلالت دارد و در یک سیستم پیچیدۀ 

سازگارشونده، سازگارشوندگی به ظرفیت سیستم برای تغییر 

هاست.  و تحول دلالت دارد. تحول، توانایی یادگیری از تجربه

. اند در یک سیستم پیچیدۀ سازگارشونده همه عوامل مستقل

این عوامل براساس محل یا براساس شرایط و دانش اطراف 

کنند. سیستم پیچیدۀ سازگارشونده دارای شبکۀ  عمل می

ارتباطی از عوامل است که پُراتصال بوده و هریک بر پایه 

کند )بگان، زیمرمن  طرح خود یا دانش محلی خود عمل می

های  (. در سیستم9011، به نقل از صالحی، 1110، 9و دولی

پیچیدۀ سازگارشونده، کنترل پراکنده و نامتمرکز است. هیچ 

در  های پیچیدۀ سازگارشونده سیستمیک از عوامل و عناصر 

های تعادلی،  حالت ایدئال نهایی قرار ندارند و حالت

تغییر و سازماندهی  ها همیشه در حالِ  اند. این سیستم موقتی

یابند )مهدی،  مجدد قرار دارند و با دورهای تعادلی تکامل می

9010 .) 

های مختلف  ، باید بخشپیچیدۀ سازگارشوندههای  در سیستم

سیستم یا عناصر متعدد آن، آزادی و توانایی پاسخ به محرک 

نشدنی داشته باشند. به  بینی های متفاوت و پیش را از راه

و رفتار خلاقانه، سه  0آوری ، شگفت1همین دلیل، نوپیدایی

ها، قابلیت  ست. عناصر این سیستمها ویژگی مهم این سیستم

توانند همانند انسان خود را تغییر  خودتنظیمی داشته و می

های مختلف  دهند. بازخوردی که سیستم از تعامل با محیط

شود )امرائی، ویسه  گیرد، موجب یادگیری و تحول آن می می

(. سازگارشوندگی، فرایندهای پاسخ به عدم 9411و شیری، 

ناهماهنگی بین نظام و محیط است. پیوستگی زیاد یا 

                                                 
1  . Begun, Zimmerman, Dooly 

2 . emergent 

3 .. surprising 

های اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی از جمله  سیستم

، 4های پیچیدۀ سازگارشونده هستند )اسپورن سیستم

ها، ساختار تحولی موجود  (. بنیاد عمومی این سیستم9111

در آنهاست. ساختار تحولی بدین معنا است که این 

ود را در راستای کنند و اجزاء سازندۀ خ ها تغییر می سیستم

ها را احاطه کرده است،  سازگارشوندگی با مسائلی که آن

های پیچیدۀ  کنند. در سیستم می 1سازماندهی مجدد

توان از روش کنترلی از بالا به پایین  سازگارشونده نمی

استفاده کرد در عوض، نقش مدیریت ایجاد شرایطی برای 

های  پویاییپذیری، پاسخ خودسازمانده و پدیدارشدن  انعطاف

واسطۀ توانمندسازی عناصر سیستم در برخورداری از  ذاتی به

 (.9111، 6قضاوت درست است )کلارک

سازگارشوندگی دانشگاه، برخورداری (، 9011از نظر یمنی )

های واقعی محیطی و سازگاری  ظرفیت درک موقعیتاز 

های آن در جهت پاسخگویی نظری و عملی به مسائل  فعالیت

و نیازهای درونی و بیرونی از طریق ایجاد تغییرات در 

ساختار دانشگاهی نقش  ساختارها و کارکردهای آن است.

تولید و تنظیم با تغییرات محیطی و نقش مهمی  در مهمی 

در تولید و تنظیم تغییرات محیطی دارد. شرایط و اوضاع 

شناختی، بازتعریف نقش  اقتصادی جدید، تغییرات جمعیت

های جدید همراه با رشد جهانی شدن، رقابت  دولت و فناوری

(. 9111دهند )اسپورن،  ها را افزایش می و فشار بر دانشگاه

ها و  حل کردن راه ها نیاز به پیدا ن شرایط دانشگاهدر ای

های درخور دارند که هوشمندی در تعاملات مناسب و  پاسخ

گسترده با محیط پیرامون شامل تقاضاها و نیازهای اجتماعی 

 از سازوکارهای کلیدی است.

ریزان و  گذاران، برنامه آنچه قابل توجه است اینکه، سیاست

و دانشگاه نباید دچار نوعی  مجریان نظام آموزش عالی

انگاری در راهبری و رهبری علمی شوند )مهدی،  ساده

انگارانه، سرآغاز و سرچشمۀ مسائل و  (. نگاه ساده1191

های بعدی نظام آموزش عالی و نهاد دانشگاه است. در  چالش

این مقاله، مقصود از اطلاق و تعمیم دیدگاه و نظریۀ 

به تمدن و دانشگاه، های پیچیدۀ سازگارشونده  سیستم

                                                 
4. Sporn  

5. Reorganize 

6. Clark  
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 هاهای مشترک در اغلب دانشگاهویژگی. 4شکل

کردن مفهوم پیچیدگی به تمدن و دانشگاه با تمرکز بر  وارد

ها در خلق، انتشار،  کلیت محیط و جامعه و رسالت دانشگاه

سو و ضرورت تعامل و  برداری از دانش از یک تسهیم و بهره

سازگاری مؤثر دانشگاه با تمدن )جامعه و محیط پیرامون( 

 ازنده از سوی دیگر است.برای ایفای نقش اثربخش و س

العاده  مثابه نظام فوق ضرورت فهم نهاد دانشگاه به

 پيچيده و متمایز 

 نفعان، ابهام  ها و نهادهای علمی با تعدد شرکا و ذی دانشگاه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

گری، سازوکارها و فرایندهای  ای در هدف یا اهداف، حرفه

پذیری  گیری مبهم و غیرشفاف، شرایط آسیب تصمیم

سالاری،  محیطی، دوگانگی در مأموریت علمی و دیوان

اند  نظمی شناخته شده تناقض در پیگیری و تحقق نظم و بی

ها و  طور مشترک در اغلب دانشگاه ها به (. این ویژگی4)شکل

نهادهای علمی با شدت و ضعف نسبی، وجود دارد 

  (.1190و همکاران،  9)هندریکسون

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1. Hendrickson 
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ها و  در مقایسه با سایر نظامنفعان.  تعدّد شرکا و ذی

نفعان پُرتعدادی نظیر  ها دارای شرکا و ذی ها، دانشگاه سازمان

ها و  ها، جامعه عام و جامعه هدف، بنگاه دانشجویان، خانواده

های مذهبی و  گذاران، شخصیت کارفرمایان، دولت، قانون

مراکز دینی است. تنظیم رسالت و اهداف و فعالیت منظم در 

رو،  شد. از اینبا چنین فضایی بسیار دشوار و پیچیده می

انتظارات از دانشگاه نیز باید براساس چنین فضا و 

هایی طراحی و تنظیم شود. قطعاً توقع و خواسته  پیچیدگی

نفعان با انتظار برخی دیگر، متفاوت و بعضاً  برخی شرکا و ذی

ای،  باشد. در چنین فضا و موقعیت پیچیده متناقض می

اه است که میان کنندگان هر دانشگ مسئولیت امنا و اداره

نفعان  ها و اهداف جمع کثیری از شرکا و ذی مقاصد، خواسته

فرهنگی تعادل برقرار کرده و  -در بافتارو زمینه اجتماعی

  افزای دانشگاه و تمدن را محقق کند. شکوفایی همزمان و هم
سالاری اداری.  دوگانگی در مأموریت علمی و دیوان

اجتماعی،  -هاد علمیعنوان یک ن های امروزی به دانشگاه

. فضا و شرایط مرتبط با مأموریت 9عموماً در دو فضا شامل 

. فضا و شرایط مرتبط با ساختار اداری، 1علمی و 

کنند. فضا و شرایط  ریزی و اقدام می گذاری، برنامه سیاست

مربوط به تحقق مأموریت و رسالت علمی هر دانشگاه شامل 

ش این دو کارکرد آموزش و پژوهش و رویدادهای پس و پی

اصلی، بسیار حائز اهمیت و کلیدی است. از این منظر، 

های دانشگاهی و نیروهای مرتبط باید دارای حداکثر  نظام

ها، فشارها و  استقلال نهادی )عدم وابستگی به قدرت

های عمداً بیرونی(و آزادی علمی )پژوهش، کشف و  جریان

. براساس باشند ارائه حقیقت بدون ملاحظات غیر علمی( 

وجه فضا و شرایط مرتبط با ساختار اداری و تفکر سازمانی، 

ها  ها و سازمان های دانشگاهی نیز همانند سایر دستگاه نظام

سالاری اداری و الزامات مربوط به آن باشند.  باید تابع دیوان

عبارتی، نهاد دانشگاه یک موجودیت دو وجهی شامل وجه  به

ری کارآمد هر دو وجه برای علمی و وجه اداری است و راهب

موفقیت و کارایی و اثربخشی کلیت دانشگاه ضروری است. 

افزایی و همزمانی بالندگی و شکوفایی دانشگاه  هم در راستای

صورت همزمان و  و تمدن باید به هر دو وجه نهاد دانشگاه به

متعادل اهتمام شود. غفلت از هر یک از وجوه علمی و اداری 

مدی دانشگاه در شکوفایی خود و تمدن تواند در کارآ می

خلل و وقفه ایجاد کند. وظیفه و مسئولیت متولیان دانشگاه 

شامل هیأت امنا، رئیس دانشگاه و تیم مدیریتی وی در 

 باشد.  کننده می تحقق این ویژگی بسیار حائز اهمیت و تعیین

های سازمانی  یکی از نظریهنظمی.  تناقض در نظم و بی

نظمی  مرتبط با نظام آموزش عالی و دانشگاه، نظریه بی

تردید کل جهان  (. بی1191، 9یافته است )منینگ سازمان

نظمی با اشکال و صور مختلف است  ترکیبی از نظم و بی

(. با توجه به رسالت نهاد دانشگاه در خلق و 9111)مورن، 

تواند و نباید یک نظام )سازمان(  انتقال دانش، این نهاد نمی

وجوش و تغییر تصورّ  کاملاً منظم، تکراری، ایستا و فاقد جنب

نین شرایطی خلاقیت و نوآوری که لازمۀ شود. زیرا در چ

خلق دانش و تأثیرگذاری زرف در تغییر اجتماعی است، 

نظمی و تغییرات  افتد. از سوی دیگر، افزایش بی اتفاق نمی

تواند دانشگاه را به سوی  پُرشتاب و غیر قابل کنترل می

اضمحلال و فروپاشی سوق داده و مانع ایجاد و استقرار 

های سالم و اثربخش آموزشی،  فعالیتشرایط لازم برای 

های  رو، در نظام اجتماعی شود. از این -پژوهشی و فرهنگی

طور همزمان  نظمی به العاده پیچیده دانشگاهی، نظم و بی فوق

و متعادل لازم بوده و وظیفه رهبران علمی و متولیان نهاد 

ای از این عامل  دانشگاه طراحی و استقرار ترکیب بهینه

ی پایایی، نوزایی و نوآوری دانشگاه است. بدیهی کلیدی برا

است خروج از خط اعتدال و تعادل بهینه میان نظم و 

های  نظمی یکی از آفات کارآمدی دانشگاه در همه عرصه بی

 سازی است.  آفرینی محسوس در تمدن مورد انتظار و نقش

ها و  ناهمسو با اکثر دستگاه ابهام در هدف یا اهداف.

دنبال دستیابی به هدف یا اهداف مشخص و  به ها که سازمان

ها عمدتاً  ثابتی هستند، رسالت و هدف هر یک از دانشگاه

مبهم، سیال و منعطف است. سؤلات متعددی درباره رسالت 

. آیا 9ها وجود دارد:  و هدف یا اهداف اصلی دانشگاه

. آیا 1کنند؟  ها به جامعه، دولت و ملت خدمت می دانشگاه

. 0صلی یک دانشگاه آموزش و پژوهش است؟ کارکردهای ا

نفعان  آیا چه هدف یا اهدافی از طرف هر یک از شرکا و ذی

علمی،   شامل هیأت امنا، رئیس، هیأت رئیسه، اعضای هیأت

ها، صنعت و جامعه به  آموختگان، دانشجویان، خانواده دانش

                                                 
1. Manning  
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دلیل تنوع و تعدد  شود؟ به ها نسبت داده می دانشگاه

بعضاً انتظارت متفاوت و متناقض شرکا و انتظارات و 

ها، این نهادها در معرض اهداف  نفعان پُرتعداد از دانشگاه ذی

پُرشمار مدنظر طیف متنوع بازیگران و کنشگران هستند. 

کنند که همه  تنها سعی می های کارآمد و اثربخش نه دانشگاه

نفعان باشند، بلکه بندرت دارای  چیز برای همه شرکا و ذی

رسالت واحد و هدف یکتا و ثابت هستند. همچنین، یک 

ها  ها، دانشگاه دلیل عدم وضوح ترجیحات و اولویت به

توانند اهداف مازاد و بعضاً  کُندی می سختی و حتی به به

مزاحم خود را تقلیل داده و بر یک یا چند هدف روشن، 

و  9شفاف، معین و قابل پایش، تمرکز کنند )بالدریج

رو، در مواجهه با هر دانشگاه باید  . از این(9101همکاران، 

ریزان و مجریان  گذاران، برنامه چنین فضایی مد نظر سیاست

باشد و قضاوت و داوری کمی یا کیفی درباره نهاد پیچیده 

دانشگاه با عینک ساده و فرمول مشخص، انجام نشود. این 

ویژگی مهم از دانشگاه روزآمد است که آن را مستعد و 

سازی کرده و فرصت مشارکت در  ک به تمدنمهیای کم

شکوفایی و بالندگی تمدن را در بافتار و زمینه جامعه فراهم 

 کند. می

گيری مبهم و غير  سازوکارها و فرایندهای تصميم
هر فردی که اندکی با دانشگاه و ساختارهای  شفاف.

داند که  آموزشی و پژوهشی آن آشنایی داشته باشد، می

گیری در این نهاد پیچیده  ندهای تصمیمسازوکارها و فرای

ای از ابهام و عدم شفافیت است. با عنایت  عموماً واجد درجه

یادگیری در -های متنوع و متکثر یاددهی ها و روش به سبک

تحصیلی، دانشجویان و حتی  -های علمی میان انواع رشته

ها و  ها، ابزارها و ابتکارات متفاوت به داده روش  استادان به

عات مورد نیاز دسترسی داشته و آنها را درونی کرده و اطلا

گیرند. فرایند یاددهی و آموزش بسیار سیال و  کار می به

ای از عوامل مرتبط با  متنوع است و باید با توجه به مجموعه

دانشجو، محتوا، رشته تحصیلی، ابزارهای در دسترس و 

نیز  دانشگاه، تغییر داده شود. در حوزه پژوهش و خلق دانش

باشد.  ها و فنون متعدد و پُرشمار می راهبردها، روش

همچنین، در فرایندهای اداری و حکمرانی دانشگاه چنین 

                                                 
1. Baldridge 

وضعیتی حاکم است و اغلب سازوکارها و فرایندهای 

اند.  ای از ابهام و عدم شفافیت مواجه گیری با درجه تصمیم

ن طبیعتاً راهبری و اداره چنین نظامی از یک سو و داوری آ

از سوی دیگر، باید با اطلاع از شرایط خاص دانشگاه در حوزه 

نفعان  ها و شرکا و ذی ها و تنوع و تعدد رشته فرایندها و روش

گیری مبهم  ها باشد. سازوکارها و فرایندهای تصمیم دانشگاه

رغم ظاهر  های دانشگاهی به و نه چندان شفاف در نظام

بسیار قابل توجهی  تواند فرصت کننده، می نامطلوب و نگران

برای امکان و قابلیت همسویی تصمیمات متولیان دانشگاه با 

سازی و احیای هنجارها و عوامل تمدنی  فرایندهای تمدن

باشد. مسئولیت و وظیفه متولیان نهاد دانشگاه استفاده 

های  حداکثری از چنین موقعیت و ویژگی برجسته در نظام

 دانشگاهی است. 

ها،  اولاً دستگاه پذیری محيطی. قابليت بالای آسيب

ها،  پذیری از انواع قدرت ها در میزان آسیب ها و نظام سازمان

ها و فشارهای محیطی متفاوت هستند و ثانیاً سطح  جریان

ها با وابستگی آنها به منابع  ها و نظام نفوذ محیطی بر سازمان

(. این رابطه و 1111، 1بیرونی همبستگی و ارتباط دارد )هال

دیریت و رهبری سازمان و نظام مورد همبستگی برسبک م

نظر دلالت دارد. زیرا ساختارها و فرایندهای سازمانی باید با 

های منابع موجود در محیط پیرامون  انتظارات و فرصت

(. با توجه 9111مطابقت و سازگاری داشته باشد )اسپورن، 

ها و  ها به جریان به حساسیت نهادهای علمی و دانشگاه

طور ویژه و  این واقعیت درباره آنها بهفشارهای محیطی، 

ها در برابر فشارهای محیط  حده صادق است. اگر دانشگاه علی

ها، هنجارها و تعاریف  خوبی محافظت شوند، ارزش بیرونی به

گیری شخصیت و  ای در شکل ای نقش برجسته فعالیت حرفه

هویت دانشگاه ایفا خواهد کرد. زمانی که فشار شدید بیرونی 

شود، استقلال دانشگاه و استقلال  ها اعمال می شگاهبر دان

ای آن نظیر استادان و دانشجویان  عملیاتی کارکنان حرفه

 (.9100، 0یابد )رایلی و بالدریج طور جدی کاهش می به

واسطه فشارهای گسترده بازیگران و  ها به امروزه، دانشگاه

کنشگران محیطی دچار نوسانات نامنظم شده و استقلال 

اتی آنها عمدتاً محدود شده است. نمونه بارز و شاهد عملی

                                                 
2. Hall  

3. Riley & Baldridge  
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توان  زنده و امروزی فشار سهمگین محیطی بر دانشگاه را می

های معتبر شامل  فشار نمایندگان کنگره بر رؤسای دانشگاه

و پنسیلوانیا در ایالات متحده برای  MITهاروارد، 

گیری از ریاست دانشگاه در جنگ علیه غزه معرفی  کناره

. قابلیت دستیابی به منابع مالی دولت و اهداءکنندگان کرد

خصوصی و خیرین و واقفین بر توانایی عملیاتی و سطوح 

های امروزی تأثیرگذار است. از  تجهیز نیروی انسانی دانشگاه

ها انتظار است که نسبت به شرکای مدنی و  دانشگاه

همجواران خود، متعهد و مسئول باشند. تمامی این انتظارات 

و سایر توقعات در تحدید و تعریف رسالت، هدف و عملیات 

(. فهم 1190ها مؤثر است )هندریکسون و همکاران،  دانشگاه

ها با جامعه و  و ادراک این نکته ضروری است که دانشگاه

محیط متصل بوده و راهبری آنها باید با عنایت به تحولات و 

هان شدت متغیر بیرونی و فشارهای پیدا و پن شرایط به

(. اتفاقاً همین 9411محیطی صورت گیرد )مهدی و کیخا، 

تواند یک ویژگی مهم  اتصال به محیط و اثرپذیری از آن می

افزایی آنها در  آفرینی و هم ها و هم برای مشارکت دانشگاه

 احیای تمدن باشد.

گری یکی از  ای در نظر و عمل، حرفه گری. ای حرفه

های  ویژه دانشگاه ها به های متمایز دانشگاه ترین ویژگی مهم

( چهار جنبه 9101امروزی است. بالدریج و همکاران )

ها را  فردی در دانشگاه های بین گری مؤثر بر پویایی ای حرفه

( گرایش به 1( مطالبه استقلال عملیاتی، 9اند:  برشمرده

اری بین رشته تخصصی و سازمان علمی متبوع تقسیم وفاد

ای و  های حرفه ( تنش شدید بین ارزش0)دانشگاه(، 

ای برای  ( انتظار افراد حرفه4سالاری و  انتظارات نظام دیوان

های خود. از میان  ارزیابی شدن توسط همتایان و همصنفی

(، 9101این چهار جنبه مد نظر بالدریج و همکاران )

گری، پایدارترین نقطه  ای سازی و حرفه اصطکاک بین رسمی

سالاری( و اعضای  تضاد میان مدیریت دانشگاه )نظام دیوان

علمی )وجه علمی دانشگاه( را فراهم کرده است. در   هیأت

ها معلوم شده است که  تمامی مطالعات و پژوهش

گری با یکدیگر ناسازگارند و هر اندازه   ای سازی و حرفه رسمی

سازی به  تر باشد، احتمال اینکه رسمی ای نیروی کار حرفه

 ,Hall)تضاد و ناهمبستگی منجر شود، بیشتر است 

. بنابراین، سبک و شیوه ارتباط با کارکنان و اعضای (2009

ها بسیار متفاوت از کارکنان سایر  هیأت علمی دانشگاه

های  ها و ظرافت ها بوده و از پیچیدگی ها و سازمان دستگاه

تواند یکی از نقاط  گری می ای ار است. حرفهای برخورد ویژه

سالاری غیر  ها برای عبور از نظام دیوان مثبت و قوت دانشگاه

آفرینی قابل توجه  ور و مرزهای رسمی دانشگاه و نقش بهره

آموختگان در  اعضای هیأت علمی و حتی دانشجویان و دانش

ها باید به  سازی باشد. بدیهی است متولیان دانشگاه تمدن

ای از  از تعادل و توازن میان درجه بهینه رمول محکمیف

گری دست یابند تا نیروی دانشگاه و  ای سازی و حرفه رسمی

ها و تضادها تلف  اعضای جامعه دانشگاهی در ناسازگاری

 نشود. 

ها و  راهبری و اداره عاقلانه و آگاهانه دانشگاه، قطعطور  به

های معرفی  قضاوت درباره آنها مستلزم درک و فهم ویژگی

های پیدا و پنهان موجود  شده در این پژوهش و سایر ویژگی

های ناشی از آن است.  از جمله عوامل فرهنگی و تفاوت

های جامعه دنشگاهی  عوامل فرهنگی تا حد زیادی به نقش

ست. نه تنها عوامل فرهنگی ممکن است متأثر از مربوط ا

باشد، بلکه در تعامل میان  علمی   رابطه بین مدیریت و هیأت

ها و تضادهای سازمانی اغلب  علمی، تنش  اعضای هیأت

کند )هندریکسون و  شکل پُررنگی بروز و ظهور می به

(. افراد فعال اعم از کارکنان اداری و 1190همکاران، 

اعضای هیأت علمی و مدیران، مصادیق و کارشناسان و 

ها و تضادها را به  ها، تمایزات، تنش هایی از این تفاوت جلوه

کنند. در دانشگاه  اشکال و صور مختلف مشاهده و درک می

ساز از متولیان نظام دانشگاهی انتظار است که همه  تمدن

های تفاوت، تمایز، تنش و تضاد درون  انواع مصادیق و جلوه

ه را به جلوه و نمادی از سازندگی و اثربخشی دانشگاه دانشگا

افزا و همزمان نهاد  و نیروهای دانشگاهی در شکوفایی هم

 دانشگاه و تمدن تبدیل نمایند. 

با   سه اصل کليدی در راهبری علمی نهاد دانشگاه

 سازی رویکرد تمدن

های دانشگاهی  های مشترک اغلب نظام بر مبنای ویژگی

گری،  ای نفعان، ابهام در هدف، حرفه و ذی شامل تعدد شرکا

گیری مبهم و غیر شفاف، قابلیت  فرایندهای تصمیم

پذیری محیطی، دوگانگی در مأموریت علمی و  آسیب

نظمی، دانشگاه  سالاری اداری، تناقض در نظم و بی دیوان
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کم سه اصل کلیدی در راهبری  ساز باید واجد دست تمدن

محوری(، سازگاری و  سالتگرایی )ر علمی شامل مأموریت

های  انطباق با محیط و جامعه و توسعۀ مشارکت

(. رعایت 1سالارانه در ابعاد درونی و بیرونی باشد )شکل مردم

بندی به آنها از سوی متولیان و  این اصول و پای

تواند مسیر و  ریزان و مجریان، می گذاران، برنامه سیاست

انشگاه در سازندگی، آفرینی د جریان قابل اعتمادی برای نقش

 شکوفایی و احیای تمدن تمدن باشد.

اهداف یا  ها. محوری دانشگاه گرایی و رسالت مأموریت

های کانونی  ای از ارزش رسالت و مأموریت روشن یا مجموعه

ها از جمله نهاد  ن گیری در نهادها و سازما مهم، مبانی تصمیم

 دهد )هندریکسون و همکاران، دانشگاه را تشکیل می

ها و  (. تاکنون تعاریف متعددی برای رسالت سازمان1190

( رسالت را 9111) 9ها ارائه شده است. ولزنباخ دانشگاه

مثابه هدف گسترده، کلی و بلندمدت یک نهاد توصیف  به

 -تواند براساس اصول دینی کند. چنین هدف بزرگی می می

 مذهبی یا فلسفی بوده و یا محرک ارتباط نهاد با دولت و یا

شناس و  جامعه و صنعت باشد. متولیان و رهبران وظیفه

پذیری که رسالت و هدف کلان نهاد متبوع خود را  مسئولیت

دهند و اموری را که برای آنها  به روشنی تشخیص می

 موضوعیت بیشتری دارد را به وضوح و بدون ابهام مشخص

های بیشتری در جهت مطالبه جایگاه  کنند، فرصت می

کنند. از نظر  اد متبوع در جامعه ایجاد میمشخص برای نه

( رسالت یک نهاد باید دلیل کلی وجود آن را 1119) 1ماراس

 ای از هنجارها و نشان دهد )فسلفه وجودی نهاد( و مجموعه

 انتظارات مربوط به روش انجام امور را فراهم کند. با این

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1. Welzenbach 
2. Maurrasse 

نامه و چارچوب  مثابه هدایت تعبیر، رسالت یک دانشگاه به 

راهنما، باید نهاد دانشگاه و متولیان و رهبران آن را در مسیر 

 بینی، هدایت و راهنمایی کند.  مشخص و قابل پیش

گیری امنا،  در واقع، رسالت باید مبنایی برای روش تصمیم

های  رئیس و مسئولان نهاد دانشگاه در رابطه با تمامی جنبه

نهادی از جمله انتخاب هیأت امنا و یا هیأت رئیسه، 

های درسی و نحوه توزیع منابع، فراهم کند. همچنین،  برنامه

خلق کند که رسالت و مأموریت باید کانون و عامل اتصالی را 

نفعان( را بهم پیوند  تمامی اجزای دانشگاه )شامل شرکا و ذی

عنوان چارچوب و  های کانونی را به داده و به همراه آن، ارزش

وجود آورد. رسالت باید مدیران  گیری، به راهنمای تصمیم

دانشگاه را یاری کرده تا نه تنها آنچه را که دانشگاه باید 

د، بلکه با همان درجه اهمیت، آنچه انجام دهد را تعیین نماین

را که مدیران نباید انجام دهند را نیز شخص کند. فقدان 

تواند از تمرکز دانشگاه  رسالت روشن و متمایزکننده می

کاسته و منجر به ایجاد اهداف و مقاصد نامعلومی شود که در 

تواند مسائل درونی و بیرونی برای دانشگاه  جای خود می

(. بدیهی است 1190ریکسون و همکاران، ایجاد کند )هند

یکی از اهداف کانونی و رسالت دانشگاه، باید ترویج 

سالاری  های مشروع جامعه و کمک به شکوفایی مردم آرمان

باشد. تربیت، تجهیز و تشویق دانشجویان برای تبدیل شدن 

در جامعه جهانی، به   به شهروندان مسئول برای مشارکت

توانند و باید رسالت خود  ها می نشگاهتنهایی کافی نیست. دا

سالارانه دوجانبه محلی و جهانی  را از طریق ایجاد اتحاد مردم

 های دینی محقق کنند. با محوریت احکام، تکایف و آموزه
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 سازی با رویکرد تمدن هاسه اصل کليدی در راهبری علمی دانشگاه .5شکل

 

 

 

 

 

 

 

 

ها را  داشتن حس روشن از رسالت نه تنها توانائی دانشگاه

بلکه اثر مثبت بر دهد،  برای کسب اعتبارهای مهم بهبود می

پیامدهای یادگیری دانشجویان داشته و آموزش مدنی را 

ارتقا می بخشد. همچنین، داشتن رسالت روشن به هیأت 

امنای دانشگاه در ارزیابی کیفیت راهبری دانشگاه و 

( 1116) 9کند. کلگان و روسی پیامدهای آن کمک می

با سه  معتقدند که هیأت امنا باید ارزیابی رئیس دانشگاه را

سند حیاتی شامل بیانیه رسالت، برنامه راهبردی و بودجه، 

پیوند دهند. بنابراین، برای شکوفایی دانشگاه و امکان کمک 

آن برای سازندگی و احیای تمدن، لازم است که رسالت و 

گذاران و  مأموریت ویژه هر دانشگاه مد نظر سیاست

لیتی غیر از ها اجازه فعا ریزان قرار گیرد و دانشگاه برنامه

پیگیری و تحقق رسالت و مأموریت خاص خود نداشته 

  .باشند

 ها با محيط و جامعه. سازگاری و انطباق دانشگاه

ها اهمیت  محوری در راهبری و رهبری علمی دانشگاه رسالت

ای دارد و این اصل باید با مفهوم سازگاری و  العاده فوق

 ها با تغییرات محیطی همسو و هماهنگ  انطباق دانشگاه

 

                                                 
1. Colgan & Russy  

 

 

 

 

 

 

 

 

 ها با محيط و جامعه. سازگاری و انطباق دانشگاه

ها اهمیت  محوری در راهبری و رهبری علمی دانشگاه رسالت

ای دارد و این اصل باید با مفهوم سازگاری و  العاده فوق

ها با تغییرات محیطی همسو و هماهنگ  انطباق دانشگاه

ها امکان دهد تا از  محوری باید به دانشگاه باشد. رسالت 

یدن بین و عینک دقیق برای د عنوان یک ذره رسالت خود به

و تفسیر تغییرات محیطی استفاده کرده و آرمان دانشگاه را 

دهد پیوند و اتصال دهند. توانایی  با آنچه در جهان رخ می

ها برای فهم و سازگاری با تغییرات  متولیان و رهبران دانشگاه

های کانونی دانشگاه،  محیط بیرونی ضمن انطباق با ارزش

منظر رسالت نهادی نیازمند نظمی است که تغییر را از 

(. در زمان 1190تفسیر کند )هندریکسون و همکاران، 

تدوین یک برنامه راهبردی، متولیان و رهبران دانشگاه باید 

های درونی را برای  انداز بیرونی و همچنین فعالیت چشم

های کانونی،  گیری آینده با ارزش اطمینان از هماهنگی جهت

 .بررسی نمایند

ها به امید کسب  تقلید از سایر دانشگاه داد که باید هُشدار

منابع و اعتبار، به معنای تغییر تدریجی رسالت یک دانشگاه 

های  (. مسئولان و متولیان دانشگاه1111، 1است )لین

دهند  محور و پاسخگوی تغییرات اجتماعی، اجازه نمی رسالت

های متبوع به سطح نامتجانس با آنچه که هستند  که دانشگاه

                                                 
2. Lane 
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شتاقند باشند، منحرف شوند. در عوض، صرفاً و آنچه م

هایی را به دانشگاه اضافه  ها، خدمات و مسئولیت برنامه

های  کنند که هدف اصلی آنها را ارتقا بخشیده و با ارزش می

گیری درباره حذف یا اضافه  کانونی هماهنگ هستند. تصمیم

ریزی و ارزیابی مستمر، دقیق و  از طریق یک فرایند برنامه

شود، بهترین شیوه  یافته که منجر به نوسازی نهادی می منظا

(. چنین 1190و راهکار است)هندریکسون و همکاران، 

فرایندی نشانه نیرومندی و پایداری دانشگاه بوده و نوعاً 

شود.  گیری و تخصیص بهتر منابع می منجر به تصمیم

نوسازی نهادی هماهنگ با رسالت دانشگاه، هنگامی که این 

نفعان  دارای اهداف شفاف و دربرگیرنده شرکا و ذی فرایند

شده،  شود. بنابراین، سازگاری مطالعه شمار باشد، انجام می بی

ویژه محیط پیرامون، یکی از  یافته با محیط به هدفمند و نظام

ای دانشگاهی  اصول کلیدی راهبری و رهبری علمی در نظامه

لت کانونی افزا با رسا است که باید همسو، همراستا و هم

دانشگاه انجام شود. دانشگاهی که قادر نیست خود را با 

محیط پیرامون منطبق و سازگار کند، قطعاً چنین دانشگاهی 

طور  تواند به فرایند سازندگی و شکوفایی تمدن به نمی

شایسته کمک کند. در واقع، از یک منظر، تمدن به نوعی 

به معنا و  محیط بیرونی دانشگاه بوده و سازگاری با محیط

مفهوم مددرسانی به سازندگی و شکوفایی تمدن و تنظیم 

های نهادی براساس تحولات جامعه و نیازهای بیرونی  فعالیت

آمیز اینکه؛ منظور از  )جامعه و مردم( است. نکته مغالطه

سازگاری و انطباق دانشگاه با محیط و جامعه؛ سازش، تسلیم 

یروهای محیطی شدن و تسخیر نهاد علم توسط عوامل و ن

ها و  ها، فعالیت (، بلکه تنظیم برنامه9011نیست )یمنی، 

پذیری  اقدامات نهادی با رعایت شرایط محیطی و مسئولیت

در قبال جامعه و محیط پیرامون است و این سازگاری باید 

آفرین با رسالت و مأموریت دانشگاه  افزا و حتی هم همسو، هم

 باشد.در راستای کمک به شکوفایی جامعه 

سالارانه دینی در ابعاد  های مردم توسعۀ مشارکت
یک عنصر اساسی در راهبری و مدیریت  درونی و بيرونی.

اثربخش یک دانشگاه تضمین این امر است که تمامی 

سالاری و  های دانشگاه متناسب با اصول مردم گیری تصمیم

همسو و همبسته با حکمرانی اشتراکی اثربخش باشد. با 

نکه مسئولیت نهایی هر دانشگاه برعهده هیأت توجه به ای

امنای آن است، لازم است این هیأت در همه موارد مرتبط با 

عملیات اداری و سازمانی شامل موضوعات علمی، اجرایی، 

مالی و نظایر اینها از اقتدار لازم برخودار باشد. مهم است که 

سالاری دینی برای  هیأت امنا با توسعه یک روش مردم

انی اشتراکی، با استفاده از این الگو، همسو با رسالت، حکمر

های خود را  های دانشگاه، بخشی از مسئولیت پیشینه و سنت

تفویض کند. لازم است نقش متمایز هر یک از شرکا و 

نفعان دانشگاه محترم و مهم شمرده شده و فضایی از  ذی

 نفعان تقویت و فهم و درک و احترام متقابل میان شرکا و ذی

تثبیت شود. همچنین، رهبران نهاد علم باید به اصول اساسی 

سالاری نظیر شفافیت، جامعیت و پاسخگویی پایبند  مردم

کننده  سالاری، تضمین باشند. قطعاً پایبندی به اصول مردم

سازوکار گفتمان منطقی و مدنی در کلیت نظام دانشگاهی 

 (. 1190خواهد بود )هندریکسون و همکاران، 

مند( به  با توجه به اطلاق ویژگی ارگانیزم زنده )زیست

(، برای سلامت و 9101، 1؛ فلکسنر9160، 9ها )کر دانشگاه

تنومندی این ارگانیزم، عناصر و اجزای مختلف آن باید 

هایی برای کارکرد هماهنگ کشف کنند و تشخیص دهند  راه

تواند غالب و  تنهایی نباید و نمی که هیچ جزء و عنصر به

مسلط باشد. این ادراک، مستلزم توازن و تعادل میان ارکان و 

هندریکسون و همکاران، اجزای مختلف دانشگاه است )

(. همچنین، حکمرانی مشارکتی نه صرفاً یک سازوکار 1190

داخلی برای تضمین تداوم اثربخش فعالیت یک دانشگاه، 

نفعان و  بلکه یک راهبرد عملیاتی برای مشارکت شرکا، ذی

باشد. تعهد به گفتمان عقلانی و  های بیرونی نیز می گروه

ارزش اساسی است که همه  صادقانه و احترام به دیگران؛ دو

های  گیری ها باید از آن پشتیبانی کنند و در تصمیم دانشگاه

ها راهنمای  دانشگاهی نیز این ارزش مرتبط با موضوعات برون

همه ارکان و اجزای نهاد علم باشد. بدیهی است اعضای 

های  توانند به مدت طولانی در برج ها نباید و نمی دانشگاه

و انتظار داشته باشند که دانشگاه با  عاج خود باقی مانده

دنیای بیرون مرتبط و متصل باشد. چنانچه دانشگاه 

سالار  مند است تا جایگاه رفیع خود را در جامعه مردم علاقه

حفظ و ارتقا دهد، تسهیم اقتدار از طریق فرایندهای 

                                                 
1. Kerr 
2. Flexner 
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شده  سالاری مناسب با طراحی عاقلانه و نهادینه مردم

عنوان یک آرمان عملیاتی در درون  سادگی به تواند به نمی

سالاری در  دیوارهای نهاد علم باشد. لازم است شیوه مردم

 کارکرد بیرونی دانشگاه نیز حاکم باشد. 

نکته ظریف و حتی اخلاقی اینکه، اگر متولیان و رهبران 

سالار و  های مردم ها دانشجویان خود را به روش دانشگاه

گونه و با چه سازوکاری مسئولانه درگیر و آشنا نکنند، چ

آموختگی  انتظار و توقع دارند که دانشجویان پس از دانش

سالار رفتار و عمل  عنوان اعضای مسئول یک جامعه مردم به

ها باید  سالاری در حکمرانی دانشگاه نمایند؟ حتی شیوه مردم

یادگیری نیز تسری پیدا کرده و استاد و  -به محیط یاددهی

فتار خود بر دیگران را لحاظ کرده و در دانشجو تأثیر فعل و ر

ها، دانشوری و یادگیری  سالارانه که مشارکت های مردم شیوه

دهد، درگیر شوند )هندریکسون و همکاران،  را ارتقا می

(. با این خوانش از اصول حکمرانی دانشگاه، توقع و 1190

سالارانه  انتظار از نهاد علم و دانشگاه که به شیوۀ غیر مردم

شود در کمک به سازندگی تمدن و شکوفایی  اداره می دینی

رو، یکی از اصول مسلم و قطعی  باشد. از این جامعه نابجا می

شکوفایی نهاد دانشگاه و کمک این نهاد شکوفا به سازندگی 

و شکوفایی تمدن، توسعه، استقرار و تثبیت شیوه راهبری و 

اد و سالارانه در نهاد دانشگاه در ابع رهبری علمی مردم

  های درونی و بیرونی است. میدان

 گيری نتيجه. بحث و 4

آنچه درباره دانشگاه و تمدن قابل توجه است اینکه، در 

انگارانۀ  العاده پیچیده، برخلاف تصور ساده های فوق سیستم

وجود یکسویۀ جزء در کل، کل نیز در جزء وجود دارد. با این 

ک جزء در کلیت عنوان ی تلقی، علاوه بر اینکه دانشگاه به

دهندۀ آن است، تمدن  تمدن وجود دارد و سازنده و تشکیل

تواند  عنوان یک جزء در کلیت دانشگاه وجود دارد و می نیز به

دهندۀ دانشگاه مطلوب  و باید سازنده، شریک و تشکیل

که دانشگاه، جزئی از کلیت  جامعه و مردم باشد. همچنان

د دانشگاه بوده و تمدن است، تمدن نیز جزئی از کلیت نها

گیری،  توانند و باید به شکل این دو موجودیت باشکوه می

شکوفایی، نوزایی، بازتولید و مقابله با فراگردهای متلاشی 

شدن و اضمحلال یکدیگر، کمک کنند. تمدن و دانشگاه، 

نسبت به همدیگر فرع و اصل نیستند و هر یک از آنها 

صورت مسئولانه  یگری بهتواند و باید به ارتقا و شکوفایی د می

 یاری رساند. 
معلولی  -های پیچیده، از منظر علیت و رابطۀ علت در نظام

انگارانه، دو موجودیت تمدن و دانشگاه،  برخلاف رویکرد ساده

علیت و منشاء و سازنده یکدیگرند. همچنان که دانشگاه 

تواند و باید در نقش و جایگاه علت، به  اثربخش می

گیری، شکوفایی و سازندگی تمدن کمک کند؛ تمدن  شکل

تواند و باید در نقش و جایگاه علت،  ا و سرزنده نیز میپوی

پشتیبان ایجاد، نوزایی، بازتولید دانشگاه اثربخش باشد. در 

یک فرایند علیت چرخشی و بازگشتی، جای تمدن و 

کند و هر  دانشگاه در شکوفایی و سازندگی دائماً تغییر می

 کند. یک از آنها در تقویت و ارتقای دیگری نقش ایفا می

دانشگاه، خود محصول تمدن است و در عین حال، سازنده و 

کنندۀ آن است. همچنین، تمدن، محصول با شکوه نهاد  خلق

بخش  دانشگاه است و در عین حال، سازنده، راهنما و الهام

آن است. براساس این مبانی و طرز تفکر، تمدن و دانشگاه، 

نسبت به همدیگر واجد شرایط و رابطه یکسویۀ علت و 

تواند و باید در جایگاه  معلول نیستند و هر یک از آنها می

 علت به ارتقا و شکوفایی دیگری کمک کند. 

نکته و موضع سوم اینکه، نهاد علم و دانشگاه و تمدن 

های پیچیده سازگارشونده، واجد شرایط،  برپایۀ نظام

ها و الزاماتی هستند که بر مبنای آنها دانشگاه و  پیچیدگی

ورت تأمین شرایط و زمینه مستعد و مناسب، تمدن در ص

کنند. در یک سیستم  امکان شکوفایی و بالندگی پیدا می

اند. این عوامل  پیچیدۀ سازگارشونده همه عوامل مستقل

براساس محل یا براساس شرایط و دانش اطراف عمل 

کنند. سیستم پیچیدۀ سازگارشونده دارای شبکۀ ارتباطی  می

تصال بوده و هریک بر پایه طرح خود یا از عوامل است که پُرا

های پیچیدۀ  کند. در سیستم دانش محلی خود عمل می

یک از  سازگارشونده، کنترل پراکنده و نامتمرکز است. هیچ

در حالت  های پیچیدۀ سازگارشونده سیستمعوامل و عناصر 

  های تعادلی، موقتی آل نهایی قرار ندارند و همه حالت ایده

تغییر و سازماندهی  ها همیشه در حالِ  تمهستند. این سیس

کنند. در  مجدد قرار دارند و با دورهای تعادلی تکامل پیدا می

های مختلف  ، باید بخشپیچیدۀ سازگارشوندههای  سیستم
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عناصر متعدد آن، آزادی و توانایی پاسخ به محرک سیستم یا 

نشدنی داشته باشند.  بینی های متفاوت و پیش را از راه

آوری و رفتار خلاقانه، سه ویژگی مهم این  شگفت ایی،نوپید

ها، قابلیت خودتنظیمی  ها است. عناصر این سیستم سیستم

توانند خود را تغییر دهند. بازخوردی که سیستم  داشته و می

گیرد، موجب یادگیری و  های مختلف می از تعامل با محیط

توان از روش  ها نمی شود. در نوع سیستم تحول آن می

ترلی از بالا به پایین استفاده کرد در عوض، نقش مدیریت کن

پذیری، پاسخ خودسازمانده و  ایجاد شرایطی برای انعطاف

واسطۀ توانمندسازی عناصر  های ذاتی به پدیدارشدن پویایی

 سیستم در برخورداری از قضاوت درست است. 

های خاصی   ها موجودیت نکته و موضع چهارم اینکه، دانشگاه

که عملکرد موفق و کارآمدی آنها تابع شرایط و هستند 

ای است که هرگونه مداخله و  های ویژه زمینه یا زمینه

های  قضاوت درباره آنها باید با شناخت و فهم دقیق ویژگی

ها  ها و نظام های محسوس آنها با سایر سازمان آنها و تفاوت

کم از هفت  ها دست باشد. براساس این پژوهش، دانشگاه

نفعان، ابهام  و وجه تمایز مهم شامل تعدد شرکا و ذی ویژگی

گیری غیرشفاف و  گری، فرایندهای تصمیم ای در هدف، حرفه

پذیری محیطی، دوگانگی در مأموریت  مبهم، قابلیت آسیب

نظمی،  سالاری اداری، تناقض در نظم و بی علمی و دیوان

 ها و مواجهه  برخوردارند. فهم و درک صحیح این ویژگی

 

 منابع

(. 9011. آدمی، علمی، آبسالان، صادق و خضریان، مهدی )9

ساز؛ الگوی توسعه بومی و تعمیق همبستگی  دانشگاه تمدن

، 9نامه شماره  ، ویژه91ملی، فصلنامه مطالعات ملی، دوره 

 .11-11صص 

پور، طاهره  . خدایی، ابراهیم، محمدی، رضا و ظفری1

ساز،  شگاه تمدنای بر طراحی الگوی دان(. مقدمه9011)

 کنگره ملی آموزش عالی ایران. 

(. انقلاب 9011. خرمشاد، محمدباقر و آدمی، علی )0

 ساز،  ساز؛ دانشگاه ایرانی، دانشگاه تمدن اسلامی، انقلاب تمدن

ها مؤثر  تواند در کیفیت مواجهه با دانشگاه مناسب با آنها می

 و راهگشا باشد. 

نکته پایانی اینکه؛ راهبری و اداره دانشگاه باید برپایه سه 

محوری، سازگاری و انطباق با محیط  اصل اساسی رسالت

سالارانه دینی،  مردمهای  شدت متغیر و توسعۀ مشارکت به

ریزان و مجریان  گذاران، برنامه باشد. متولیان، سیاست

ها در جامعه باید این سه اصل کلیدی را برای  دانشگاه

ها و اثرگذاری آنها در سازندگی  کارآمدی و شکوفایی دانشگاه

و شکوفایی تمدن مدنظر داشته باشند. لازم است تأکید شود 

معه و آموزش عالی است که که تکلیف و وظیفه رهبران جا

در تقویت و سازندگی تمدن و دانشگاه بکوشند و شرایط 

بالندگی و شکوفایی آنها را فراهم و هموار نمایند. تمدن 

انگیز  اسلامی در دورۀ طلایی، چنین تجربه و اندوخته شگفت

تواند و باید آن تجربه و شکوه را  و مورد تحسین را دارد و می

های امروزی بازسازی و احیا کند. آنچه قابل با ابزارها، راهکار

گذاران و  توجه است اینکه متولیان، رهبران، سیاست

انگاری  ریزان نظام آموزش عالی نباید دچار نوعی ساده برنامه

انگارانه، سرآغاز و  در راهبری و رهبری علمی شوند. نگاه ساده

های بعدی نظام آموزش عالی و  سرچشمۀ مسائل و چالش

های  انشگاه است. براساس نظریه پیچیدگی و نظامنهاد د

پیچیده، دانشگاه و تمدن دو موجودیت کلیدی در شکوفایی 

و شکوفایی و بالندگی هر دو  همزمان جامعه و یکدیگر بوده

 لازم و ملزوم یکدیگر هستند.

 
 

 

، صص 6، شماره 1فصلنامه تحقیقات فرهنگی ایران، دوره 

911-969 . 
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 تهران، نشر سمت. 

(. مقدمه بر تاریخ علم، ترجمه 9141سارتُن، جورج ). 1

غلامحسین صدری افشار، جلد یک، تهران، انتشارات علمی و 

 فرهنگی.

ارزیابی توان سازگارشوندگی »(، 9011صالحی، منیره ). 6

رساله ، «عوامل مؤثر بر آن های دولتی شهر تهران و دانشگاه

شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه شهید  دکتری، دانشکده روان

 بهشتی.
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