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Abstract  

Social innovation, as a new and interdisciplinary concept that is less than a decade old, has been 

able to attract the attention of politicians and statesmen to academics. In the meantime, many 

categories and formulations have been made with different approaches, each of them seeking 

their goals and implementing their policies in the society in the form of a discourse. In spite of 

the different and sometimes contradictory formulations, its ideal goal, regardless of different 

discourses, is to reduce the existing gaps between the classes, which have been created by the 

implementation of inappropriate socio-economic policies, which will ultimately end in a civil 

society with a middle class. The most important goal of this article is to build the concept of 

social innovation and then to explain it in the form of existing three discourses (government, 

entrepreneurship and academic) and finally to apply the entrepreneurship discourse (with a view 

to the point that in the conditions of our country, the only possibility of creating and reproducing 

society and ultimately innovation and breaking out of the existing conditions is the strengthening 

of the middle class) in the "narrative of existing events" method. Based on this, while 

categorizing and evaluating entrepreneurial actions, we have explained and drawn its practical 

type in the existing conditions of the society. 
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 چکیده

سیاستمداران و گذرد، توانسته نظر دهه از عمر آن میای که کمتر از یکنوآوری اجتماعی بعنوان مفهومی جدید و میان رشته

های زیادی با رویکردهای مختلف صورت بندیها و صورتبندیمردان تا دانشگاهیان را به خود جلب کند. در این میان دستهدولت

های بندیهای خود در جامعه هستند. در عینِ صورتسازی سیاستگرفته که هرکدام در قالب گفتمانی، به دنبال اهداف و پیاده

واسطه های موجود میان اقشار، که بههای مختلف، کاهش شکافمتناقض، اما هدف آرمانی آن فارغ از گفتمان متفاوت و گاهاً

اجتماعی بوجود آمده، است که نهایتا به جامعه مدنی با طبقه فربه متوسط ختم خواهد -های نامناسب اقتصادیسازی سیاستپیاده

های سه گانه ومی نوآوری اجتماعی و در ادامه تبیین آن در قالب گفتمانشد. مهمترین هدف این مقاله در ابتدا برساخت مفه

)دولتی، کارآفرینی و دانشگاهی( و نهایتا کاربست گفتمان کارآفرینی )با امعان نظر به این نکته که در شرایط کشور ما تنها  موجود

روایت رویدادهای "، تقویت طبقه متوسط است( به روش امکان ایجاد و بازتولید جامعه و نهایتا نوآوری و برون رفت از شرایط موجود

بندی و ارزیابی اقدامات کارآفرینانه، نوع کاربردی آن در شرایط موجود جامعه تبیین و است. بر همین اساس ضمن دسته "موجود

، یشهر یهارساختیه زتوسعست که تمرکز بر گفتمان کارآفرینی با تمرکز بر طبقه متوسط باعث ترسیم کردیم. نتایج حاکی از آن

  .دهدیقرار م ریرا تحت تأث تیو اشکال حاکم داده رییها را تغ، سازمانع، جوامیاجتماع یهاستمیس ریز

 .نوآوری اجتماعی، گفتمان، گفتمان کارآفرینی، جامعه های کلیدی:واژه
 

 

 

  نوع مقاله: پژوهشی

 

  مقدمه -1

مفهوم نوآوری در ذات خود با اقتصاد پیوند خورده است. 

کاربرد تجاری یا صنعتی »( نوآوری را 1961شومپیتر )

چیزی جدید، محصول، فرآیند یا روش تولید؛ یک بازار یا 

سازماندهی تجاری، منبع تأمین جدید؛ یک شکل جدید از 

. این تعریف کندتعریف می« کسب وکار یا تأمین مالی جدید

ها را برای توسعه رابطه بین نوآوری و توانایی بنگاه

از دهد. داری نشان میفرآیندهای مناسب در بستر سرمایه

( انگیزة اصلی مطالعه نوآوری توسط 2017) نظر گلدسمیت

وآوری در رشد ن»این است که:  1912شومپیتر در سال 

 اما مطالعه این پدیده توسط «. اقتصادی نقش دارد

 

 80( از اواخر دهة 1987قتصاددانان از جمله فریمن )ا

جریان نظریه رشد میلادی به طور جدی شروع شد. دو 

زا( و مطالعات نظام نوآوری، همزمان این جدید )درون

های کاملًا مطالعات را آغاز کردند. این دو جریان، تفاوت

اساسی با یکدیگر دارند. اولی بر نقش نوآوری )فناوری( در 

رشد اقتصاد کلان تمرکز دارد و فناوری را به صورت جعبه 

دومی اشاره به محتوای  بیند وسیاهی در فرایند تولید می

اقتصاد خرد دارد. اما هیچ کدام، مسائل اجتماعی را مدنظر 

ندارند. سازمان توسعه و همکاری اقتصادی اروپا در گزارش 

خود معتقد است، نوآوری، مفهومی چندوجهی است  2005
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شود. که فرایند و خروجی این فرایندها را شامل می

 پذیرش )استفاده از فرایندهای نوآوری شامل چهار فعالیتِ

ها(؛ انتشار )به اشتراک ها(؛ انطباق )بهبود نوآورینوآوری

های ها( و اختراع )ایجاد نوآوریگذاری یا انتقال نوآوری

ها نوآوری های این فعالیتجدید( و چهار نوع اصلی خروجی

های محصول )کالا و خدمات(؛ نوآوری فرایند؛ استراتژی

 است. 1یبازاریابی؛ آرایش سازمان

های نزدیک به نوآوری، واژه فنااوری اسات؛ یکی دیگر از واژه

هاا و هاا، فرآینادها، سیساتمفناوری دربردارناده کلیاه روش

هایی است که جهت تبدیل منافع به محصاولات بکاار مهارت

شود، در حالی که نوآوری به هرگونه تغییر و تحول گرفته می

انجاام اماور( هاای قادیمی و سانتی در فناوری )تارک روش

گردد. به نظر می رسد یکی از راهکارهای بارآوردن اطلاق می

ها باا ناام ناوآوری نیازها، نوعی نوآوری پویا در تمامی عرصه

، ناوآوری اجتمااعی 2020اجتماعی است. در راهبرد اروپای 

های اساسی بارای تقویات در عمل و به صورت خاص، مؤلفه

هااای رقااابتی قابلیااترشااد پایاادار، امنیاات کااار و افاازایش 

با هادف  2030. در مسیرِ تا  سال(UNCTAD ،2017)بود

تغییر مثبت با کمک آموزش نوآوران اجتماعی و کارآفریناان 

اجتماعی آینده، معتقدند چشم اناداز ماا ایان اسات کاه باا 

نظار  ازپاذیر کنایم. نوآوری اجتماعی آینده بهتری را امکاان

 یازهااین یورده ساازبرآ قیاز طر یاجتماع ی، نوآوریمفهوم

 2030شود. دساتورالعمل  یمتصل م داریبه توسعه پا یانسان

حاال  یازهااین نیکه توسط سازمان ملل متحد به عنوان تأم

در  نادهیآ ینسال هاا ییحاضر بدون به خطر انداختن تواناا

 یبارا یناوآور تیشود، بر اهم یم دهیخود د یازهاین نیتأم

 social)کناد یما دیاتأک داریاپا به اهداف توسعه یابیدست

innovation academy,2021.)  اگرچه ممکن است باه

اساتفاده نشاود، اماا باا ی اجتماع یصراحت از اصطلاح نوآور

 قیاانساان از طر یازهااین نیدر تأم یتوجه به تمرکز مفهوم

 یاجتمااع ی، ناوآوریاجتمااع دیاجد یها و ساختارها وهیش

برنامه را دارد که بار شامول و  یاهپرداختن به جنبه ییتوانا

بهداشات، آماوزش،  یدارد، به طور مشخص برا دیعدالت تأک

 تی. سااازمان ملاال متحااد بااا بااه رساامیاایاشااتغال و فقرزدا

                                                 
1 Organizational Arrangements 

، یاجتمااع یهااهیرو رییبه تغ یمتک یشناختن توسعه انسان

در  ینقاش مهما یاجتماع یهایاذعان کرده است که نوآور

 یدارند. به عنوان مثال، شبکه توساعه اجتمااع داریتوسعه پا

امار  نیپرداختن به ا یبرا یاجتماع یآنها از استفاده از نوآور

 .کندیم یبانیپشت

نوآوری در هدف، اثر یا روش خود، به صورت تنگاتنگی با 

شرایط اجتماعی که در آن تولید شده، ارتباط دارد. با این 

)شکل( و محتوا هستند؛ ها دارای فرم وجود معتقدم نوآوری

فرم از جنس عقل و منطق )عقل ابزاری و هم رسانشی که 

اجتماعی(  -شامل مناسبات اقتصادی، سیاسی و فرهنگی

است و محتوا در نهایت از جنس اخلاق )قصد آزادی، برابری 

و عدالت( است. این فرم است که در قالب محتوای اخلاقی، 

ای رابطه و قاعده شود؛ اینکه با چهبه نوآوری منجر می

شود. فرم تمامی مناسبات پیوندی، میان افراد تنظیم می

ها به نوعی شبیه به هم بوده و همانطور که گفتیم نوآوری

اجتماعی  -شامل مناسبات اقتصادی، سیاسی و فرهنگی

است؛ چنانچه مناسبات با قصد برابری همسو شود، با 

ها و فروبرو هستیم. شرایطی که شکا نوآوری اقتصادی

های اقتصادی در قالب تولید و اشتغال بهبود پیدا تبعیض

کند )به عبارت دیگر رفاه(. اما زمانی که مناسبات با قصد می

روبرو هستیم.  نوآوری فناوریآزادی همسو شود، با 

های طبیعیت شرایطی که جهت کنترل و مدیریت خشونت

)سرما،  در قبال ماست؛ به عبارتی آزادی از قید و بند طبیعت

گرما، سیل، طوفان و بهره برداری از منابع آن(. اما زمانی که 

 نوآوری اجتماعیمناسبات با قصد عدالت همسو شود، با 

های اجتماعی ها و تبعیضروبرو هستیم. شرایطی که شکاف

در قالب آموزش، توانمندسازی، امنیت و پایداری زندگی 

  کند.)رهایی از تله فقر( بهبود پیدا می
اقعیت این است که پارادایم جامع نوآوری در حال تحول و

است. اهداف از اروپا، نوآوری، دیگر تنها یک مکانیسم 

توان آن را اقتصادی یا یک فرایند فنی نیست؛ بلکه می

ای اجتماعی دانست. افراد و جامعه از طریق نوآوری، پدیده

را  های خوددهند و نیازها و خواستهخلاقیت خود را بروز می

کنند تأکید بر اقتصادی صرف، در تعاریف اولیة بیان می

نوآوری و به طور مشخص تعریف شومپیتر، به اهداف 

های مبتنی بر فناوری، اجتماعی تغییر کرده است. نوآوری
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کفایت لازم برای پاسخ به مسائلی را ندارند که از ابتناء بر 

-هصنعت متکی بر دانش و خدمت پایة اجتماعی تغییر کرد

اند؛ بنابراین به دلیل این تغییر بنیادین اجتماعی، تحول و 

ها به اجتماعی همچنان که بیانیة دگرگونی در نظام نوآوری

نیز بر آن تأکید دارد، ضرورتی اجتناب ناپذیر است. در  1وین

تعریف اتحادیة. نوآوری در هدف، اثر یا روش خود، به صورت 

تولید شده است،  تنگاتنگی با شرایط اجتماعی که در آن

 (.2012 2ارتباط دارد )مکتب تابستانی نوآوری اجتماعی

های مختلفی استفاده شده عبارت نوآوری اجتماعی به شکل

تعریف از آن موجود است. برخی از  100و اکنون بیش از 

میلادی  70و 60مراجع اولیه نوآوری اجتماعی به دهه 

ایشی در علوم های آزمگردد، که برای اشاره به پژوهشبرمی

شناسی استفاده شده است. پس از آن به اجتماعی و مردم

عنوان مرجعی برای بنگاه اجتماعی، کارآفرینی اجتماعی، 

ای که منجر به منافع اجتماعی در قالب های فناورانهنوآوری

سرمایه اجتماعی هستند، در قالب مسئولیت اجتماعی 

 The Young)ها استفاده شده است شرکت

Foundation, 2012) اما نباید فراموش کرد که بخش .

اعظم ادبیات نوآوری اجتماعی در دهه اخیر شکل گرفته 

است. ظهور آن به دلیل عوامل متعددی از قبیل نارضایتی 

فزآینده از تأکید بیش از اندازه بر فناوری در ادبیات نوآوری 

های نوآوری بود. این نارضایتی، به تمرکز اقتصادی و سیاست

ر نوآوری اجتماعی هم در سیاستگذاری و هم در پژوهش ب

نوآوری انجامید. با این وضعیت نوآوری اجتماعی از نظر من، 

ها و اقدامات جدیدی هستند که اجتماعی مجموعه فعالیت

تر برای مشکلات اجتماعی حداقل هایی بهتر و اثربخشپاسخ

کنند. این امر از طریق یک قشر از جامعه، فراهم می

ها و هنجارهای بومی، آیندهای اجتماعی در قالب ارزشفر

های مختلف که در بعبارتی ایجاد روابط اجتماعی بین گروه

حل مشکل مورد نظر ذینفع هستند، جلب مشارکت و 

بر همین اساس در این  پذیرد.توانمندسازی آنها، صورت می

های مقاله به دنبال بررسی نوآوری اجتماعی در قالب گفتمان

موجود و تبیین آن در شرایط موجود کشور در قالب گفتمان 

 کارآفرینی هستیم. 

                                                 
1 Vienna Declaration (2011) 

2 Summer School 

 ملاحظات نظری -2

هایی است که بدلیل نوآوری اجتماعی از جمله ساحت

ای به سمت و سوی رویکردهای نظری رشتهماهیت بین

( سه 2012مان محور حرکت نموده است. لی و دورین )گفت

گفتمان غالب ساختاری دربارة نوآوری اجتماعی را شناسایی 

اگرچه به باور آنها این تنها طبقه بندی ممکن از  3اند؛کرده

های بندیرویکردهای نظری در این زمینه نیست و دسته

هشگر پذیر است اما بسته به آنکه تاکید پژودیگری نیز امکان

روی ابعاد نوآوری اجتماعی باشد یا خروجی های اجتماعی 

توان آن، یا فرایندهایی که بر بخش اقتصادی تاکید دارد، می

های مختلفی را شناسایی کرد؛ با این حال به بررسی گفتمان

ها )دولت(، و ترسیم سه گفتمان مذکور که شامل سیاست

ه )نظام کارآفرینی )فرهنگ عمومی یا جامعه( و دانشگا

 آموزش عالی( است، مورد بررسی قرار گرفته است. 

امریکا، کمیسیون اروپا، نهادهای مختلف گفتمان دولتی: 

های مستقل، بیشتر گفتمان دولتی را اتخاذ دولتی و سازمان

های طراحی و اند. خبرگان و متفکرین، آزمایشگاهکرده

ر زمرة ها و جامعه دهای واسطة بین دولتها و تیمسازمان

 های مستقل هستند. همة این مؤسسات با سازمان

های اجرا شده در گذاری و همچنین پروژه ها و برنامهسیاست

های دولتی آنها بیشتر کنند. برنامهسطح محلی و ملی کار می

تر برای جامعه متمرکز های کارآمدتر و جذابروی سیاست

بهبود های اجتماعی برحسب است. از این منظر، نوآوری

شوند. برای ها تفسیر میهای اجرا و ارزیابی خروجیروش

 توضیح این رویکرد جدید، نهادهای درگیر در فرایند 

اند. گیری، مفهوم آزمایشگری اجتماعی را اتخاذ کردهتصمیم

چیزی که این مفهوم به طور خاص به آن اشاره دارد، یافتن 

، مؤثرتر و ها برای کارآمدترهایی برای تجدید سیاستروش

سازگارتر کردن آن در پاسخ به نیازهای اجتماعی جدید است 

(. این مفهوم در گفتمان سیاسی اروپا اهمیت 2011)خوئن 

های بهتر برای زیادی یافته است؛ زیرا به دنبال پیدا کردن راه

مقابله با فقر و تبعیض اجتماعی از طریق تغییر مقررات و 

رای مقابله با نابرابری و چارچوب مالی است و در امریکا ب

                                                 
 ناوآوری اجتمااعی، مفااهیم، تعااریف و ایان بخاش برگرفتاه از کتااب   3

 ها نوشته علی مبینی دهکردی و مهران کشتکار هرانکی استمدل
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  های نژادی.تبعیض
نوآوری اجتماعی در گفتمان دولتی بر تشویق و حمایت 

های سیاسی یکپارچه و منسجم متمرکز حلبیشتر از راه

رسد، جامعة مدنی قبلاً در فرایند است. چیزی که به نظر می

کرده است. اکثر گیری کم و بیش منفعلانه عمل میتصمیم

بوط به این عملکرد منفعل در جامعه در قالب مستندات مر

« مقیم»، و «کنندهمصرف»، «شهروند»هایی مانند بندیطبقه

مطرح شده است. سیاستی خوب یا طرحی مناسب دربارة 

بندی به درک بهتر روابط اجتماعی و های تقسیمروش

شود؛ در نتیجه ای منجر میمقامات از طریق ابزارهای واسطه

اجتماعی یا افراد جامعه تفاوت خیلی کمی به های بین گروه

آید. ساختارهای عملیاتی درون گفتمان دولتی، وجود می

بیشتر تحت تأثیر عوامل بیرونی هستند. ساختارهای بسته 

برای تأثیر در تولید دانش، بیشتر بر منابع خود مانند سرمایة 

چندوجهی انسانی، خلاقیتی، مدیریتی، تخصصی، مالی و 

رسد نوآوری ید دارند. از این منظر، به نظر میمواد تأک

اجتماعی در گفتمان دولتی، نوعی نتیجة تقریباً منحصر به 

های های تخصصی است. نوآوریفرد از فعالیت سازمان

اجتماعی تحت گفتمان دولتی که تنها به صورت انتخابی، و 

های نوآوری اقتصادی باشد، به شکست نیز بر مبنای ایده

انجامد؛ بنابراین دو پیش نیاز عمده، قبل از فاز استقرار و می

منشأ روان شناختی به مبتکر یا تاریخی »اجرا ضرورت دارد: 

( 1992)شین « ایجاد موفقیت مالی»و بعد از آن « به جامعه

 (.2006به نقل از تاتیلا و همکاران )

های قدیمی برای بهبود عملکردها علاوه بر آماده تغییر روش

گیری، ی جامعه برای مشارکت در فرایندهای تصمیمساز

تر و های مشارکتیها را از حالت نظارت به سمت روشدولت

دهد. در چنین تغییر الگویی، مفهوم کار با عموم سوق می

هایی به کار حلبندی راهنوآوری اجتماعی برای چارچوب

 های اجتماعی است؛ رود که مربوط به چالشمی

مشارکت محدود جامعه در  ءه از یک سوک هاییچارچوب

قالب مشاوره و فعالیت کم را به همراه دارد و از سوی دیگر 

شود. در چنین بافتی، موجب دخالت بسیار دولت می

گذاری، روابط قدرت را مشخص، ساختارهای قدرت سیاست

کنند. فرض بر این ترسیم و از جایگاه کارشناسی عمل می

)سیاسی، اقتصادی و علمی(، است که این ساختار قدرت 

تولیدکنندگان اصلی دانش در زمینة نوآوری اجتماعی 

ای برای تحریک، پیشنهاد، آزمون، هستند و فقط نتیجه

 اِعمال، انتشار و اجرا در مقیاس وسیع نوآوری به شمار 

 آیند.می

ای خاص است که گذار از گفتمان کمیسیون اروپا نمونه

ی را در پیش گرفته است. در دولتی به گفتمان کارآفرین

، «هوشمند»اروپا برای تحقق اروپایی  2020استراتژی 

بینی را پیش« اتحادیة نوآور»، برنامة «فراگیر»و « ماندگار»

ای که در آن نوآوری نه تنها کلید ایجاد کرده بود. برنامه

ای مشاغل بیشتر و جدید، بهبود زندگی و ایجاد جامعه

پذیری در بازار جهانی را های رقابتتسبزتر است؛ بلکه قابلی

هم حفظ کرده است. برای تحقق این مهم، به استفادة 

ها، شرایط و به طور خاص سه گروه مناسب از پتانسیل

توجه « شهروندان اروپایی»و « محققان»، «کارآفرینان»

 دارند. موضوع جالب توجه این است که دو گروه اول 

فعالیت دارند و گروه  های بیشتری برای مشارکت وفرصت

کنند؛ در حالی که آخر یا همان شهروندان منفعلانه عمل می

استاندارد و کیفیت زندگی مورد نظر برای بهبود و فراهم 

تر را ایجاب سازی شرایط برای شهروندان، مشارکتی فعال

های سیاسی کند. مادامی که منابع مالی و حمایتمی

یریت و تحقیق و براساس کارکردهای کسب و کار / مد

شوند، منافع و مزایای توانمندسازی توسعه در نظر گرفته می

شهروندان برای پذیرش نوآوری اجتماعی همچنان مبهم 

 1ماند؛ با این حال اتحادیة اروپا دایرة مشاورة سیاسیباقی می

نفعان، متفکران، محققان و ... خود را برای جلب مشارکت ذی

ول برخی، نظیر کلمن تأسیس کرده است. اگر چه بق

( دولت 1995) 2(، دیک لو2001(، ریزر و همکاران )1988)

های مختلفی تواند به صورتدر قالب همین گفتمان می

های خود قرار ایجاد و تقویت سرمایه اجتماعی را هدف برنامه

هم معتقد است که برای  (1990) 3دهد. همچنین گیدنز

ها را در آن مناطق کهمبارزه با فقر در مناطق فقیر باید شب

ها با اتخاذ چهار راهبرد شامل ایجاد و تقویت نمود. دولت

های های اجتماعی، نفوذ به درون شبکهتقویت شبکه

                                                 
1 Batteries European Partnership Association 

2 Dic Lo 

3 Giddnes 
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اجتماعی موجود، ایجاد شرایط مطلوب و حمایتی برای 

ها نسبت به تعامل اجتماعی، و افزایش حساسیت برنامه

سرمایه اجتماعی توانند الگوهای موجود سرمایه اجتماعی می

های خود ها و برنامهگذاری، و طرحرا وارد عرصه سیاست

 نمایند. 

 ویژگی اصلی گفتمان آکادمیک، ارتباطگفتمان دانشگاهی: 

تغییر »و « کنش اجتماعی»بین نوآوری اجتماعی و نظریة 

در  است. تعاریف ارائه شده برای نوآوری اجتماعی« اجتماعی

رک و جایی دبهتر از تغییر و جااین گفتمان، بسیار گسترده

 توجه از عمل به مفهوم هستند. در گفتمان حاضر، نوآوری

ت، اجتماعی به مفاهیم جدید، راهبردها، ابتکارات، محصولا

و  دم سرگردد که با نیازهای مرهایی برمیفرایندها یا سازمان

 های اصلی، منابع، کار دارند و به صورت بنیادین روال

 قدرت یا باورهای سیستم اجتماعی را در جاییهای جریان

آیند )بیگز و همکاران دهند که به وجود میتغییر می

 (. در گفتمان دانشگاهی، رویکردهای مختلفی دربارة2010

مل ترین آنها شامفهوم نوآوری اجتماعی وجود دارد که مهم

ند رایتأکید بر رویکرد مدیریتی و تعامل با نظام اجتماعی )ف

های های جدید در یک سازمان( و تأکید بر پیامدایدهاجرای 

ر اجتماعی )رضایتمندی از پاسخ به نیاز از طریق تغییر د

 روابط اجتماعی و توانمندسازی( است. 

گفتمان کارآفرینی در گفتمان کارآفرینی/ جامعه: 

مواردی، بسیار به گفتمان دولتی شبه است؛ با یک تفاوت 

تری در ها، بازیگران فعالهمهم که در این گفتمان، گرو

فرایند نوآوری اجتماعی هستند. اگر نوآوری اجتماعی فرایند 

های جدید برای پاسخگویی به طراحی، توسعه و رشد ایده

نیازهای برآورده نشده بدانیم، برخی از هیجان انگیزترین و 

و صلیب  1های اجتماعی )بانک زمانترین نوآوریانقلابی

شوند. با مشارکت ن خاص تعریف میسرخ( تحت این گفتما

ها و تأثیر شدید اجتماعی، کسب و کار و دخالت قوی گروه

 های مالی ها و حمایتاجتماعی از افزایش سیاست

 مند بهره 2011های دولتی نظیرکمیسیون اروپا سازمان

شوند؛ براساس این موقعیت ممتاز، یک سازمان اجتماعی می

های اجتماعی باشد که ز چالشتواند پاسخگوی آن دسته امی

                                                 
1 Time Bank 

های اند)سازماندولت و بازار در برابر آنها شکست خورده

اند(. کارآفرینان مردم نهاد و بنیادهای خیریه از این دسته

های اقتصادی اجتماعی با تلفیق منابع مختلف )دولت، بخش

و جامعه( به روش نوآورانه، اغلب در پر کردن شکاف موجود 

 اند. ازهای جامعه موفقدر مواجهه با نی

های اجتماعی در مقایسه با منفعت و سود مالی رواج ارزش

تر است و در این گفتمان نسبت به گفتمان دولتی بسیار قوی

هایی تأکید دارد که در آن انسجام، هویت و بر شیوه

های کلیدی است. های اجتماعی جامعه از ویژگیهمکاری

گذاری سرمایه»به مفاهیم  این گفتمان، نوآوری اجتماعی را

 ای پیوند در نقطه« کارآفرینی اجتماعی»یا « اجتماعی

 پوشانی دارند. خلاف گفتمان دولتی، دهد که هممی

های اجتماعی از دیدگاه کارآفرینی، از عهدة گسترة نوآوری

ها با موضوعات اجتماعی برخواهد آمد. وسیعی از برنامه

ا فراهم کردن جامعة با رسیدگی به محرومیت اجتماعی ی

بر در فرایند پاسخ به مشکلات دانش و مهارت، موضوعی زمان

اجتماعی نیست؛ بلکه بر فعالیت جامعه و انسجام اجتماعی 

تبدیل شده « تغییر»به بازیگر اصلی « خانواده»مؤثر است. 

های ها و گروهاست و این به واسطة آن است که شبکه

شوند و در دید تلقی میمتقابل، بخشی از ساختارهای ج

اند. ساختار کار تحت گفتمان ها کمک کردهمدیریت فعالیت

کارآفرینی از مشارکت عمومی زیادی برخوردار است. آنها 

های خود، و پس از آن جامعه را به وسیلة کار با ابزار و روش

 کنند.به کمک خودشان فعال می

 پیشنه پژوهش -3

یی که در حوزه نوآوری هادر ذیل مجموعه مقالات و کتاب

اجتماعی در کشور موجود بوده، ارائه و مورد ارزیابی و نقد 

 اند.قرار گرفته
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  های موجود داخلی در حوزه نوآوری اجتماعیارزیابی مقالات و کتاب .1جدول 

 ارزیابی نویسنده / نویسندگان عنوان ردیف

1.   

های چرخه حیات نوآوری

 اجتماعی

 اصغر سعدآبادیعلی 

 علی اصغر پورعزت

 محمد امین قانعی راد

 نیما مختارزاده

 مهدی الیاسی

تحریار و ظااهراب برگرفتاه از تاز دکتاری  1395این مقالاه در ساال 

هاای مختلاف ناوآوری نویسنده اول از دانشگاه تهران است که مادل

مورد را مورد بررسی قرار داده است که با تلفیاق  17اجتماعی حدود 

کند. اما مسأله مهم آن کاه مرحله ای را مطرح می 5نهایتاً مدل  آنها

هیچ ربطی به ایران نداشته و به عبارت دیگر اساساً ایان مقالاه و تاز 

 دکتری در میدان، بررسی و ارزیابی نشده است.

2.   

 

 شناسایی بازیگران اصلی و 

های کلیدی در زیست بوم نقش

 نوآوری نوپاها

 مهدی محمدی

 یزدانیشحمیدرضا 

 حامد اجاقی

 دکتاری تاز از برگرفتاه و ظااهراب تحریار 1398 ساال در مقالاه این

از دانشگاه تهران است. از این جهت که نقش دانشاگاه  سوم نویسنده

را بررسی و برجسته کرده مناسب است اما تنها باه وضاعیت آرماانی 

-های رشد، شتاب دهندهدانشگاه و مراکز زیرمجموعه آنها نظیر قطب

نوپاها از جمله  ها و مراکز رشد و... و نقش آن در زیست بوم، پارکها

ها پرداخته است. اما به نسبتِ دانشگاه، آپنوآوری اجتماعی و استارت

های اجتمااعی کاه جامعه و صنعت و مسئولیتش در قبال رفع آسیب

 نکته مهمی در این زیست بوم است نپرداخته است.

3.   

مشارک مردمی در نوآوری 

 اجتماعی

 

 علیرضا چیت سازیان

 محمد علی صادقی کیا

 

تحریار و ظااهراب برگرفتاه از پایاان ناماه  1397این مقالاه در ساال 

است. اگرچاه  )ع(کارشناسی ارشد نویسنده دوم از دانشگاه امام صادق

این مطالعه پای در میادان نادارد اماا باه نسابت توانساته در قالاب 

مشارکت مردمی در نوآوری اجتمااعی ای اکتشافی ابعاد اصلی مطالعه

 البته از دید مهندسی اجتماعی و از بالا را تدوین کند.

4.   

 

 

 

 

 

های بررسی و شناخت تأثیر شبکه

 اجتماعی بر نوآوری اجتماعی

 

 

 

 

 

 

 مهران کشتکار هرانکی

 صدیقه پورمظاهری

تحریار و ظااهراب برگرفتاه از پایاان ناماه  1397این مقالاه در ساال 

ارشد نویسانده دوم دانشاگاه آزاد اسالامی اسات. اساتاد کارشناسی 

از دانشاگاه عاالی دفااع ملای تاز  1395راهنمای پایان نامه در سال 

دکتری خود را اخذ و از همان تز چندین مقالاه باا عنااوین مختلاف 

تدوین کرده و همچنین آن را به کتاب تبدیل کرده اسات )در جاای 

 خودش مفصل به آن خواهیم پرداخت(.

ا نکته مثبت آنکه، وی موضوع را تداوم داده و در حال رشاد اسات. ام

نکته اساسی این مقاله و پژوهش آن است که به بررسی ناوع آرماانی 

 کااربران، باین نفاوذ و هاای گساترشهای اجتماعی با ویژگیشبکه

 مراجاع کنتارل باودن محادود شخصای، و خصوصی ارتباط برقراری

 و تجارب دانش، به دسترسی و یگذار اشتراک تبادل، سهولت قدرت،

کاربران پرداخته در حالی که در واقعیت و شرایط  هایآموخته دانش

هاای موجود جامعه ما اینترنت، فضای مجاازی و باه تباع آن شابکه

 اجتماعی به نوعی مدیریت شده و نهایتاً فیلترینگ قرار دارد.

5.   

الگوی مفهومی نوآوری اجتماعی 

برای تحقق استحکام ساخت 

 درونی قدرت

 

 مهران کشتکار هرانکی

 سعید دهقان

تحریر و نویسندگان ایان مقالاه از دانشاگاه  1395این مقاله در سال 

عالی دفاع ملای هساتند. باه طاوری کاه در عناوان مقالاه و سامت 

نویسندگان مشخص است این مقاله که برگرفته شاده از تاز دکتاری 

مااعی و مادیریت و نویسنده اول است کاملاً با رویکرد مهندسای اجت

کنترل جامعه بوده و جهت تثبیت مسیر قدرت از بالا به جامعه است. 

 باشد. با توجه به این تورش، نتیجه هم از پیش مشخص می
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6.   

 

های شناسایی ابعاد و مؤلفه

 نوآوری اجتماعی در ایران

 

 

 مهران کشتکار هرانکی

عالی دفاع ملی تحریر و نویسنده از دانشگاه  1397این مقاله در سال 

بوده و بخشی نیز از نتیجه مصاحبه )احتمالاً( از افراد جدیاد تادوین 

بعادی و پیشانهادی سااختار ناوآوری  8شده اسات. ضامناً الگاوی 

اجتماعی برگرفته از همان تز)که پیشتر توضیح داده شاد( باوده کاه 

قبلاً هم در مقالات دیگر بیان کرده است. همچنین رویکرد مقالاه در 

نوآوری اجتماعی نیز کاملاً مدیریتی، از بالا به پاایین و کنتارل حوزه 

 اجتماعی تا بسط اجتماعی و گسترش جامعه مدنی.

7.   

بررسی تأثیر مدل سه شاخگی بر 

نوآوری اجتماعی )مطالعه موردی 

یک شرکت وابسته به صنایع 

 خودروسازی(

 
 

 علی مبینی دهکردی

 مهران کشتکار هرانکی

هاای پژوهشای تحریر و برگرفتاه از فعالیت 1393این مقاله در سال 

نویسنده دوم است. این مقاله حاصل یک پژوهش کااربردی ناوآوری 

اجتماعی در حوزه صنعت خودروسازی است که توانسته عوامال ساه 

ای ایان حاوزه را شناساایی و صاورت گانه ساختاری، رفتاری، زمینه

ربردی و منحصربفرد بندی کند. نتایج این مقاله در نوع خود بسیار کا

 آید.بشمار می

8.   

های نوآوری فراترکیب مدل

 اجتماعی

 

 علی مبینی دهکردی

 مهران کشتکار هرانکی

تحریار و احتماالاب برگرفتاه از فرایناد تاز  1394این مقالاه در ساال 

باشاد. در ایان دکتری نویسنده دوم از دانشگاه عالی دفااع ملای مای

عی را در قالاب سای مقالاه هاای مختلاف ناوآوری اجتماامقاله مدل

ای خود را از ترکیب آنها تادوین کارده مرحله 8بررسی کرده و مدل 

 است.

9.   

نوآوری اجتماعی: کنکاشی بر 

مفهوم سازی مبتنی بر تحلیل 

 محتوای تعاریف

 

 علی مبینی دهکردی

 مهران کشتکار هرانکی

تحریار و برگرفتاه از فرایناد تاز دکتاری  1394این مقالاه در ساال 

نویسنده دوم از دانشگاه عالی دفاع ملی است. که باا ارزیاابی حادود 

مورد از تعاریف ناوآوری اجتمااعی باه دساته بنادی و تحلیال  100

محتوای آنها پرداخته و نهایتاً تعریفی را از ترکیب برخی از آنها ارائاه 

کرده است. این مقاله از این جهت حائز اهمیت است که جازء اولاین 

 آید. وآوری اجتماعی در کشور به حساب میمقالات حوزه ن

10.   

درآمدی بر نوآوری اجتماعی 

 سازمانی

 

 مهران کشتکار هرانکی

 محمد مهدی نژاد نوری

هاای انتشاار یافتاه و برگرفتاه از فعالیات  1398این کتاب در سال 

پژوهشی و تز دکتری نویسنده اول است که با همکاری هیأت علمای 

انتشارات دانشگاه عالی دفاع ملی منتشر  دانشگاه مالک اشتر و توسط

 شده است.

11.   

 

نوآوری اجتماعی، مفاهیم، تعاریف 

 هاو مدل

 

 

 علی مبینی دهکردی

 مهران کشتکار هرانکی

این کتاب نیز برگرفته از تز دکتری نویسنده دوم و احتمالاب به واسطه 

عضویت نویسنده اول در دانشگاه تهران توسط انتشارات این دانشگاه 

به چاپ رسیده است. نویسندگان پیشتر نیاز عینااً باا هماین عناوان 

تاا  70اند. واقعیت آن است که قریب باه ای نیز به چاپ رساندهمقاله

های ایشان مشترک و تکراری است. با توجه به درصد کلیه نوشته 80

آنکه اساتید راهنما و مشاور متخصص در حوزه ی کاارآفرینی بودناد 

 کارآفرینی و اقتصادی بیشتر است. اساسا وزنه مباحث

12.   
طراحی الگوی موفقیت نوآوری 

اجتماعی در کمیته امداد امام 

با رویکرد نظریه داده  )ره(خمینی

 بنیاد

 

 

 غلامرضا جندقی

 حسن زارعی متین

 رضا طهماسبی

 علیرضا افروزنیا

تحریار و برگرفتاه از تاز دکتاری نویسانده  1398این مقاله در سال 

دانشگاه تهران )پردیس فارابی( اسات. وی تالاش کارده تاا چهارم از 

کمیته امداد را به مثابه یک سازمان نوآور اجتماعی قلمداد کناد اماا 

هاای ها به عنوان مؤلفاهواقعیت آن است که اولاً بر اهداف و سیاست

هاای انتخااب، اساسی آن تأکید کرده و نه عملکرد آن، دوم مشخصه

ازی در قالاب شابکه ساازی در آن وجاود آگاهانه بودن و توانمندسا

هاای اجتمااع نداشته و ندارد که اگر داشت تاکنون باید فقر و آسیب

ساالاری شاد. ساوم دیوانروستاهای کشور ریشه کن مای خاصه در 
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هاای کشااورزی، گاذاری مناابع در حاوزهعریض و طویال و سارمایه

نیاز از دامپروری و عمرانی که با سوء مدیریت اغلب متضارر هساتند 

مشکلات و شاید عوامل عدم موفقیات آن باشاد. چهاارم تمرکاز بار 

اهداف سیاسی و صدور انقلاب به روستاها و ساایر کشاورها)برمبنای 

های اجتماعی اهداف و شعارها( به جای تمرکز بر فقر زدایی و فعالیت

برخلاف اهداف اصلی، پنجم نقش پذیرندگی و منفعلاناه زیرنفعاان و 

 مشارکت فعال مددجویان بجای

13.   
بررسی مفهوم ارزیابی نوآوری 

اجتماعی و ارائه چارچوب ارزیابی 

 از طریق مرور ادبیات چندآوایی

 
 علی اصغر سعدآبادی

 سعید رمضانی

 کیارش فرتاش

تحریر و برگرفته از تز دکتری نویسنده دوم  1398این مقاله در سال 

 از دانشگاه تهران است.

ای اسات کاه باه طاور مروری و کتابخانهاین پژوهش و مقاله بیشتر 

های مختلف ارزشیابی نوآوری خاصه نوآوری اجتماعی نظام مند مدل

را بررسی و مدلی ترکیبای ارائاه کارده اسات. اماا نکتاه مهام نگااه 

مهندسی به مفهوم نوآوری اجتماعی و همچنین نظام ارزیابی حااکم 

 بر آن است.

14.   

 

 

 

طراحی مدل ارزیابی نوآوری 

 ی در سطح سازماناجتماع

 

 

 

 

 سعید رمضانی

 تورج کریمی

 آصف کریمی

 علی اصغر سعدآبادی

تحریر و برگرفته از تز دکتری نویسنده اول  1398این مقاله در سال 

از دانشگاه پردیس فارابی است. به نوعی شاید بتاوان گفات ایان تاز، 

هاا هاا و شارکتکاربردی باوده و باه ناوآوری اجتمااعی در ساازمان

و نهایتاً به مدل ارزیابی پیشنهادی ختم شده اسات. در ایان  پرداخته

های مختلف موجود بررسی و مادل ترکیبای فاارغ از باومی کار مدل

سازی )یا نسازی( ارائه شده است. نکته مهام در ایان مقالاه و مقالاه 

اناد خلاط دو قبلی که آقای سعدآبادی )استاد راهنماا( نقاش داشاته

ر فرآیند نوآوری اجتماعی است. به طوری مفهوم ارزیابی و ارزشیابی د

که هر دو مفهوم در جای جای پاژوهش گاهااً آگاهاناه یاا ناآگاهاناه 

اند. باید گفت ارزیابی مفهومی است که معماولاً در جابجا به کار رفته

پذیرد. در حالی که ارزشیابی در پایان آن فرآیند یک عمل صورت می

 کار یا بررسی عملکرد آن است.

15.   

 

 

 

 

 

 عی  قدرت نوآوری اجتما

 

 

 

 

 

 استفان گلداسمیت

 جیجی گرجس

 تیم گلین برک

توساط علای اصاغر ساعدآبادی و حساین  1395این کتاب در سال 

منتشر شاده اسات.  )ع(افتخاری ترجمه که توسط دانشگاه امام صادق

مهمترین ویژگی ایان کتااب تجرباه مادیریتی نوآوراناه )اجتمااعی( 

هاای ساال در سامت 20نویسنده اصلی آن اسات. وی کاه بایش از 

هاای رفااهی و مختلف شهردار، ریاسات آماوزش و پارورش و پسات

خدمات رسانی ایالتی در ایالات متحده حضور داشته تجربیات خاود، 

جربیات ساایر همکااران خاود را در حاوزه تجربیات موجود و حتی ت

های نژادی و شکاف طبقاتی در آن های ناشی از تبعیضکاهش آسیب

هاای کشور را مستندساازی کارده اسات. دو ویژگای اصالی فعالیات

هاای نوعااً کااری و آسایبنوآورانه اجتماعی جهت کاهش اناواع بازه

نی ماالی اجتماعی در آمریکا به نقل از این کتاب؛ حمایات و پشاتیبا

دولتی و نقش آفرینی نهاد دین در این عرصه است و مداماً و پای در 

های با این دو ویژگی در سایر کشورهای اروپاایی پی از نمونه فعالیت

کند. شاید یکی از دلایل مهام اقباال از جمله بریتانیا و آلمان یاد می

مترجمین و انتشارات مذکور به ترجمه و چاپ این کتاب، تمرکاز بار 

همین دو مورد باشد: یعنی نوآوری اجتماعی تحت قیومیات دولات و 

هاای نقش آفرینی، تحکیم و کنترل نهاد دین در رفع و کاهش آسیب
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اجتماعی است. اما نکته مغفول مانده از دید آنها )کما اینکه در جاای 

های دولتی در ایان جای کتاب ذکر شده( توجه به ناکارآمدی فعالیت

نها بعد حمایتی و نظارتی دولت است. در حالی که حوزه و تمرکز بر ت

در کشور ما دولت در قالب اقتصاد سیاسی حاکم بار نظاام ناوآوری و 

ها و فرآیند امار ماورد حمایات دخالات، تکنولوژیک در تمامی حوزه

 کند.کنترل نقش آفرینی می

16.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هایی نوآوری اجتماعی: راه حل

 برای آینده پایدار

 

 

 

 

 پیتر رنه شمید

 توماس آزبورگ

 مترجم علی اصغر سعدآبادی

این کتاب کاه چااپ کاغاذی نشاده و تنهاا نساخه دیجیتاال آن در 

در ساال  )ع(دسترس است، ظاهراً توسط انتشارات دانشگاه امام صادق

اجازه نشر گرفته اما اخیراً چاپ دیجیتال آن در دسترس قارار  1397

موجاود در ایان حاوزه گرفته است. نویسندگان به گردآوری مقالات 

ترین دغدغه آنها )چرا که در اوایال دهاه دوم قارن اکتفا کرده و مهم

بیست و یکم نوشاته شاده( آن اسات کاه ناوآوری اجتمااعی هناوز 

مرزهای خیلی مشخصی نداشته و همچنان باا دیادی مهندسای باه 

شاود. اماا معتقاد اسات هار منزلة نوآوری تکنولوژیک شاناخته مای

ی( به تغییرات اجتماعی و در نتیجه باه ناوآوری پیشرفت فنی )نوآور

شود و نهایتاً معتقد است ناوآوری اجتمااعی بارای اجتماعی ختم می

 جامعه مفید است.

17.   

 

 

 

 

 

 

 

 

کاربست نوآوری اجتماعی  جهت 

 نیل به مرجعیت علمی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 محمد مهدی نژاد نوری

 علی اصغر سعدآبادی

دانشگاه عاالی دفااع ملای  توسط انتشارات 1398این کتاب در سال 

اجازه نشر گرفته اماا تنهاا نساخه دیجیتاال آن در دساترس اسات. 

نویسندگان با تأکید بر دساتیابی باه مرجعیات علمای باا رویکاردی 

گیری و کاربست نوآوری اجتماعی مدیریتی و مهندسی سعی در بهره

در حوزه تولید دانش و متعاقباً مرجعیت در حوزه علمی دارناد. ایان 

ب ظاهرا پایان نامه بوده اما بیشتر شابیه یاک گازارش مادیریتی کتا

است که راهکار هایش کاملا غیر قابال اجارا و اجتمااعی و فرهنگای 

است. با دید از بالا به پایین پیش رفته و بسیار شعارگونه مطالب ارائه 

ترین مشکل مفهومی ایان کتااب آن اسات کاه مفهاوم اند. مهمشده

های از بالا باه پاایین دولتای مشارکت در طرح نوآوری اجتماعی را با

اشتباه گرفته است. برداشتن سنگ بزرگ مرجعیت علمی ایران هدف 

و مفهومی دست نیافتنی است که راه های آن هام گناگ و ناامفهوم 

بوده و اساسا هیچ مشکل اجتماعی را با طرح آن رفع نمیکند. رویکرد 

نظری و تئوریاک اسات و کار کاملا مدیریتی و مهندسی بوده، کاملا 

هیچ وجه کاربردی یا تجربی انجام شده بعنوان پایلوت ندارد ضمنا به 

 10جز چند تعریف که آن هام قادیمی و غیرعلمای اسات و نهایتاا 

صفحه راجع به نوآوری اجتماعی، هیچ مطلاب دیگاری از آن وجاود 

ندارد و فرضی که در پیشگفتار مطرح شده کااملا پایش پاا افتااده و 

انگارانه است )تحقق مرجعیت علمی لازماه اش نسال تحصایل ساده 

سال است که دانشگاه  90کرده است(  سوال اساسی این است که ما 

داریاام و اکنااون باایش از هنااد و چااین دارای دانشااگاه و موسسااات 

 آموزشی هستیم، پس این مرجعیت کجاست؟!؟   

جاری سازی نوآوری اجتماعی در   .18

تقاء اسناد کلان سیاستی جهت ار

مشارکت اجتماعی در علم و 

 فناوری

 علی اصغر سعدآبادی

 زهرا رحیمی راد

در نشاریه مجلاس و راهبارد باه چااپ  1400این مقاله که در سال 

رسیده است باا رویکاردی کااملاً مادیریتی، ساعی در القااء و نفاوذ 

مناسبات نوآوری اجتماعی در اسناد کلان سیاستی کشاور در حاوزه 

ی است. حال آنکه اساساً نوآوری اجتماعی روندی پاایین علم و فناور
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 رود. به بالا و با رویکرد مسأله محور پیش می

های جلوگیری از آزار ارتقاء برنامه  .19

ها با و اذیت بانوان در سازمان

استفاده از نوآوری اجتماعی مدل 

فرآیند تغییر اجتماعی چهار 

 ایمرحله

 

 

 علی اصغر سعدآبادی

در نشریه پژوهش زنان به چاپ رسایده  1399که در سال این مقاله 

هاای نویسانده در حاوزه تارین پاژوهشاست شاید یکی از کاربردی

نوآوری اجتماعی باشد. اگرچه به طور انضمامی آزار و اذیت زناان در 

محیط کار دولتی و غیر دولتی را پذیرفته است اما راه کارهاای آن را 

ی( اما با رویکاردی مادیریتی و مارد )اگرچه در قالب نوآوری اجتماع

 سالارانه متوجه زنان داشته است. 

اقدام پژوهی برای ایجاد نوآوری   .20

اجتماعی در اشتغال افراد توان 

 یاب

 علی اصغر سعدآبادی

 فرتاش و آرامی پور
توسط نویسندگان به چاپ رسایده و یکای   1399این مقاله در سال 

 ده در این حوزه است.های پژوهشی کاربردی نویسناز فعالیت

21.  

 

 

 

 

 

 

مطالعه نظام نوآوری بخشی با 

تأکید بر تعیین روابط میان 

های دانشگاه و نهادها، همکاری

 کارکردها

 

 

 

 ابوالحسن فقیهی

 سعید باقر سلیمی

 

تحریر و برگرفته از کار مشاترک پژوهشای  1388این مقاله در سال 

دیادی کااملاً  دو نویسنده در حوزة مادیریت اسات. نویساندگان باا

های بخشی ناوآوری مدیریتی )مهندسی اجتماعی( عناصر اصلی نظام

توان از آن در نظاام ناوآوری اجتمااعی هام بهاره گرفات( را )که می

اند. این عناصر شامل قلمرو دانش و فن آوری، بازیگران و احصاء کرده

باشد. این مقاله نیز علیارغم تأکیاد نویساندگان ها و نهادها میشبکه

ای در میدان و شرایط موجاود جامعاه و نظاام داناش و فنااوری و پ

هاا و ساایر ها ندارد. اما از آنجا که مناسبات فیماابین دانشاگاهشبکه

ساختارها و بازیگران را در قالب شبکه نوآوری در قالاب ناوع آرماانی 

 باشد. آن صورت بندی کرده است، حائز اهمیت می

22.   

 

رویکرد ها نوآوری، نظریة شبکه

 -تحلیلی به روابط اجتماعی 

 اقتصادی

 

 

 

 بهمن کارگر شهامت

های نویسنده در تحریر و برگرفته از پژوهش 1397این مقاله در سال 

 –دانشگاه آزاد اسلامی است. وی در این  مقاله، که در نشریه علمای 

ای و باا مارور ادبیاات ترویجی به چاپ رسیده است با روش کتابخانه

هاا، های اجتماعی تلاش کرده تاا ویژگایسازی و شبکهنظریه شبکه 

 –هاای اقتصاادی های ناوآوری در نظاامالزامات و کارکردهای شبکه

ها و نه جامعه( را صورت بندی ها و شرکتاجتماعی )در قالب سازمان

های نظاری اکتفاا کارده و کند. اما نکته اساسی آن که وی به تحلیل

  هیچ مطالعه میدانی نداشته است.

23.   

 

 

 

 

 

 

الگوی شکل گیری نوآوری 

 اجتماعی در جهاد سازندگی

 

 

 

 

 

 

 مهدی روح اللهی

 منوچهر منطقی

 حبیب الله طباطبائیان

 جهانیار بامداد صوفی

تحریر و برگرفته از تز دکتری نویسنده اول  1397این مقاله در سال 

از دانشگاه علامه طباطبایی است. نویسندگان تلاش کردناد تاا نهااد 

جهاد سازندگی را به عنوان یک نهاد نوآور اجتماعی برساخت کنناد. 

اما این برساخت به دلایل ذیل با واقعیت سازگاری ندارد. باه طاوری 

 1358دانیم جهاد سازندگی چهار ماه پس از انقلاب در خرداد که می

( که اولاین تاز دکتاری 2011تشکیل شد. از قول اریک ساندر لاب )

)از تأسایس  1390تا سال  1358گی از سال درخصوص جهاد سازند

تا نهادسازی( را بررسی کرده مهمتارین هادف ایان نهااد انقلابای را 

هاای چام مارکسیساتی از طریاق تثبیت انقلاب و مقابله با جنابش

 های عمدتاً غیرقهری در روستا بوده است.کنش

نویسنده مقاله معتقد است جهاد سازندگی توانسته بخشی از نیازهای 

ای نوآورانه برآورده کرده و بخش اعظم ز جامعه روستایی را به گونهرو

این خدمات و رفع نیازها هم باه وسایله ماردم و ساازماندهی ماردم 

صورت گرفته برای همین جهاد سازندگی یک نهااد ناوآور اجتمااعی 

است اما باید گفت، اولاً ساختار، هدف و فرآیند آن جهادی بوده )کما 
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یز جهاد ذکر شده( و در جهااد اساسااً افاراد نقاش آنکه در عنوانش ن

ها توسط کنند و این مشارکت و انجام فعالیتاجرای فرمان را ایفا می

و به اختیار خود افراد نیست. مردم در کادام بخاش تصامیم گیاری، 

اناد؟ دوم، باه ریزی، اجرا، ارزیابی و ارزشیابی مشاارکت داشاتهبرنامه

ی ایان نهااد را دساتیابی باه بسایج عنوان مثال یکی از دساتاوردها

هاای دانند. که مهمترین فعالیتمردمی با احیاء فرهنگ یاریگری می

آنها نقش دادن ماردم در تشاکیل شاوراها باوده کاه عمادتاً شاامل 

هاا عمادتاً نیروهای بسیجی و نوجوانان کم تجرباه باود کاه فعالیات

 محکوم به شکست شدند. مابقی بسایج مردمای جهات پشاتیبانی از

های ناشی از جنگ بوده جنگ هشت ساله و بعد از آن بازسازی خرابه

اساات. سااوم، ایاان نهاااد کااه قرینااه وزارت کشاااورزی در آمااوزش، 

توانمندسازی و مهارت آموزی باوده اسات تقریبااً هماه باه شکسات 

منتهی شده است: بذرهای اصالاح شاده بادون آگااهی، دام و طیاور 

عدم ساازگاری باا آب و هاوا و اصلاح شده و تلف شدن آنها به دلیل 

شرایط نگهداری در کشور و از بین رفاتن تناوع زیساتی و جاانوری، 

شیلات و آبازی پاروری. چهاارم، ایان باه ظااهر جلاب مشاارکت و 

های جهااد ساازندگی فاقاد دو مشارکت جویی روستائیان در فعالیت

مؤلفه بنیادین نوآوری اجتمااعی شاامل اطالاع و آگااهی داشاتن از 

 نوع و چگونگی مشارکت و اختیاری بودن آن است.میزان، 

24.   

 

نوآوری اجتماعی؛ معرفی و 

 مفاهیم اولیه

 

 

 

 انسیه شجاعی

توسط گروه نویسندگان زیر نظار معاونات  1397این نوشتار در سال 

های مجلاس شاورای پژوهشی زیربنایی و امور تولیدی مرکز پژوهش

هاای ناوآوری فعالیاتاسلامی تحریر و به عنوان دستورالعملی جهت 

اجتماعی در کشور عرضه شده است. اما نکته حائز اهمیت درخصوص 

این نوشتار آن است که کاملاً باا نگااه مادیریتی و از باالا باه پاایین 

فرآیند نوآوری اجتماعی را بدون توجه به مناسبات فرهنگی اجتماعی 

 کشور ترسیم کرده است.

25.   

 

 

 

 

 

 

گونه شناسی رفتار نوآوری در 

روستاهای ایران: رویکردی 

 اجتماعی

 

 

 

 

 

 

 

 سید سپهر قاضی نوری

 پریسا ریاحی

-مای1396این کتاب که برگرفته از تز دکتری نویسندگان در ساال 

باشد، به رغم تأکیاد عناوان کتااب و نویسانده در مقدماه و ماؤخره 

درخصااوص وضااعیت و رویکاارد اجتماااعی، دارای رویکااردی کاااملاً 

فرهنگی. نمونة بحث ناب اجتماعی آنها  –مدیریتی است تا اجتماعی 

آمده که کاملاً پراکنده و بدون رابطه اسات. باه لحاا   50در صفحه 

با متن روانی روبرو هساتیم. علیارغم پیوستگی مطالب بسیار عالی و 

تأکیاادش در پیشااگفتار کااه معتقااد اساات نااوآوری، خاصااه نااوآوری 

ای دارد اماا در جاای جاای کتااب اجتماعی خصلت بومی و منطقاه

خاصه تحلیل استانی، کاملاً عماومی و کلای تحلیال و تجاویز کارده 

و است. اساساً رویکرد مدیریتی در تجویزهای آن کاملاً مشهود باوده 

تقریباً به جز چند صفحه که آن هم خیلی تخصصی نیست به مسائل 

رساد ناوآوری را کااملاً در حاوزه اجتماعی پرداخته است. به نظر می

دانشگاه متصور شده و در ذیل آن فقط حوزه مهندسی و علوم پایه را 

رسد به جای داند )آن ویژگی: نوآورانه(. به نظر میحائز آن ویژگی می

نوآوری در عنوان کتاب باید از رویکردهای ناوآوری بهاره کلمه رفتار 

برد چون رفتار اساساً بعد انسانی، اجتماعی و روانی دارد در حالی می

 رفتارها را اساساً بررسی نکرده است.  که 
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کارآفرینی اجتماعی: رویکردی   .26

نوین به ایجاد کسب و کار 

 اجتماعی

 بروکس آرتور سی

فاطمه ترجمه زهرا آراستی، 

 نارنجی ثانی و فرنوش اعلامی

توسط جهااد دانشاگاهی منتشار شاده  1391این کتاب که در سال 

های نوآورانه و خلاقانه بنا به تجربیات نویسنده در است نمونه فعالیت

 های اجتماعی و کارآفرینی اجتماعی ارائه شده است.آپقالب استارت

27.   

 

 

نوآوری اجتماعی در مدیریت 

 شهری

 

 

 الله زیاری کرامت

 و

 سعید جوی زاده

 1399این کتاب بر گرفته از احتمالا تز دکتری نویسنده دوم در سال 

رساد توسط انتشارات دانشگاه تهران به چاپ رسیده است. به نظر می

-این کار در حد یک پایان نامه ارشد بوده و مطالب به صورت جزیاره

دی شاده اسات. وار کنار هم جمع، ترجمه و سرهم بنای و نه سلسله

سال گذشاته اسات ضامنا  20تصاویر و جداول اقلا مربوط به حدود 

مطالب به غیر شهری پرداختاه شاده اسات. بخشای از  %70بیش از 

های نوآوری اجتماعی را در حاوزه مادیریت شاهری مقالات و نوشته

 گردآوری و به رشته تحریر درآورده است. 

28.   

 بررسی تجربیات جهانی 

آپ در حوزه های استارتشرکت

نوآوری اجتماعی با تأکید بر ارائه 

 خدمات به اقشار آسیب پذیر

 

 

معاونت علم و فناوری ریاست 

 جمهوری

هاای های بررسی تجربیات جهانی شرکتاین کتاب از سلسله گزارش

های کسب و کاار در های فعالیت، فناوری و مدلآپ در حوزهاستارت

آپی اجتمااعی کاه استارتهای است. این کتاب مجموعه 1400سال 

شاوند از گوشاه و کناار دنیاا برخی از آنها نوآوری اجتماعی تلقی می

های خوبی جمع کرده، اگرچه اطلاع زیادی از آنها ارائه نشده اما ایده

ها و ناوآوری آپرا جهت رفع مشکلات اقشار مختلف در قالب استارت

 کند.اجتماعی ارائه می

29.   

 های داخلیاطلس توانمندی

های فناور ایرانی در حوزه شرکت

 های اجتماعینوآوری

 

 ریاست فناوری و علم معاونت

 جمهوری

هاای هاای شارکتهای اطلس توانمندیگزارش سلسله از کتاب این

مجموعه کاه باه عناوان ناوآوران  41فناور داخلی هست که از تعداد 

-آپاساتارتاند تقریباً تمامی آنها اجتماعی ثبت و در این کتاب آمده

های حوزه اجتمااعی باوده و تمامااً انتفااعی هساتند. هیچکادام بار 

توانمندسازی و رفع تبعایض جهات دساتیابی باه عادالت اجتمااعی 

 اند.طراحی نشده

30.   

 

 

 سرمایه اجتماعی و نواوری

 

 

 

 علی افسری

این کتاب که برگرفته از پایان نامه ارشد یا دکتری نویسنده است در 

چاپ شده اما ارجاعاتش قدیمی است. از یک طرف نثر ساده  97سال 

دانشاگاهی  –و روانی دارد و از طرف دیگر کتابی عامیانه و نه علمای 

است. متن یک پیوستار کامال نباوده، پااراگراف هاا از هام منفاک، 

اغلات املایی فراوانی دارد. اگرچه تلاش فراوانی مشکلات ویرایشی و 

جهت نسبت سرمایه اجتماعی و نوآوری داشاته اسات اماا چاون در 

ها کار کرده قابلیت تعمیم به جامعه و نوآوری اجتماعی حوزه شرکت

 ندارد. 

 

 هاا و آیاد، افارادی از حاوزهچنانچه از جادول فاوق بار مای

حوزه قلم زدند. به عناوان مثاال های مختلف در این تخصص

اغلب ترجماه و چناد  -)با رویکرد دین )ع(دانشگاه امام صادق

عنوان کتاب فقط ثبت کتابخانه ملی شده بود و برخی از آنها 

 در سال جاری چاپ دیجیتال شدند(، دفاع ملی )باا رویکارد 

پایاان ناماه/کتاب(، امیرکبیار و  -مدیریت و کنترل اجتماعی

اغلب کارگاه و نشسات  -رد فنی و تکنولوژیکشریف )با رویک

و یک همایش( و تهران )دانشکده کارآفرینی بیشتر با رویکرد 

پایاان ناماه/کتاب(. در هماین رابطاه   -کارآفرینی اجتمااعی

هاا( هام بررسی منابع موجود داخلی )اعم از مقالات و کتااب

نشان از مغشوش بودن مفهوم، میدان و مناسبات این پدیاده 

ر دارد. ادبیات جهانی نیز بنا بار رویکردهاای متفااوتی نوظهو

که متناسب با هر فرهنگ و جامعه داشته، کااملا متفااوت و 

-مشوش است. جالب آنکه حداقل محقق، به مطالعه یا مقالاه

انتقادی به پدیده نوظهور نوآوری  -ای که با تحلیلی اجتماعی

ایان  رساداجتماعی پرداخته باشد، بر نخورده و به نظار مای
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مطالعه باا رویکاردی کاه مطارح شاد، در ناوع خاود اولاین و 

 منحصر بفرد باشد.

 شناسیروش -4

 "دانش پژوهی مشارکتی"بنیان روش این مطالعه را دیدگاه 

گیرد. در این دیدگاه، اساس کار بر فهم ون در بر میوندی

فرایندهای تغییر و توسعه در افراد، گروهها، سازمانها و دیگر 

ای اجتماعی از جمله دولت است. وندی ون از موجودیته

محققانی است که مطالعات زیادی روی نوآوری فناورانه و 

شناسی تحول سازمانی انجام داده است و تلاش کرده تا روش

پژوهش در علوم اجتماعی را برای مطالعه فرایندهای نوآوری 

شناسی، مورد و تحول بازخوانی کند. دیدگاه او در روش

فنی نظیر  -مطالعات نوآوری و گذارهای اجتماعیاستقبال 

گیلز و نوآوری فناورانه، قرار گرفته است. وی مطالعه در علوم 

اجتماعی را به دو دسته تقسیم می کند؛ مطالعه پراکنشی و 

مطالعه فرایندی. در مطالعه پراکنشی تحول بر اساس روابط 

لعات گیرد و در مطاعلیّ بین متغیرها مورد تحلیل قرار می

فرایندی تحول حاصل توالی مجموعه رویدادهایی است. 

مطالعه فرایند تغییر و مفهوم سازی رویدادها در قالب یک 

روایت تمرکز دارد. رویدادها، حرکتهایی هستند که توسط 

کنشگران با انگیزه و باور، هویت و علایق خاص خود انجام 

در این کند. شده و در طول زمان در قالب گفتمان تغییر می

سبک پژوهش، نتایج در اثر سلسله ای از رویدادها خلق می 

شود. تئوری پردازان فرایند اغلب از سبک روایتگری استفاده 

کنند،  این روایتها صرفا بیانی داستانی و توصیفی از آنچه می

های تحلیلیِ اتفاق افتاده است نیست بلکه بر اساس مضمون

 شوند. انتخاب شده، تدوین می

پژوهش ابتدا با خوانشی از ادبیات گفتمانی موجود آغاز  این

شد و سپس بررسی های موردی مختلفی را بر اساس این 

های موردی، خوانش بوده؛ ارزیابی شدند. در طول این بررسی

به تدریج، رویدادها درون چندین وضعیت اساسی )در اینجا 

-حاکمیتی، اجتماعی-گانه دولتیهای سهمنظور گفتمان

تواند در فهم وضع آفرینی و دانشگاهی(، وضعیتی که میکار

موجود کمک کننده باشد، نمایان گشت و سپس تلاش شد 

این وضعیت بصورت نظری، مفهومی و انتزاعی تقریر شوند 

)در اینجا به دلیل امکان محدود ارائه مطالب، تنها گفتمان 

ست، تدوین شده است(. دانشگاهی که دارای اهمیت بیشتری

ل این رفت و برگشت میان موردها و چارچوب مفهومی حاص

ها و مبانی نظری نوآوری و توسعه(، روایتی نظری از )گفتمان

گذار در نوآوری اجتماعی است که در تحلیل و نتیجه گیری 

ارائه می شود. در پژوهش حاضر از چندین ملاک برای ارتقای 

هشگر اعتبار استفاده شده است؛ الف: درگیری و مشارکت پژو

حوزه مربوطه. ب: و ارتباط نزدیک با تجربه زیسته و روزمره 

تایید مشارکت کنندگان از طریق آرایه روایت و دریافت و 

اعمال نقطه نظرات آنها. ج: جمع آوری و اعمال اصلاحات و 

اظهار نظر پژوهشگران مرتبط با موضوع پژوهش.  این 

پژوهش توسط دو نفر از پژوهشگران متخصص در بحث 

 نوآوری اجتماعی مورد مطالعه و بازبینی قرار گرفته است.

 یافته ها:  -5

از  یسطح سلسله مراتب سهشاید بتوان سه گفتمان را در 

  ،در سطح خرد برساخت کرد؛ یاجتماع یهاینوآور

بر مکان  یمبتن )در گفتمان کارآفرینی( یاجتماع یهاینوآور

گروه  یاجتماع یازهایوجود دارد. آنها به دنبال برآوردن ن

ش یمکان خاص، افزا کیاز شهروندان و کاربران در  یخاص

متمرکز  یاجتماع یرفاه هستند. آنها بر تقاضا ءو ارتقا ییتوانا

ها و سازمان ایبازار  تیهستند که به طور مشخص توسط فعال

پردازان این گروه، نظریهشود )یسسات موجود برطرف نموم

و  ی؛ مور2007ان و همکاران، ، مولگ2008و همکاران،  کنیب

جامعه در این گفتمان )در قالب (. هستند 2010همکاران، 

تر خواهند کرد تا کاهش تمرکز بر نخبگی(، نابرابری را گسترده

 در سطح متوسطآن. در این میان تمرکز بر طبقه متوسط و 

وجود دارد که به  ییهانوآوری ،)در گفتمان دانشگاهی(

ند. آنها ابتکارات اپرداخته یترگسترده یاجتماع یهاچالش

هستند که اغلب  یمل یمکان اسیبا هدف مق یترگسترده

 تاس کاهش محرومیت و یکپارچگی اجتماعی هیمربوط به رو

اروپا،  ونیسی؛ کم BEPA  ،2014 پردازان این گروه،)نظریه

 ، یشهر یهارساختیآنها توسعه ز هستند(.2013

دهند یم رییها را تغ، سازمانعجوام، یاجتماع یهاستمیسریز

در این گفتمان، دهند. یقرار م ریرا تحت تأث تیو اشکال حاکم

های اجتماعی در قالب نظام آموزشی، دانشگاه نیز با نوآوری

 پژوهشی و نخبگی)قطبهای علمی، مراکز رشد و نوآوری و ...(

دهد اما در های درونی را گسترش میرسد نابرابریبه نظر می
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های درونی و گرا امکان کاهش نابرابریقالب دانشگاه توسعه

 های جامعه را ترسیم ارتباط با جامعه و نهایتا کاهش نابرابری

 ایم.کرده

 تا  یاقدامات مل)در گفتمان دولتی( در سطح کلان 

 ردایاپو  یاساس راتییتغ جادیوجود دارد که باعث ا یالمللنیب

 ادهانه نیها و روابط بستمیموجود، س یسازمان یدر ساختارها

فکر و ت وهیشود. آنها شیم داریتوسعه پاذینفعان و نهایتا و 

 نویلآووه، پردازان این گرنظریهدهند )یم رییجامعه را تغ ررفتا

ین . در ا(هستند 2010و آنتادزه،  ی؛ وستل2014،  گرانیو د

ی هاگفتمان در قالب اقتصاد سیاسی، حاکمیت با نوآوری

 اجتماعی در پی کنترل، مدیرت و نهایتا مهندسی اجتماعی

ن فتماجامعه است. بطوریکه گفته شد، در این مقاله تنها به گ

کارآفرینی در قالب توسعه طبقه متوسط در نظام نوآوری 

قد نورد پرداختیم. در ابتدا هر یک از رویکردهای سه گانه را م

ه امعرآفرینی در جقرار داده و در ادامه به تبیین رویکرد کا

 ایران خواهم پرداخت.

 نقد و بررسی گفتمان دولتی  -5

رویکرد دولتی به نوآوری اجتماعی، درگیر شدن جامعه برای 

هاست؛ با این حال نقطة دقیق درگیر شدن نتایج بهتر سیاست

جامعه و مقدار آزادی عمل آن روشن و شفاف نیست. البته 

اندرکاران تعریف این رویکرد، چالش دیگر این است که دست 

خود از اعضای ساختارهای قدرت هستند. بدیهی است منافع 

های دولتی آنها در داشتن نوآوری اجتماعی با حمایت سیاست

ها در تأمین بودجة لازم، به رسمیت برای جبران نگرانی

شناختن موقعیت اقتدار خود و اعتبار بخشی به اقداماتشان 

رچه رویکری اجتماعی به نوآوری صورت است. بعبارت دیگر اگ

نسل اولِ گرفته اما این گفتمان ظاهرا در همچنان در فضایِ 

  کند.سیر می 1نوآوریها
این گفتمان، بیشتر جامعه را به مثابه موجودات آزمایشگاهی 

کند همانگونه که خودشان نیز مفهوم )آزمایشگری تلقی می

های مختلف ه مدلاند به طوری کاجتماعی( را انتخاب کرده

کنند تا ها را روی مردم اجرا میبهبود و عملکرد و سیاست

های تصمیمات سیاسی آنها به نوعی حل شود. خلاءها و شکاف

-همچنین جهت اینتگریت کردن جامعه با اهداف و سیاست

                                                 
 به بخش ابتدایی مقدمه مراجعه شود.  1

های حاکمیت و دولت. به عبارتی تعریف بالا به پایین مدنیت 

آوری اساساً از بالا به پایین در جامعه به معنایی دیگر این نو

هایی را به عنوان شهروند، مصرف کننده ها و قالببوده و مدل

یا هر چیز دیگری جهت یکپارچگی و مدیریت جامعه طراحی 

کند. شاید بتوان گفت اگرچه ظاهراً به دنبال کاهش و اجرا می

های اجتماعی است اما در نهان به دنبال ها و آسیبشکاف

ی و مدیریت و مهندسی جامعه هستند. در این یکپارچه ساز

گفتمان، نوآوران، متخصصین و مجریان و پیونددهندگان 

ترین اهداف در های تخصصی دولتی هستند و مهمسازمان

پوشش اجتماعی، قطعاً اقتصادی است. در یک رویکرد کاملًا 

بسته و از بالا به پایین، ظاهراً اهداف اجتماعی دارند اما در 

تصادی و با رویکرد سیاسی است به عبارت دیگر، وجه اصل اق

شود. کلیه اقدامات دیگری از اقتصاد سیاسی نو قلمداد می

دولتی و حتی غیرسیاسی، مذهبی و تخصصی در این رویکرد 

گیرد. دولت در خدمات اجتماعی قالباً انحصارطلب قرار می

است اگرچه به شرط آنکه به درستی طراحی و اجرا و 

ها تغییر نکند امکان ی شود و به تناسب تغییر دولتارزشیاب

ها از نظارت به دموکراتیزه شدن قدرت و تغییر حالت دولت

کند اما منظور  از مشارکت تر را فراهم میهای مشارکتیروش

هاست و نه چیز جامعه در اینجا، مشارکت در اجرای برنامه

ند تا ها به دنبال مشروعیت قانونی خود هستدیگری. دولت

 عملکرد مناسب.

توانند ها از طریق نوآوری اجتماعی میدر همین رابطه دولت

کارکردشان را در جامعه بهبود بخشند و بهبودهای اجتماعی 

ها به منظور برآمده از اجتماع را حمایت کنند. بسیاری از دولت

های اجتماعی، انتشار اطلاعات بین حمایت از خلق نوآوری

اند که یکی از ابزارهای دولت، بود دادهخود و جامعه را به

برنامه جامعه بزرگ دیوید »دانشگاه و آموزش است. 

ها برای خلق ای از فعالیت دولتدر انگلستان نمونه 2«کامرون

های اجتماعی با انتقال مسئولیت به جوامع کوچک نوآوری

جتماعی و ا برای حل مسائلشان است. مثال دیگر دفتر نوآوری

 2009شهروندی در ایالات متحده است که در سال مشارکت 

برای تشویق جوامع محلی جهت حل مسائل خودشان با خلق 

های اجتماعی شکل گرفته است. تاکنون مرسوم بوده نوآوری

                                                 
2 David Cameron’s Big Society Initiative 2013 
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که خدمات رفاه اجتماعی توسط دولت ارائه شود اما تجربه 

های بسیاری داشته و دارد. اما در نشان داده که ناکارآیی

شود اجتماعی این خدمات به بخش مردمی سپرده می نوآوری

بطوریکه از یک سو، پویایی و خلاقیتی که در سیستم 

اقتصادی بازار آزاد وجود دارد، در ارائه خدمات اجتماعی نیز 

-امکان بروز و ظهور پیدا کرده و از سوی دیگر، عدم کارآیی

هایی که ناشی از نگاه دولتی به موضوعات اجتماعی است، 

 شود.ف میحذ

 نقد و بررسی گفتمان دانشگاهی -6

این دیدگاه براساس تعریف صلاحیت سازمانی برای نوآوری 

اجتماعی، برای دانشگاهِ پاسخگو به عنوان سازمانی که نوآوری 

های خاصی را کند، ویژگیبرای جامعه ارائه و به آن عمل می

ر تعریف کرده و آن اینکه از توانایی یادگیری ثابت و مستم

برخوردار باشد. اعضای آن از طریق یادگیری، ایجاد، تأیید و 

 تواند برای بهبود انتشار دانش جدیدی که می

ترین مشکلات اجتماعی به کار گرفته شود، به توسعه مهم

کنند؛ بنابراین دانشگاه فراتر از نقش خودش جمعی کمک می

ه ای برای جامعه است، بکه ایجاد دانش جدید و آموزش حرفه

تغییر و تحول جامعه جهت رسیدن به سطوح بالاتر عدالت و 

-از آنجایی که به باور برخی از صاحب کند.رفاه نیز کمک می

امروزی، تجمیع  های نوآورنظران، نوآوری اجتماعی در سازمان

ها های پیش گفته است، لذا با توجه به وجود زیرساختنوآوری

توان انتظار داشت که و برخی شرایط ممتاز در دانشگاه می

ها منابع موفقیت نوآوری اجتماعی تسهیل گردد. دانشگاه

تواند برای کمک به حل مشکلات زیادی دارند که می

-اجتماعی بسیج شود. به عنوان نمونه، پژوهشگران در دانشگاه

کند تا در ها را قادر میهایی هستند که آنها دارای تخصص

 های زیر اقدام کنند:قالب

ها حلهای نظری برای هدایت و توسعه راهوبچارچ (1

 های بالقوه در فرآیند پیاده سازی؛و شناسایی موقعیت

های آوری و ارزیابی دادههای فنی برای جمعمهارت (2

گیری تجربی در مورد قابلیت انعطاف پذیری نوآوری و اندازه

 تأثیرات آن.

 این گفتمان، اساساً در کشورهایی است نسل سوم دانشگاهی

های نوآور( را پشت سر گذاشتند و به مسئولیت )دانشگاه

ها روی آوردند. با تأکید بر این که اهمیت اجتماعی دانشگاه

نوآوری در نهادینه شدگی فرهنگی است یعنی نوآوری به 

شود و از آنجا که نوآوری در فرهنگ اجتماعی تبدیل می

 دنیای کنونی نیازمند گسترش  مداوم دانش فنی و 

های متعدد و گسترده بوده و همچنین گیری از فناوریبهره

گری میان دولت و ترین عامل در ایفای نقش واسطهمهم

 آید.جامعه تنها و تنها از دانشگاه برمی

 نقد و بررسی گفتمان کارآفرینی -7

از سویی توجه به عوامل اجتماعی مؤثر بر رفتار نوآوری اگرچاه 

گرفتاه اسات اماا در  مدتی اسات در مباحثاات علمای روناق

مطالعات تجربی این حوزه ردپای چندانی از نتایج این مباحاث 

شود و ایان عناصار در مطالعاات تجربای تطبیقای و دیده نمی

های مرساوم در که روش -ای و حتی مطالعات موردی مقایسه

نیز حضور پررنگی ندارند.  -گذاری هستندهای سیاستپژوهش

وامل اجتماعی نظیر بازار کار، همین محدودیت در مورد سایر ع

های یادگیری و غیره نیاز وجاود دارد. از ساوی دیگار باا شیوه

پذیرش تأثیر عوامل گسترده اجتماعی، اقتصادی و سیاسی بار 

ای و تطبیقی بین کشورها که با رفتار نوآوری، مطالعات مقایسه

در نظر گرفتن تعداد محادودی ورودی )عمادتاً اقتصاادی( باه 

هاای آنهاا نوآوری کشورها و بررسای و مقایساه خروجاینظام 

توانند نتایج معتبری داشته باشاند. چارا گیرند، نمیصورت می

که عوامل کنترل نشده بسیاری در این مطالعات وجاود دارناد 

اناد و در نتیجاه ایان مطالعاات که به ناچار نادیده گرفته شده

ی فقط برای تعیاین وضاعیت نسابی کشاورها در مقطاع زماان

خاص مناسب هستند و از آنجا که قادر به شناساایی جزئیاات 

مساایر پیمااوده شااده و فرآیناادهای عبااور از مساایر و عواماال 

باشند، ایده چندانی در خصاوص تأثیرگذار بر چگونگی آن نمی

 طراحاای مساایر و راهبردهااای مناسااب طاای کااردن آن ارائااه 

  دهند.نمی

ن دو رویکارد تاواهای نوآوری، مایاگرچه در مطالعات سیستم

متفاوت به نوآوری یعنی رویکرد محدود و رویکرد گساترده باه 

هاای مطالعاه نوآوری را تشخیص داد و این دو رویکرد به روش

شاوند، اماا هار دو های متفااوتی منجار مایتجربی و سیاست

وابستگی »و « تعاملات»، «نهادها»رویکرد در مطالعات خود به 

نویساندگانی کاه رویکارد  کم و بیش تأکیاد دارناد.« به مسیر

محدود به نوآوری دارند در مطالعات خود بیشاتر باه نهادهاای 

 هااااای پشااااتیبان نااااوآوری( توجااااه رساااامی )سااااازمان
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هاای سیاساتی خاود تغییار در سااختار کنند و در توصایهمی

 نهااادی سیسااتم )نهاااد بااه معنااای زیرساااخت( و ارتقاااء 

های نوآوری نظیار پتنات، ساطح آماوزش و خروجای شاخص

 ,.Schmoch et al)دهناد تحقیقات را مورد تأکید قرار می

2006) (Nelson & Rosenberg, 1993) ،در مقابال .

تأکیااد باار تعریااف گسااترده از نااوآوری باار اهمیاات تعاماال 

 هاا و ایجااد شایساتگی در آنهاا اصارار )یادگیری( باین بنگااه

هاا هساتند کاه ورزد. در مطالعات این گروه، عمادتاً بنگااهمی

های سیاستی گیرند. معمولاً توصیهشروع مطالعه قرار می نقطه

هایی  است که منجر به بهبود همکااری و آنها تأکید بر فعالیت

اعتمااد در ساطح بنگااه / شابکه شاده و فرآیناد یااادگیری را 

 ,Liu)کند تولید کننده را تسهیل می –تسریع و تعامل کاربر 

2009) (Freeman, 1995) قااوانین ». نهادهااا بااه عنااوان

، که متأثر از محیط فرهنگی و سیاسی هساتند و اثارات «بازی

ها و روابط بیناابینی آنهاا دارناد، شدید بر سازمان داخلی بنگاه

ای، . رواباط شابکه(Smith, 2000)کنناد اهمیت پیادا مای

زمااانی کااه دارای فوایااد حاصاال از یااادگیری تعاااملی باشااد، 

د و از آنجاا کااه شااوماؤثرترین نهااد در نااوآوری شاناخته مای

یادگیری تعاملی عمیقاً ریشه در زندگی اجتماعی دارد، رواباط 

کنناد. اجتماعی نظیر اعتماد، اعتبار و شناخت اهمیت پیدا می

موجااود در نااوآوری عااواملی نظیاار باورهااا، « عاادم اطمینااان»

کناااد نگرشاااها و خلاقیااات را نیاااز در مسااائله وارد مااای

(Christensen & Lundvall, 2004) طاور خلاصاه، . به

تمرکز رویکرد محدود به نوآوری بر عواملی است که مساتقیماً 

بر خلق، انتشار، جذب و کاربرد نوآوری مؤثرند. در حالی که در 

رویکرد گسترده بر عوامل فرهنگی و اجتمااعی نظیار اعتمااد، 

شود و های ارتباطی تأکید میهای سازمانی و مهارتشایستگی

طور غیرمستقیم بر فرآیند ناوآوری در عین حال عواملی که به 

 )یااادگیری، جسااتجو و اکتشاااف( مؤثرنااد، نظیاار بااازار کااار و

 شود.های غیررسمی نیز در نظر گرفته میشبکه 

برخی مطالعات حوزه کارآفرینی نیز به بحاث فرهناگ و تاأثیر 

اناد. باه عناوان مثاال، آن بر انواع مختلف کارآفرینی پرداختاه

اثرات متفااوت اماا  1ایمسیر حرفه سبک زندگی خوداشتغالی و

مثبت بر کارآفرینی دارند در حالی کاه سابک زنادگی حقاوق 

                                                 
1 Career Life-mode 

باه نقال از  (Illeris, 1986بگیری تاأثیر منفای بار آن دارد 

(Stam, 2010 در ساابک زناادگی خااود اشااتغالی، انگیاازه .

شغلی، مالکیت و کنترل فرآیند تولیاد اسات. ایان فرهناگ از 

یابد و در مناطق روستایی غالاب می نسلی به نسل دیگر انتقال

است )کشاورزان خرد و مستقل، صنعتگران و کسب و کارهاای 

کوچااک(. ارزش غالااب در ساابک زناادگی حقااوق بگیااری، 

حداکثرسازی درآمد از طریق فروش سااعات کاار اسات. ایان 

اندازی کسب و کار هستند مگر آن کاه افراد کمتر به دنبال راه

ایان کاار کناد. ایان سابک زنادگی بیکاری آنها را مجبور باه 

های بزرگ در آنها معمولاً در نواحی صنعتی تخصصی که بنگاه

فعالیت دارند غالب است. نهایتاً ارزش غالب افرادی کاه سابک 

شان است. این ای دارند، بهبود مسیر شغلیزندگی مسیر حرفه

هاای افراد دوست دارند که خوب درس بخوانناد و در ساازمان

تی بزرگ کار کنند اما اگر به این نتیجه برسند خصوصی یا دول

بارداری اندازی یک کسب و کار مستقل بهترین راه بهارهکه راه

کنناد. شان است، این کاار را مایها، دانش و تخصصاز مهارت

این کسب و کارها اغلب به لحا  فنااوری پیشارفته و نوآوراناه 

شاهری یاا است. این گونه از کارآفرینان اغلب در نواحی بزرگ 

 Savage et)شاوند شهرهای کوچک اما جذاب متمرکز مای

al., 1988) این گروه دقیقا طبقه متوساط یاک جامعاه باه .

  شمار می رود.
تمامی مباحث فوق چاه صاراحتاً باه یاادگیری تعااملی و / یاا 

نوآوری اشاره کرده باشند و چه نکرده باشاند، بار تأثیرگاذاری 

 عه اقتصااادی صااحه فرهنااگ باار نااوآوری، موفقیاات و توساا

گذارند. مطابق با مطالعات مذکور، اصول اخلاقی، فردگرایی می

جمااع گرایاای و اعتماااد و مجموعااا شاخصااه هااای ساارمایه  –

تارین عوامال فرهنگای ماؤثر در رفتاار ناوآوری اجتماعی مهم

هستند که بیشاتر توساط طبقاه متوساط )تقریباا در تماامی 

توانند در ین عوامل میکشورها( درحال تولید و بازتولید است. ا

برخی شرایط تأثیر مثبت بر رفتار نوآوری داشاته و باه عناوان 

نهادهای تسهیل کننده عمال نمایناد و یاا در برخای شارایط 

 .مانعی بر سر راه تغییر باشند

این گفتمان، اساساً در کشورهایی که جامعه شکل گرفته یا باه 

اناد امکاان طراحای و اجارا سطح بالایی از مدنیت دست یافته

دارد. به عبارتی، کشورهایی که به انواع حقوق اجتماعی پایبند 

 بااااوده و همچنااااین نظااااامی از حااااداقل رفاهیااااات و 
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هااای هااای اقتصااادی تااأمین باشااد، امکااان فعالیااتشاااخص

ترین اهداف آنهاا ارائاه داوطلبانه و کارآفرینانه وجود دارد. مهم

ار مختلف از جمله ساالمندان و خدمات اجتماعیِ برابر بین اقش

مهاجرین است. نیروی محرکه، پشتیبان ماالی و هماه عناصار 

)خاصاه طبقاه متوساط( و  فرآیند نوآوری اجتماعی خود مردم

آیاد جامعه محلی اسات و از آنجاا کاه از درون جامعاه برمای

پذیر و از لحاا  فرهنگای مناساب و مقارون باه معمولاً امکان

آورد و ها نتایج ساریعی باه باار مایصرفه هستند. این فعالیت

گار خواهناد شاد. بار ضمناً در طی آن افراد، توانمند و مطالبه

همین اساس به تحلیل وضاعیت طبقاه متوساطه در کشاور و 

آفرینی آنهاا در قالاب ایان گفتماان از ناوآوری چگونگی نقش

 اجتماعی خواهیم پرداخت.

 طبقاه اعیاان،باه طبقاه  را ایران در اجتماعیطبقه آبرهامیان 

 طبقاه کارگر،، طبقه بگیرحقوق متوسطِطبقه  بالا،روبه متوسطِ

اسات. شده تقسیم روستایی روزمزدبگیرانِ و مستقل کشاورزانِ

ر، طبقاات اجتمااعی در ایاران را بار اسااس مطالعات جدیادت

های اقتصادی همچون متوسط درآمد ماهاناه باه ساه شاخص

درصاد  40درصاد ثروتمناد(، طبقاه متوساط ) 10طبقه بالا )

 .انادبندی کردهدرصد پایین( تقسیم 50بعدی( و طبقه پایین )

های مطالعات، طبقات اجتماعی در ایران را بر اسااس شااخص

متوسط درآمد ماهانه به سه طبقه بالا، طبقه اقتصادی همچون 

های اند. بر اساس دادهبندی کردهمتوسط و طبقه پایین تقسیم

پایگاه اطلاعات رفاهی ایرانیان در فروردین ماه ساال گذشاته، 

بگیر بودند که از این میازان، درصد خانوارهای ایرانی، یارانه 93

درصاد از  8درصد جزو طبقاه متوساط و  57درصد فقیر،  35

شادند. اگرچاه درصاد طبقه برخوردار و ثروتمند محساوب می

اعداد فقیر در قیاس با طبقه متوسط و برخوردار عاددی قابال 

کناد کاه مکث است و از شکاف طبقاتی در کشور حکایات می

ای است اماا در ایان مجاال ساخن از نیازمند پژوهش جداگانه

 هطبقا یاک متوساط، طبقاه  فروریزش طبقه متوساط اسات.

 مختلاف مشااغل در بسایاری افاراد شاامل و اسات اجتماعی

 تشاکیل را شااغل جمعیات کل از بیشتری نسبت که شودمی

. بالاسات طبقاه باه مشاابه بیشتر طبقه این زندگی و دهدمی

 تعاادل یاک از اخیر هایسال تا کشور شده، یاد آمارهای طبق

د بوده است زیرا طبقاه متوساط منبهره مطلوب نسبتا و نسبی

بیشترین درصد جمعیتی را به خود اختصاص داده بود، اماا در 

درصادی طبقاه  70حال حاضر با فشارهای اقتصاادی و تاورم 

متوسط با سرعت و شیب تندی به سامت فقیار شادن پایش 

از دست رفتن طبقاه متوساط کاه اکثریات کشاور را  .رودمی

ی یک کشور محساوب دهند، زنگ خطر بزرگی براتشکیل می

شود که متاسفانه جامعه ما با چنین معضالی مواجاه شاده می

 و اقتصااادی قاادرت تااوازن واقااع در متوسااط طبقااه  اساات.

 باین از طبقاه ایان وقتای زناد،می رقم را جامعه در اجتماعی

 ضاربات باه منجر که شودمی ایجاد آن نبود در خلئی رود،می

کلات فراوانی خواهد مش بروز باعث و شده فرهنگی و اجتماعی

 شد. 

طای  های مجلس شورای اسلامیمرکز پژوهش اتنتایج تحقیق

نشان می دهد که طبقه متوساط باه  1392تا  1357 هایسال

اجتمااعی و  –عنوان اصلی ترین طبقاه در تحاولات سیاسای 

هاایی که باا اساتفاده از مولفاه شود می شناخته ایران فناورانه

برای گذار باه دموکراسای در تلاش جهت چون طبقه همراهی 

، در ایران، تقویت مشارکت سیاسی، تقویت روابط باا گاروه هاا

زمینه زمیناه ساازی جهات فرهناگ ساازی نظاام ناوآوری و 

در گذشاته طبقاه متوساط شاامل  .ایفا نمایدکارآفرینی نقش 

های محلای و های کوچاک، مالکاان فروشاگاهصاحبان سرمایه

بنادی جدیاد جامعاه  شاود. در تقسایمکشاورزان کوچک می

شناسان طبقه متوسط خود به دو دسته طبقه متوساط رو باه 

بالا و طبقه متوسط رو به پاایین تقسایم میشاوند. کاه دساته 

ای متوسط رو به بالا از کسانی که دارای مشاغل مدیریت حرفه

این دسته شامل افرادی است که . استهستند تشکیل گردیده

افارادی  اند وی را تجربه کردهها شکلی از آموزش عالبیشتر آن

هستند که دارای نظرات آزادمنشانه درباره موضوعات اجتماعی 

هاای هاا نسابت باالایی از گروهو سیاسی هستند و در بین آن

که زمینه ساز اقدامات نوآوراناه  ای و تخصصی وجود داردحرفه

در دسته متوساط رو باه پاایین گروهای و کارآفرینانه هستند. 

ل افارادی چاون کارکناان دفتاری، نماینادگان است که شاام

 شود. فروش، معلمان و پرستاران می

های جامعه شناسانه آنچه از دوره باستان یعنی در نوشته

ارسطو تا متفکران کنونی و دانشمندان علوم اجتماعی 

دراهمیت و نقش طبقه متوسط بیان شده است از تعادل و 

پیشبرد  تفریط در مرجعیت این طبقه و جلوگیری از افراط و

غایات یک جامعه مطلوب حکایت دارد. در واقع در یک تقسیم 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%A8%D9%82%D9%87_%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7


  اباذر اشتری مهرجردی..../ اکید بر گفتمانکشور با تتبیین نوآوری اجتماعی در                                                                         243

 

بندی نانوشته چنانچه تولید ثروت و سرمایه گذاری توسط 

طبقه بالا انجام شود و کار فیزیکی و بازوی اجرایی یک جامعه 

طبقه پایین باشد طبقه متوسط حلقه واسط بین این دو و 

)نظام  فرهنگ و هنری جامعه تامین فکر و مدیریت و پشتوانه

کار  و کارآفرینیافق گشایی  ،تمدن سازی. است کارآفرینی(

طبقه متوسط است و جامعه دوقطبی بدون طبقه متوسط 

قطعا متعادل و پیشرو نیست و به تضاد همیشگی و جدال 

های مارکسیستی بدان اشاره میشود تاریخی که در اندیشه

پیشرو، تحول آفرین، لذا طبقه متوسط . مبتلا خواهد شد

فرهنگ ساز است و چنانچه کنترل و مدیریت جامعه بر اساس 

ارزشهای طبقه متوسط اجرا گردد جامعه با کمترین آسیبها و 

شده و در عوض امکان نوآوری و کارآفرینی چالشها مواجه 

  مهیا می شود.
، جامعه شناسی و پردازان و متفکران علم سیاستعموم نظریه

و  ین باورند که یکی از دلایل عدم رشد دموکراسیبر ا نوآوری

در کشورهای در  متعاقبا شکلگیری ناقص اکوسیستم نوآوری

گیری ناقص طبقه متوسط جدید است. حال توسعه، روند شکل

همچنین از سویی، بسیاری از کارشناسان علوم سیاسی و 

ی جامعه شناسان ایرانی بر این اعتقادند که اساساً در جامعه

ی متوسط جدید، آن روند تاریخی و تحولات انی طبقهایر

اقتصادی را که اروپا سپری کرده و از دل طبقه بورژوازی 

ای شکل گرفته را سپری نکرده است؛ پس اساساً چنین طبقه

ی متوسط نداریم. از سویی این پرسش ای به نام طبقهما طبقه

گردد که قشرهایی که طی مهاجرت از روستا و مطرح می

-هرهای کوچک به سوی شهرهای بزرگ و کار در سیستمش

های دیوان سالاری و اداری از زمان رضا پهلوی تا کنون 

ی مصرف و شیوه و اند و طی آن، نحوهگسیل داشته شده

های اجتماعی و سیاسی با سبک زندگی شان و دغدغه

توان برای آنها قشرهای دیگر متفاوت است، چه هویتی می

یستی این قشر را طبقه متوسطی نامید که فرم قائل شد؟ آیا با

و شکل ظاهری آنها به دلیل آمرانه بودن نوسازی در ایران از 

 ولی دارد، جدید متوسط طبقه به شباهت  ها،دوره پهلوی

 جامعه تحولات زایا ایطبقه بعنوان آن کارکرد و عملکرد

  دارد؟ جدید متوسط طبقه به کمتری شباهت

 

 گیریبحث و نتیجه  -7

از  یسطح سلسله مراتب سهشاید بتوان سه گفتمان را در 

 ینوآور ،در سطح خرد برساخت کرد؛ یاجتماع یها ینوآور

بر مکان وجود  یمبتن ی)در گفتمان کارآفرینی(اجتماع یها

از  یگروه خاص یاجتماع یازهایدارد. آنها به دنبال برآوردن ن

و  ییتواناش یمکان خاص، افزا کیشهروندان و کاربران در 

متمرکز هستند که  یاجتماع یارتقا رفاه هستند. آنها بر تقاضا

سسات وها و مسازمان ایبازار  تیبه طور مشخص توسط فعال

و  کنیبپردازان این گروه، نظریهشود )یموجود برطرف نم

و  ی؛ مور2007، مولگان و همکاران، 2008همکاران، 

ان )در قالب جامعه در این گفتم(. هستند 2010همکاران، 

تمرکز بر نخبگی(، نابرابری را گسترده تر خواهند کرد تا 

در سطح کاهش آن. در این میان تمرکز بر طبقه متوسط و 

وجود دارد که به  ییهانوآوری ،)در گفتمان دانشگاهی(متوسط

اند. آنها ابتکارات پرداخته یترگسترده یاجتماع یهاچالش

هستند که اغلب  یمل یمکان اسیبا هدف مق یگسترده تر

 کاهش محرومیت و یکپارچگی اجتماعی هیمربوط به رو

 ونیسی؛ کم BEPA  ،2014 ت)نظریه پردازان این گروه،اس

 ری، زیشهر یهارساختیآنها توسعه ز هستند(.2013اروپا، 

دهند و یم رییها را تغ، سازمانع، جوامیاجتماع یهاستمیس

در این گفتمان، دهند. یقرار م ریرا تحت تأث تیاشکال حاکم

های اجتماعی در قالب نظام آموزشی، دانشگاه نیز با نوآوری

های علمی، مراکز رشد و نوآوری و )قطب پژوهشی و نخبگی

دهد اما های درونی را گسترش میرسد نابرابریبه نظر می ...(

های درونی و گرا امکان کاهش نابرابریدر قالب دانشگاه توسعه

های جامعه را ترسیم عه و نهایتا کاهش نابرابریارتباط با جام

 ایم.کرده

 تا  یاقدامات مل)در گفتمان دولتی( در سطح کلان 

 داریو پا یاساس راتییتغ جادیوجود دارد که باعث ا یالمللنیب

نهادها  نیها و روابط بستمیموجود، س یسازمان یدر ساختارها

تفکر و  وهیآنها ششود. یم داریتوسعه پاذینفعان و نهایتا و 

 نویآولپردازان این گروه، نظریهدهند )یم رییجامعه را تغ ررفتا

. در این (هستند 2010و آنتادزه،  ی؛ وستل2014،  گرانیو د

های گفتمان در قالب اقتصاد سیاسی، حاکمیت با نوآوری

اجتماعی در پی کنترل، مدیرت و نهایتا مهندسی اجتماعی 

 جامعه است. 
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