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 مقدمه

هاا و تیییارات امروزه با توجه به افزایش رقابت میاا  ااازما 

ها ناگزیر به نوآوری دائا  در شا ، آ فزآینده در محیط فعالیت

شا  هستند. لازم به یاادآوری ااات کاه رااتای تحقق اهداف

پذیری و کسا  مزیات عنصر کلیدی برای افزایش توا  رقابتی

هاایی تعریا  به عنوا  فعالیات باشد کهرقابتی، کارآفرینی می

پاذیری، ناوآوری در ها برای ارتقاا  ریسا شود که اازما می

دهناد محصولات و پااخ فعالانه به نیروهای محیطی انجام می

 (.1891، 1میلر)

هاای متتلا  کارآفرینی مفهومی اات که تا به حال از دیدگاه

                                                 
1. Miller 

ماورد برراای قارار گرفتاه ااات و هماه بار ایان باورناد کاه 

هااا و اااازما رآفرینی موتااور محرکااه تواااعه اقتصااادی کااا

رهای تواعه یافته و در حال تواعه اات. اه دلیا  مها  وکش

کشورها برای توجه به مقوله کارآفرینی: تولیاد راروت، توااعه 

در حاالی کاه در کشاور ماا  ،تکنولوژی و اشتیال مولاد ااات

فقاط زایی متارادف ااات و اشتباهاً این مفهوم صرفاً با اشتیال

 رویا برای ح  مشک  اشتیال به امت کارآفرینی پایش مای

 .(1181، میارکلائیصمدی)

هاای کارآفرینی نیروی محرکی اات که نقش آ  یافتن فرصت

ااتفاده نشده در بازار بوده و به دنبال ایجاد تعادل جدیدی در 

مراتب گروهي فازی  بکارگیری روش دلفي فازی و فرآيند تحلیل سلسله

 های مؤثر بر توسعه كارآفريني سازمانيبندی شاخصشناسايي و رتبهدر 
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 چکیده:

ها دارد؛ از ااویی دیگار، عواما  ارآفرینی اات کاه نقاش کلیادی در موفقیات ااازما های اصلی ککارآفرینی اازمانی یکی از شاخه

شناااایی در واقع هدف از پژوهش حاضار،  د.ند که باید مطالعه و شنااایی شونمتعددی بر فرایند تواعة کارآفرینی اازمانی تأریرگذار

به لحاظ هدف از نوع کااربردی و روش این پژوهش باشد. ا  میمازندرااتا  در شیلات  بندی عوام  مؤرر بر کارآفرینی اازمانیو رتبه

اااتا  جامعه آماری تحقیاق شاام  کارشناااا  و خبرگاا  اداره کا  شایلات . باشدمی پیمایشی -از لحاظ ماهیت و روش توصیفی

   مؤرر بر کارآفرینی اازمانیعوامدر پژوهش حاضر پس از مطالعه ادبیات تحقیق، باشند. مازندرا  در مسائ  مدیریتی و کارآفرینی می

باا اااتفاده از نیاز هاای پاژوهش گردیاد. دادهیطی( ااازماندهی و عوام  مح یعوام  ااختار ی،عوام  رفتارو در اه بُعد )شنااایی 

ورد مافازی  -مرات  گروهیفرآیند تحلی  السله دلفی فازی وو با ااتفاده از روش  آوری،جمع دلفی و مقایسات زوجیهای پراشنامه

به  عوام  اصلی مؤرر بر کارآفرینی اازمانیهای صورت گرفته حاکی از آ  اات که د. نتایج حاص  از تحلی تجزیه و تحلی  قرار گرفتن

کارآفرینی اازمانی از مفاهی  بسایار توا  دریافت که یطی. میو عوام  مح یعوام  ااختار ی،عوام  رفتاراند از: ترتی  اولویت عبارت

هاای های تجاری در زیر بتاشها و بنگاهها، شرکتهای اخیر برای شمار زیادی از اازما ه اهمیت و مزایای آ  در االمهمی اات ک

تواند بسیاری از منافع اقتصاادی و اجتمااعی را بارای متتل  صنعتی، کشاورزی و شیلاتی کاملاً محسوس بوده اات و توجه به آ  می

 بار آورد.ها بهاازما 

 

 مراتبی فازیکارآفرینی اازمانی، شیلات مازندرا ، نوآوری، دلفی فازی، فرآیند تحلی  السله كلیدی:های واژه
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؛ النااورم و 1717، 1)روماارو مااارتی و همکااارا باشااد بااازار می

کارآفرینی به عنوا  موتور محرك تواعه و  .(1770، 1همکارا 

پیشرفت اقتصاادی، موجا  ایجااد مشاا   و اصالام اجتمااع 

پسااند و محماادی، ؛ طااالع1776، 1گاارول و ااااتو شااود )می

ها و یا مردمی هساتند کاه (. کارآفرینا  نیز، افراد، گروه1185

ای که کنند، به گونهکس  و کار جدیدی را تأایس و اداره می

، 4وودکیاركبرای بیش از ی  نفر ایجاد اشتیال کنند )حداق  

طلبای و باا هادف (. ی  کارآفرین با توجه به نیاز توفیق1770

بهبود عملکرد )رشد، اود و ...( خود تحات شارایط لالشای و 

کناد وکار اقدام مایرقابتی، به تأایس و اداره کرد  ی  کس 

یت . ایاان خصوصاا(1777، 6؛ اوچ و روچ1889، 5)هانساامارك

منحصر به فردی اات که کارآفرینا  را در رااتای موفقیت در 

انگیزاناد کار و تعالی، به اوی لالشی رودررو در کاار، بار مای

 (.1881، 9؛ گروت و جیمز1804، 0)اتکینسو  و رینور

-تارین زیاربتشعنوا  یکی از مه بهنیز شیلات  براین اااس،

زائای و اشاتیالهای اقتصادی در تامین امنیت  ذایی، تجارت، 

ای برخاوردار ااات. محرومیت زدائی در جها  از جایگاه ویاژه

 80کناد، انسا  از لهار میلیارد تان  اذایی کاه اااتفاده مای

آورد کاه درصد اطح زمین بداات مای 5تا  1درصد آ  را از 

درصد زمین که دریاا ااات،  01قاب  کشت و زرع اات. اما از 

شود. بنابراین توااعه ایان درصد  ذای انسا  تامین می 1تنها 

صنعت و جل  توجه جهانیا  به مصرف آبزیا  به دلی   اذای 

بارداری نشاده از های بهارهالامتی که از ی  طرف و ظرفیت

طرف دیگر، آینده این صنعت را در اایه تواعه پایادار، بسایار 

-اازد. به همین منظور، بارای موفقیات و بهارهنوید بتش می

های تواعه صنعت شایلات لازم ااات تبرداری کام  از ظرفی

هاای ااازمانی شایلات های مورر برای رفاع لاالشتا ایاات

اندیشیده شود تا فرهنگ نوآوری و کارآفرینی که به نوبه خاود 

شاود، در آ  های شیلات میدر نهایت منجر به تواعه ظرفیت

 .(1184و همکارا ،  میارکلائیصمدی) اازی شودنهادینه

هاای لناین بتاشهاا و ها هاا و شارکتا بسیاری از ااازم

اقتصااادی و اجتماااعی بااه لاازوم کااارآفرینی )از نااوع فااردی و 

اناد. ایان گارایش عمادتاً باه دلیا  شارایط اازمانی( پی برده

                                                 
1. Romero-Martı et al., 

1. Elenurm et al., 

1. Gurol & Astan 

4. Kirkwood 

5. Hansemark 

6. Utsch & Rauch 

0. Atkinson & Raynor 

9. Grote & James 

هااا را بااا هااای پیدیااده جدیاادی اااات کااه اااازما وضااعیت

-تنگناهای رقابتی و تکنولوژیکی مواجه اااخته و تاداوم روش

باا توجاه باه جدی روبرو ااخته اات،  های انتی را با مشک 

های اخیر در دنیاا و باا توجاه باه تحقیقات انجام شده در اال

هاای اهمیت کارآفرینی اازمانی به عنوا  ایده برتر در اازما 

 ،امروز و نیاز برراای عواما  ماورر بار آ  )عواما  اااختاری

هاا، عنوا  عوام  مه  ارربتشای ااازما رفتاری و محیطی( به

تحقیقی در این رابطه در صنعت و حوزه شیلات انجاام  تاکنو 

نشده اات. بنابراین هادف از انجاام ایان تحقیاق شناااایی و 

های مورر بر تواعه کاارآفرینی ااازمانی در بندی شاخصرتبه

 باشد.اداره ک  شیلات ااتا  مازندرا  می

. برراای و 1ماهیت ااختاری این مقاله به این صاورت ااات: 

؛ و کاارآفرینی ااازمانیب مفهومی از کارآفرینی معرفی لارلو

. 1؛ کااارآفرینی اااازمانیهااای تجرباای از . بررااای پیشااینه1

شااده باارای شنااااایی عواماا  مااؤرر باار توصاای  روش طراحی

-و رتباه در اداره شیلات اااتا  مازنادرا  کارآفرینی اازمانی

گیری و برخای . تشریح نتایج، بحث و ارائه نتیجه5. و بندی آ 

 ها.پیشنهاداز 

در این مجال، پس از بیا  اهمیت تحقیق، باید اشاره کرد حال 

 باشد:که این پژوهش به دنبال پااخ به اؤالات ذی  می

عواما  ماؤرر )اااختاری؛ رفتااری و محیطای( بار اوال اول: 

 در اداره شیلات ااتا  مازندرا  کدامند؟ کارآفرینی اازمانی

ااااختاری؛ رفتاااری و بناادی عواماا  مااؤرر )اااوال دوم: رتبااه

در اداره شاایلات ااااتا   محیطاای( باار کااارآفرینی اااازمانی

 مازندرا  لگونه اات؟

 

 مروری بر ادبیات و پیشینه تحقیق

وکارهاای خطرپاذیر باه عناوا  کارآفرینی، خلاقیات و کسا 

اند. کارآفرینا ، اوخت موتور اقتصاد مدر  در نظر گرفته شده

هاا در اناد. آ داشاته جواماع همواره نقش مهمی در پیشارفت

هاا باوده و وکارها قرار گرفته، در جستجوی فرصترأس کس 

شااود. هااا تلقاای میخلاقیاات نیااز اباازاری باارای موفقیاات آ 

دانناد، همیشاه در کارآفرینا  تیییر را ی  پدیده معمولی مای

جستجوی آ  هساتند، باه آ  واکانش نشاا  داده و از آ  باه 

(. واژه 1884، 8)دانفای کننادعنوا  یا  فرصات اااتفاده می

به معنای متعهد شاد  گرفتاه  ای فرانسویکارآفرینی از کلمه

نامه دانشاگاهی وبساتر، کاارآفرین شده اات، طبق تعری  واژه

شود متاطرات ی  فعالیت اقتصاادی کسی اات که متعهد می

را اازماندهی و مدیریت کند. در واقع کارآفرینی عبارت ااات 

                                                 
8. Dunphy 
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-از طریق تشکی  مجموعاه منحصار باهاز فرآیند ایجاد ارزش 

، 1هاا. اااتیونسگیری از فرصاتمنظور بهرهفردی از منابع، به

فارد کارآفرینی را فرآیند خلق ارزش، همراه با منابعی منحصربه

زاده، داند )ویسی و کری برداری از ی  فرصت میمنظور بهرهبه

1198.) 

-تالاش کارآفرینی عباارت ااات از، 1به زع  پرویرلی و اانگ

هایی که از طریق اقدامات ی  فرد یا گروهی از افاراد، موجا  

های اقتصادی، اجتماعی، نهادی، و فرهنگی جدید ایجاد محیط

کااارآفرینی بااه دلایاا  (. 1711)پرویرلاای و اااانگ، شااود ماای

گوناگونی ی  جز  حیاتی در پرواه رشد و توااعه اقتصاادی، 

ریاق آ  جامعاه شود. اااین مکاانیزمی ااات کاه از طتلقی می

کناد اطلاعات تکنولوژیکی را به محصول و خدمات تبدی  مای

های کسا  و کارآفرینی با ایاده(. 1181)کردنائیج و همکارا ، 

کار جدید مرتبط اات که ممکان ااات موجا  تیییراتای در 

هاا و ماهیت بازار شود. کارآفرینی عبارت از جساتجوی فرصات

باازار ااات. رویکارد هاای موجاود در توانایی شنااایی شکاف

کااارآفرین محااوری رویکااردی اااات کااه باار نااوآوری بااازار و 

های خطرپذیر تأکیاد داشاته و باا تمایا  باه محصول، و پروژه

، 1پیشگامی در نوآوری، به دنبال کس  برتری بر رقباات )میلر

1891.) 

، کارآفرینی اه حاوزه کلیادی 4با  جهانیبر اااس مدل دیده

 (:1181را ، دارد )کردنائیج و همکا

طور عمده مربوط به ادراکات کارآفریناناه مانناد ها: به. نگرش1

های کارآفرینانه، ترس از درك قابلیت کارآفرینانه، درك فرصت

های کارآفرینانه: . فعالیت1شود. شکست و قصد کارآفرینانه می

گارا(. ی نوپا و اجباری )فرصاتهای کارآفرینانهاز جمله فعالیت

ی توااعه کارآفریناناه تواعه کارآفریناناه: روحیاهی . روحیه1

وکار، )اشاتیال وکار، انتظار مورد انتظار کس شام  رشد کس 

 المللی.های کارآفرینانه بینزائی(، فعالیت

وکارهااای (، معتقدنااد کااه کساا 1190مقیماای و احماادپور )

تارین شاود، مها گذاری میمستق  که تواط کارآفرین بنیا 

مورد بحث در ادبیات مراوم کاارآفرینی ااات. نوع کارآفرینی 

های اجرائی این اازما ؛ مدیریت مال ، اادگی فعالیت ویژگی

وکاار ااات. در ایان و معمولاً حج  کول  و نوپا بود  کسا 

شرایط، کارآفرینی به معنای ایجاد ااختاری ملموس برای ی  

وکار اات. مالکا  ایان کاار را از طریاق ترکیا  عواما  کس 

                                                 
1. Stivens 
2. Peverelli & Song 

1. Miller 
4. Global Entrepreneurship Monitor (GEM) 

طوری که ارزش افزوده برای بازار باه دنباال داشاته لیدی بهتو

دهند. راهبردها عمادتاً برگرفتاه از شتصایت و باشد، انجام می

ترین هدف راهبردی، انجام کاری اهداف مال  اات. ا ل  مه 

-یابی به ی  قیمت مناا  اات، کاه مایمتفاوت برای دات

م شده به دنباال گذاری انجاتواند اود خوبی را در ازای ارمایه

داشته باشد و امکا  توااعه بیشاتر را فاراه  آورد. باه ناوعی، 

یابناد و های راهبردی در کنار توااعه کاالا تکاما  مایاولویت

اینا  خادمات خاوب و کنند که ها بازارهایی را شنااائی می

 شود.ها ارائه نمیکافی در آ 

یاق کارآفرینی اازمانی نیز که کارآفرینی ماورد بحاث در تحق

حاضر اات، فرایندی اات که در آ  کا  ااازما  و کارکناا  

دارای روحیه کارآفرینی بوده و اازما ، بستر و محیط مناا  

ااازد. در واقاع مهیاا مای را برای پرورش و تارویج کاارآفرینی

هاای کارآفرینی اازمانی مفهومی لند بُعدی اات که فعالیات

فناااوری،  اااازما  را متوجااه نااوآوری محصااول، نااوآوری در

اازد و از طرفی به مفهوم تعهاد پذیری و پیشگامی میمتاطره

اازما  به ایجاد و معرفی محصولات جدید، فرایندهای جدیاد 

 (.1881، 5کوین و االو های اازمانی نوین اات )و نظام

هاا ها و بسیاری از بتشها و شرکتدر واقع بسیاری از اازما 

به لزوم کارآفرینی )از نوع های اقتصادی و اجتماعی و زیربتش

اناد. ایان گارایش عمادتاً باه دلیا  فردی و اازمانی( پی برده

هاا را باا های پیدیده جدیدی اات که اازما شرایط وضعیت

-تنگناهای رقابتی و تکنولوژیکی مواجه اااخته و تاداوم روش

های انتی را با مشک  جادی روبارو اااخته ااات. در واقاع 

کی از عناصر کلیدی برای افزایش تاوا  توا  یکارآفرینی را می

هااا و کساا  مزیاات رقااابتی دانساات. پااذیری اااازما رقاباات

هاای کاارآفرینی در قالا  به عنوا  فعالیتکارآفرینی اازمانی 

 تعری  شده ااات نیز های اازمانیمحصول، فرآیند، و نوآوری

؛ 1774، 0؛ آنتااااونیه و زور 1771، 6)آنتااااونیه و هسااااریه

(. ضارورت کاارآفرینی ااازمانی 1775، 9را بیهاردواج و همکا

های اانتی مادیریت، رقابات شادید ریشه در ناکارآمدی شیوه

هاا دارد. لازماه تحقاق هاا و رشاد ااریع شارکتبین اازما 

-کارآفرینی اازمانی وجود و تر ی  افراد خلاق ااات تاا ایاده

 های خود را ارائه کنند.

عبارتناد از  (، کاارآفرینی ااازمانی1775به عقیاده هیناونن )

کاه برداری از یا  فرصات و اطمیناا  از ایانشنااایی و بهره

                                                 
5. Covin & Slevin 

6. Antončič &  Hisrich 

0. Antončič & Zorn 

9. Bhardwaj et al., 
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برداری از آ  فرصت با ی  روش جدیاد، انحاراف از روش بهره

قبلی باوده و باه تحقاق اهاداف منجار خواهاد شاد. در واقاع 

تواند روشای بارای مقابلاه باا تیییارات کارآفرینی اازمانی می

ورت عادم تحقاق باشاد کاه در صامحیطی و داخلی ااازما  

کارآفرینی، حیات و بقای اازما  در بلند مدت مواجاه خواهاد 

هاا ها کارآفرینی را در پااخ باه نیاازی کاه بار آ شد. اازما 

گیرناد کاه عبارتناد از: افازایش ااریع تحمی  شده، بکار مای

هاای اعتماادی نسابت باه شایوهرقبای جدید، ایجاد حس بای

هاا و ی کاار از ااازما مدیریت انتی و خروج بهترین نیروهاا

 (.1181اقدام آنا  به کارآفرینی مستق  )صفری و گلشنی، 

اعتقااد دارد کاارآفرینی ااازمانی کاه باا ناام  1اایمو  پاارکر

شاود، تواناایی ایجااد یا  کارآفرینی شرکتی نیاز نامیاده مای

بارداری از وکارهای موجود، بهارهوکار جدید درو  کس کس 

نیاز  1زش اقتصادی ااات. دارکانهای جدید و ایجاد ارفرصت

معتقد اات که کارآفرین اازمانی به عنوا  ی  فرد کلیدی در 

هاا و کند که تواناایی شاناخت فرصاتاازما  ایفای نقش می

برداری از منابع اازمانی را برای بارآورده کارد  نیازهاای بهره

 (.1181جدید بازار دارد )فیض و همکارا ، 

-گاذارینه تنها به ایجااد اارمایهکارآفرینی اازمانی از طرفی 

-ها و جهتهای تجاری جدید اشاره دارد، بلکه به اایر فعالیت

هااای نوآورانااه از قبیاا  تواااعة محصااولات، خاادمات، گیااری

فکارات و تهاا و هاا، فناو  اجرائای و اداری، اااتراتژیوریافن

آنتاونیه و زور ، کناد )گرایشات رقابتی جدید نیاز اشااره مای

که به وایلة آ  باشد میینی اازمانی فرآیندی (. کارآفر1774

ها را بدو  توجه به مناابعی کاه های درو  اازما افراد فرصت

کنند. کاارآفرینی ااازمانی مفهاومی در اختیار دارند، شکار می

پاذیرد: مایکاار ها را به عنوا  ترکیبات اصلی نوآوریکه اات 

یاا  بندی جدید محصولات، مهندای مجاددگسترش یا فرمول

کاهش هزینة فرآیند، جستجوی بازارهای بِکر و دات نتورده، 

-گاذاریکاربردهای جدید محصولات و خدمات جدید، ارمایه

از طرفای تحقیقاات نشاا  (. 1711، 1اوبینوموکویاهای جدید )

کاارآفرینی ااازمانی باا بهباود  ،به احتمال بسیاردهند که می

ن ارتباط بر حسا ِ عملکرد اازمانی در ارتباط اات، معمولاً ای

هاای (. مزیت1774آنتونیه و زور ، بتشی اات ) رشد و اود

 .1عبارت ااات از:  دربر داردای که کارآفرینی اازمانی رقابتی

واکنش ااریع  .1مزیت رقابتی تمایز یا رهبری هزینه در بازار، 

هاای مسیر ااتراتژی  جدید یاا روش .1نسبت به هر تیییر، و 

                                                 
1. Simon C.Parker 

1. Durken 

1. Obino Mokaya 

 (.1711اوبینوموکویا، ی درو  اازمانی )جدید کار یا یادگیر

کاارآفرینی بار خود عواما  ماؤرر  (، در مطالعات1881) 4زهرا

 :گونه برشمردرا ایناازمانی 

  حمایت مدیریت : اگر مدیرا  عالی ااازما  طاوری

رفتار کنند که مشوق رفتار کاارآفرینی باشاد و ایان 

مدیر علاوه بر حمایت، خاود الگاو رفتاار کاارآفرینی 

 .یابدد، رفتار کارآفرینی در اازما  ترویج میباش

  ااتقلال کاری/ اختیار کاری: اگر کارکناا  در نحاوه

انجام فعالیات آزادی عما  داشاته باشاند. احتماال 

در صورتی که واحدهای  رود،ها بالا مینوآوری در آ 

هاا و اداره اماور داخلای یاازمانی در تصامی  گیار

شاند، باه رفتاار عملکرد خود باپااتگوی مستق  و 

 .آورندکارآفرینانه روی می

  پاداش/ تقویت: ی  نظام ماؤرر پااداش کاه محارك

های کارآفرینانه اات باید اهداف، خوبی برای فعالیت

هاای بازخوردها، تاکید بر مسئولیت فردی و انگیزش

کارکناا   اگارمبتنی بر پیامدها را هدف قارار دهاد. 

تند و نتاایج بدانند که در نتایج کار خود ااهی  هسا

هاا در آ  ینانهمثبت پاداش مثبت دارند، رفتار کارآفر

 شود.تر ی  می

  :داتراای دااترس یاا  زماا  درزما  در داترس

زمانی به معنی داشتن زما  کافی برای کاار بار روی 

 های کارآفرینانه مورد نیاز اات.پروژه

  مرزهای اازمانی: ااختار اازمانی باید ااازوکارهای

ای ارزیابی انتتاب و اجرای نظرهاا پایش اداری را بر

ببرد. مرزهای اازمانی ماانعی اصالی بارای مادیرا  

 .های کارآفرینی اازمانی هستندمیانی در فعالیت

باید اشاره کرد که تاکنو  تحقیقات کمی و کیفای فراوانای در 

حوزه شنااایی و بررای عوام  مورر بر کارآفرینی و کارآفرینی 

؛ جاوالگی و 1714، 5)آگاروال و شااهاات اازمانی ارائه شده ا

؛ روخااس و 1711، 0؛ کویلویجن و همکاارا 1714، 6همکارا 

باا ایان (. 1717؛ رومرو ماارتی و همکاارا ، 1711، 9همکارا 

وجود، در این تحقیقات به صورت پراکنده به عواما  ماورر بار 

کارآفرینی اازمانی اشاره شده اات. بنابراین در ایان تحقیاق، 

بنادی نظارات   با مطالعه تحقیقات گوناگو  و جماعاین عوام

-خبرگا  تواعه داده شده اات، این عوام  اصلی مورر را مای

                                                 
4. Zahra 

5. Agarwal & Shah 

6. Javalgi et al., 

0. Koelewijn et al., 

9. Rojas et al., 
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 توا  در اه داته تقسی  کرد:

 عوام  رفتاری: عواما  رفتااری ماؤرر بار کاارآفرینی ااازمانی

شام  عوام  و روابط انسانی در اازما  اات، کاه هنجارهاای 

ها  پیوااته و الگوهای خاا  باهرفتاری، ارتباط  یررامی و 

دهد. این عواما  در واقاع محتوای اصلی اازما  را تشکی  می

شاوند و هرگوناه پویایی بتش و قسمت زنده اازمانی تلقی می

طور مستقی  مربوط به نیروی انسانی عوام  و متییرهایی که به

 (.1770، 1مقیمیگیرد )باشد، در این شاخه قرار میمی

ااااختاری در فرآینااد کااارآفرینی در عواماا ااااختاری: عواماا 

 یار انساانی و شرایط فیزیکای و برگیرنده تمام عناصر، عوام  

ها  پیوااته؛ باشد؛ که با قاعده و ترتی  خا  و بهاازما  می

لارلوب، قالا ، پوااته، بدناه و یاا هیکا  فیزیکای و ماادی 

عاتی و گیرد. بنابراین تمام منابع مادی، اطلااازما  را دربر می

شاوند فنی، که با ترتی  خاصی در بدنه کلی اازما  جاری می

)عوام   یر زنده جز عناصر انسانی( جز  شاخه ااختاری قارار 

 گیرند.می

ای( مؤرر بار کاارآفرینی عوام  محیطی: عوام  محیطی )زمینه

شام  شرایط و عوام  محیطی برو  اازمانی هساتند  اازمانی

نماوده، باا ااازما  تااریر و تاأرر که محیط اازما  را احاطاه 

باشند. ایان عناصار متقاب  داشته و خارج از کنترل اازما  می

 دهد.ها را تحت تاریر خود قرار میعملکرد بیشتر اازما 

گونه که اشاره شد محققا  عوام  متعاددی را مبنای بار هما 

های اررگذار بر کارآفرینی اازمانی معرفی کردناد، کاه شاخص

ها و مناابع پشاتیبانی آ  شرحی از این شاخص (1)در جدول 

 ارائه شده اات.

 
 

                                                 
1. Moghimi 
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های . محیط5. تیییرات محیطی؛ 4. بذل و بتشندگی؛ 1. پیدیدگی؛ 1قانونی؛  -. محیط ایاای1
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همکارا ، ؛ کوراتکو و 1717مواتاکیس، 

.1776؛ لاکا، 1775  
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. توانمنداازی 5تیمی؛ . روحیه4شتصیتی کارکنا ؛ . ویژگی1مدیرا ؛ . حمایت1اازمانی؛ فرهنگ. 1

. 17. آینده نگری؛ 8های مدیریتی؛ . انگیزش9. ارتباطات اازمانی؛ 0. عوام  مدیریتی؛ 6کارکنا ؛ 

 های رهبری. اب 11. آموزش کارآفرینی کارکنا ؛ و 11؛ شتصیتی مدیرا . ویژگی11پذیری؛ ریس 

؛ مقیمی، 1717اروااتاوار و اگروال، 

؛ 1778؛ آنالویی و همکارا ، 1770

 1778کیارنی و همکارا ، 

ی
ار

خت
سا
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. 5. ااتراتژی اازمانی، 4. ااختار اازمانی، 1های مالی، . ایست 1های تحقیق و تواعه، . ایست 1

. 8های اازمانی، . ایست 9های اازما ، . تکنولوژی0. عوام  فیزیکی اازمانی، 6، های کاریروش

. ایست  11های اازمانی، . راهبردها و ایاات11. مرز و اندازه اازما ، 17گیری، های تصمی ایست 

د، های ارزیابی عملکر. ایست 15. ایست  منابع اطلاعاتی، 14های پاداش و . ایست 11منابع انسانی، 

 های نظارت و کنترل. ایست 10. منابع اازما ، و 16

؛ کیارنی و 1775زربیناتی و وانگلیس، 

؛ اریوااتاوا و اگروال، 1779همکارا ، 

؛ شپرز 1776؛ لاکا، 1777؛ اادلر، 1717

؛ زهرا، 1770؛ مقیمی، 1779و همکارا ، 

1881 

 

 

 شناسي پژوهشروش

و از لحااظ  پژوهش حاضار باه لحااظ هادف از ناوع کااربردی

-منظاور دااتبهباشد. پیمایشی می -ماهیت و روش توصیفی

روی در مطالعاه حاضار، در گاام اول باا یابی باه اهادف پایش

ای و ارزیابی نتایج مطالعات گذشاته های جامع کتابتانهبررای

هاای مها  شااخصاز بسیاری مرتبط، بهترین مدل یا تعدادی 

و در  ااایی و اااتتراجکارآفرینی اازمانی شنامؤرر بر فرآیند 

بنادی اه گروه )عوام  رفتاری، محیطی و اااختاری( تقسای 

گیری از روش دلفای فاازی در گردید. در گام بعدی نیز با بهره

نظرا  حاوزه ااازمانی و کاارآفرینی میا  کارشنااا  و صاح 

در اداره کاا  شاایلات ااااتا  مازناادرا  از بااین ایاان عواماا ، 

کااارآفرینی اااازمانی آینااد هااای اااااای مااؤرر باار فرشاااخص

 شنااایی شدند.

هاای هاا و تکنیا گیری از این مولفاهدر گام نهایی نیز با بهره

-فرآیند تحلی  السلهگیری لند معیاره از جمله روش تصمی 

و نظارات کارشناااا  و متتصصاا  انتتااابی،  1فاازیمراتبای 

بنادی کاارآفرینی ااازمانی رتباههای مؤرر بر فرآیناد شاخص

در مطالعه حاضار باا توجاه باه اااتفاده از پراشانامه شدند. 

فاازی و مراتبای فرآیند تحلی  السالهو روش مقایسات زوجی 

نفار از خبرگاا   17گیاری از نظارات خبرگاا ، نیاز باه بهاره

اداره ک  شیلات ااتا  مازندرا ، که آشانایی باالایی اازمانی 

ش ، باه روبا مسائ  کاارآفرینی ااازمانی و مادیریتی داشاتند

هدفمند قضاوتی به عنوا  نمونه انتتاب شادند. در ایان راااتا 

گونه که اشاره شد، در ابتدا پراشنامه دلفی و در نهایات هما 

پراشنامه مقایسات زوجی طراحی و میاا  خبرگاا  توزیاع و 

                                                 
1. Fuzzy Analytic Hierarchy Process 

فرآیند تحلیا  آوری گردید، و در ادامه با ااتفاده از روش جمع

روش پیشانهادی ماورد فازی که در این تحقیق مراتبی السله

 ها بوده، ااتفاده شد.بندی مؤلفهااتفاده جهت اولویت

تواط  1881روش دلفی فازی در اال : 2رويکرد دلفي فازی

ایشیگاوا و همکارانش پیشنهاد شد. در واقع روش دلفای فاازی 

فاازی حاصا  از ترکی  روش دلفی اانتی و نظریاه مجموعاه

ااتفاده از روش دلفای (، دریافت که 1885گردید. نوردرهابن )

تواند منجر به درك مشاترك فازی برای تصمیمات گروهی می

گوناه کاه بارای از نظرات کارشنااا  و خبرگاا  شاود. هماا 

انتتاب توابع عضویت فازی، تحقیقاات قبلای مبتنای بار عادد 

ای و عدد فاازی گواای بودناد، فازی مثلثی، عدد فازی ذوزنقه

ثلثی و تئوری فازی برای ح  در این تحقیق از توابع عضویت م

؛ 1885، 1)نوردرهااابنتصاامیات گااروه ااااتفاده شااده اااات 

 (.1881، 4ایشیگاوا و همکارا 

برای یافتن نظرات خبرگاا  روش دلفی فازی در این مطالعه از 

نسبت به ی  معیار ااتفاده شده اات، فرض بر این اات کاه 

خباره  از میاا   اره از نگاه خبره شام ارزش ارزیابی معیار 

برابااار باااا  ااااات کاااه مقااادار  

اااات.  براباار بااا  میاازا   و 

شود محاابه می زیراز رابطة   بدین ترتی  ارزش فازی معیار 

 اات. که برابر 

 

 

                                                 
1. Fuzzy Delphi Method 

1. Noorderhaben 

4. Ishikawa et al., 
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 کنی .ااتفاده می زیری از رابطهنیز اازی فازیبرای دی

 
برای ااتتراج معیارهای مورد نظار، حادی را بارای در نهایت 

گیری . در ایان مطالعاه قبول یا عدم قبول آ  معیار در نظر می

، مرز قاب  قبول بود  معیار در حادود 07-17با توجه به قانو  

فاازی (. اگر مقادار دی1717، 1هسو و همکارا اات ) 0هفت 

 0/7شده عدد فازی مثلثی با توجه به نظر خبرگا  نزدی  باه 

یا بالاتر از ا  باشد، به عنوا  معیار قاب  قبول، پذیرش شاده و 

 شود.صورت مورد قبول واقع نمیدر  یر این

    
ریازی برنامه: فازی -مراتب گروهيتحلیل سلسلهتکنیک 

اااعتی ارائاه ی  برای اولین بار تواط تومااس الالسله مراتب

گیری لناد معیااره ااات کاه کااربرد ی  ابزار تصمی شد، و 

از زماا  اباداع باه مراتبای فرآیند تحلی  السالهفراوانی دارد. 

گیرنادگا  و پژوهشاگرا  در عنوا  ی  ابزار در دات تصامی 

ع شاود، اماا در واقاهای لند معیاره ااتفاده مایگیریتصمی 

تواند طرز فکار بشار را انتی نمیمراتبی فرآیند تحلی  السله

اانتی در بیاا  مراتبای فرآیند تحلی  السالهمنعکس نماید. 

هاای ی گزینهگیرنده در مقایسههای دقیق عقاید تصمی ارزش

فرآیناد تحلیا  متتل ، ناتوا  اات. برای رفع مشاکلات باالا 

مراتبی ارائاه شاد برای ح  مسائ  السله مراتبی فازی السله

(. در ایاان پااژوهش از روش 1881، 1لارهاااو  و پاادریکزو )

باارای تعیااین ضاارائ  مراتباای فااازی فرآینااد تحلیاا  السااله

مورر بر فرایند کارآفرینی ااازمانی اااتفاده  اااایمعیارهای 

فرآیناد تحلیا  . در واقاع در ایان مطالعاه از روش شده ااات

کاه بارای اولاین باار  شاودای ااتفاده مایمراتبی فازیالسله

 (.1886، 1لانگتواط لانگ ارائه شده اات )
از طرفی نیز، از آنجائی که اعداد فازی مثلثی بیشترین کااربرد 

د، در ایان مقالاه نیاز ماورد نارا نسبت به بقیه اعداد فاازی دار

صاورت تاوا  باهااتفاده قرار گرفت. اعداد فازی مثلثی را مای

گار به ترتی  نشاا  uو  l ،mترهای نشا  داد. پارام 

تارین ارزش و بیشاترین ارزش کمترین ارزش ممکن، محتما 

                                                 
1. Hsu et al. 

1. Laarhoven & Pedrycz 

1. Chang 

 .هستنددهند، ممکن که ی  رویداد فازی را توضیح می
 

 های پژوهشيافته

بررای نظرات کارشنااا  و خبرگا  در این  روش دلفي فازی:

شاخص در نظر گرفتاه  11مطالعه حاکی از آ  بوده که از بین 

-17؛ فقط شش شاخص با توجه به اصا  عوام  محیطیی برا

( ماؤرر بار ایزمینه) محیطیهای اااای به عنوا  شاخص 07

. 1، هاای اقتصاادیمحیط. 1 کارآفرینی اازمانی تعیین شدند:

هااای محاایط. 4. محاایط اداری، 1، قااانونی -محاایط ایاااای

-محایط. 6و  های تکنولاوژیکیمحیط. 5، اجتماعی و فرهنگی

و  E1)این عام  در مدل ارائه شاده باا عناوا   المللیهای بین

 .لحاظ شده اات( ER6تا  ER1های آ  با عنوا  زیر مجموعه

عواماا  شاااخص در نظار گرفتااه بارای  11از باین لنااین ها 

به عناوا   07-17؛ فقط شش شاخص با توجه به اص  رفتاری

کاارآفرینی رفتااری )محتاوائی( ماؤرر بار های اااای شاخص

هاای . ااب 1. فرهناگ ااازمانی؛ 1 تعیاین شادند: اازمانی

. 5. آمااوزش کااارآفرینی؛ 4. ارتباطااات اااازمانی؛ 1رهبااری؛ 

)این عام  در مدل ارائه شاده  روحیه تیمی. 6و پذیری؛ ریس 

لحااظ  E12تا  E7های آ  با عنوا  و زیر مجموعه E2با عنوا  

 .شده اات(

ااااس  شاده بارشااخص در نظار گرفتاه  10از بین از طرفی 

شاخص باه  هفت؛ فقط عوام  ااختاریبرای مطالعات گذشته 

کاارآفرینی ااازمانی تعیاین ماؤرر بار  ااختاری عوام عنوا  

. 1. ایسات  مناابع اطلاعااتی، 1. ااتراتژی اازمانی، 1 شدند:

. ایسات  مناابع 5هاای پااداش، . ایسات 4ااختار اازمانی، 

ایست  ماالی  0 های اازمانی، و. راهبردها و ایاات6انسانی، 

و زیار  E3)این عاما  در مادل ارائاه شاده باا عناوا   اازما 

 .لحاظ شده اات( ER19تا  ER13های آ  با عنوا  مجموعه
 

 مراتبي:ارائه يک چارچوب سلسله

براااس روش دلفی فازی ارائه شده، و بر پایه نظرات خبرگاا ، 

توا  ی  لارلوب السله مراتبی را بارای برراای عواما  می

ورر باار کااارآفرینی اااازمانی در اداره کاا  شاایلات ااااتا  ماا

 معیار فرعی ارائه کرد. 18مازندرا  با اه منظر اصلی و 
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 . مدل سلسله مراتبي عوامل موثر بر كارآفريني سازماني1نمودار 

 

 فازی -مراتب گروهيفرآيند تحلیل سلسله

واایله عوام  بصورت دو باه دو باه تمامی. گام اول: در ابتدا 1

-شوند. انجاام مقایساات زوجای باهخبرگا  مقایسه زوجی می

منظور مشتص نماود  درجاه ارجحیات عواما  باه یکادیگر 

شاود. از طرفای نیاز اگار تعاداد براااس جدول زیر انجام مای

گوناه نشا  دهی ، تعاداد مقایساات زوجای ایان عوام  را با 

 د.  شونمحاابه می

گویا  )خبرگاا ( ت  پااخلنین اظهار نظرهای کلامی ت ه 

هااای ااانجش معیارهااای مااورر باار فراینااد در مااورد شاااخص

ای اااعتی اازمانی که بار ااااس طیا  ناه گزیناهکارآفرینی

مثلثای فازی شوند، بر اااس روش ذی  به اعداد آوری میجمع

اقاع در ایان قسامت، ایان در و گردناد.تبدی  مای 

)عواما  اااختاری؛ رفتااری و هاا بارای عواما  اصالی تحلی 

مورر بر کارآفرینی اازمانی ارائه و به ذکر نتایج بارای محیطی( 

 شود.عوام  فرعی بسنده می

 

 شناسي برای تعیین وزنطیف اعداد فازی و مقیاس زبان .2جدول 

 اعداد فازی مثلثي معکوس ياعداد فازی مثلث درجه اهمیت در مقايسات زوجي

 (1،1،1) (1،1،1) (VLاهمیت یکسا  )

 (1،1/1،5/1) (5،1،1) (Lتر )کمی مه 

 (1/1،5/1،0/1) (0،5،1) (MLتر )مه 

 (5/1،0/1،8/1) (8،0،5) (Hتر )خیلی مه 

 (0/1،8/1،8/1) (8،8،0) (VHتر )العاده مه فوق

 

با اااتفاده  :رگا گام دوم: ااتتراج ماتریس تجمیع نظرات خب

-ماتریس گانه ت  اجزا  اهاز میانگین هندای ت 

های بدات آمده در مرحله قب  )ماتریس به تعاداد خبرگاا (، 

آوریا . ماتریس تجمیع نظرات را مطابق جدول زیر بدات مای

گانااه متناااظر باارای محاااابه میااانگین هندااای اجاازا  اااه

 ی مقایسات زوجی خبرگا  هات  ت  ماتریس 

 گیری .ام آ  را می را در ه  ضرب و ریشه 

 

 

ت
بیین ت

عوامل 
موثر 

بر 
كارآ

فريني 
سازما

 ني
(E) 

 

عوامل محیطي  E1 

عوامل رفتاری  E2 

عوامل ساختاری  E3 

ER1  

ER2 

ER3 

ER4 
ER5 
ER6 

 هاجنبه

 

 معیارها

 

ER7 

ER8 

ER13 

ER12 

ER11 

ER10 

ER9 

ER15 
ER14 

ER16 

ER17 

ER18 

ER19 

 هدف
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 ماتريس تجمیع نظرات خبرگان .3جدول 

 عوامل ساختاری عوامل رفتاری عوامل محیطي عوامل

 (585/7، 18/1، 71/1) (416/7، 614/7، 951/7) (1،1،1) محیطی عوام  

 (10/1، 89/1، 91/1) (1،1،1) (10/1، 50/1 ،18/1) رفتاریعوام  

 (1،1،1) (155/7، 574/7، 091/7) (484/7، 018/7، 11/1) ااختاریعوام  

 

گانه جمع اجزا  اه :گام اوم محاابه بسط مرک  فازی عوام 

هااای ماااتریس )تمااام اااطرها و کاا  خانااه 

-بداات مایکار اه عدد کنی . با اینها( را محاابه میاتو 

-کنی  و به شاک  فاازی نشاا  مایها را معکوس میآیند. آ 

 شوند.دهی ، که با این کار جای عناصر اول و اوم عوض می

 

 

 

 کنی .عدد معکوس قبلاً محاابه شده ضرب میهر اطر را در اه  گانه اپس مجموع اعداد اه

 
 

هاای پاذیری حالاتگام لهارم محاابه ماتریس درجه امکاا 

صورت ااتونی انجاام ها بهدر این مرحله تحلی  :دوتایی ممکن

 تار از مقادار یا  عاما  بازر  شوند. اگر مقدار می

، و اگار کمتار باشاد، محااابات زیار 1عام  دیگر باشد، عادد 

 شود.میام و حاص  در جدول نوشته انج

 
 

 

 
 های دوتايي ممکندرجه امکان پذيری برای حالت .4جدول 

 عوامل ساختاری عوامل رفتاری عوامل محیطي عوامل

 )ci ≥ S c1V(S )ci ≥ S c2V(S )ci ≥ S c3V(S 

 458/7 1  عوامل محیطي

 115/7  194/7 عوامل رفتاری

  1 1 عوامل ساختاری

 

حال در ایان  :تبه هر شاخصمحاابه وز  نهایی و رگام پنج  

قسمت از پژوهش، پاس از انجاام لهاار گاام قبا  و محااابه 

های دوتایی ممکان، حاداق  پذیری حالتماتریس درجه امکا 

پذیری بارای هرمؤلفاه و وز  نهاائی آ  مشاتص درجه امکا 

پاذیری و وز  گردد. اپس بر ااااس میازا  درجاه امکاا می

مؤرر بار  یهاهر کدام از مؤلفهنهائی برای هرمؤلفه، رتبه نهائی 

کارآفرینی اازمانی در اداره ک  شیلات ااتا  مازندرا  فرآیند 

ها حاکی از آ  اات کاه از شود. در واقع این یافتهمشتص می

نظر خبرگا  اداره ک  شیلات ااتا  مازندرا ، ترتی  اولویات 

صورت ذیا  کارآفرینی اازمانی، بهمؤرر بر فرآیند  عوام  اصلی

 باشد:می
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های مدلشاخص زير های اصلي و. وزن جنبه2نمودار   

 
های مقایساات ی اازگاری ماتریسگام شش  و نهایی محاابه

ی (، روش زیر را بارای محااابه1880گاگوس و بولر ): زوجی

های مقایساات زوجای فاازی ارائاه ی نااازگاری ماتریسدرجه

. در ایاان روش بمنظااور (1880، 1گوس و بااولرگااا)انااد نموده

بررای نااازگاری، لازم اات از ماتریس مقایسه زوجی تجمیع 

دو ماتریس مجزا تشاکی  شاود:  نظرات خبرگا  

هاای ، که به دلی  حج  باالای صافحات، مااتریسو  

فقاط اشااره باه  گاردد، ومحاابه شده در متن مقاله ارائه نمی

شود. قبلاً بایاد اشااره کارد، کاه یابی آ  بسنده مینحوه دات

هااای مقاادار بدااات آمااده شاااخص نااااازگاری باارای ماتریس

اات، کاه در  17/7، کمتر از و  مقایسات زوجی فازی 

واقع این مقادیر نشا  دهنده میزا  نااازگاری قاب  قبول برای 

 ت.پژوهش اا

بر اااس ماتریس مقایساات زوجای  :ی ماتريس محاسبه

را لحااظ کارده و  آمده، فقط جز  میاانی تجمیعی بدات

  کنی .ماتریسی را ااتتراج می

با ااتفاده از رابطه  :و محاابه  نرمالایز کرد  ماتریس

ااات آمااده در مرحلااه قباا  را نرمااالایز و زیاار ماااتریس بد

 کنی .هر کدام از عوام  را محاابه می وز 

                                                 
1. Gogus & Boucher 

 
 

تاارین مقاادار ویااژه باازر  :( ماااتریس ی )محاااابه

-( برای ماتریس را با ااتفاده از رابطه زیر محاابه مای)

 را در  تریستا  اجازا  مااکنی . بدین منظاور، تا 

-اطر مربوط تقسی  می اتو  مربوط ضرب و اپس بر 

یا هما  ابعاد مااتریس  کنی . در نهایت مجموع حاصله را بر 

هاای های ذی  شااخصکنی . و با ااتفاده از فرمولتقسی  می

محااابه و  اازگاری، تصادفی و نسبت اازگاری مااتریس

 گردند.تعیین می

 

 

 

 

بر اااس مااتریس مقایساات زوجای  :ی ماتريسمحاسبه

، از میانگین هندای حاد آمده، ماتریس تجمیعی بدات

 شود:بالا و حد پایین اعداد فازی مثلثی ایجاد می

 
 

باا اااتفاده از  :و محاسبه  نرمالايز كردن ماتريس

ت
بیین 

عوامل 
موثر 

بر 
كارآ

فريني 
سازما

 ني

0.122    E1 

0.656    E2 

0.221    E3 

ER1 

ER2 

ER3 

ER4 
ER5 
ER6 

 هاجنبه

 

 هامعیار

 

 هاوزن معیار

 

 

 اولويت

 

ER7 

ER8 

ER13 

ER12 

ER11 

ER10 

ER9 

ER15 
ER14 

ER16 

ER17 

ER18 

ER19 

 هدف

0.292                              1 

0.269                              2 

0.103                              5 

0.173                              3 
0.117                              4 
0.044                              6 

0.296                               2 

0.342                             1 

0.063                               4 

0.112                              5 

0.018                              6 

0.165                              3 

0.279                              2 

0.0004                              7 
0.507                              1 
0.110                              3 

0.020                              5 

0.010                              6 

0.071                              4 
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هار  رابطه زیر ماتریس بدات آماده را نرماالایز و وز  

 کنی .کدام از عوام  را محاابه می

 
 

تارین مقادار ویاژه بازر  :( مااتريسی )محاسبه

ر ( برای ماتریس بدات آمده را با ااتفاده از رابطاه زیا)

را  تا  اجازا  مااتریسکنی . بدین منظور، ت محاابه می

ااطر مرباوط  اتو  مربوط ضارب و ااپس بار  در 

یاا هماا   کنی . در نهایت مجموع حاصاله را بار تقسی  می

های ذیا  کنی . و با ااتفاده از فرمولابعاد ماتریس تقسی  می

 های اازگاری، تصاادفی و نسابت ااازگاری مااتریسشاخص

 گردند.محاابه و تعیین می

 

 
 

 

 گیریبحث و نتیجه

بندی عوام  ماؤرر رتبهشنااایی و هدف اصلی پژوهش حاضر، 

در اداره کا  شایلات اااتا   ااازمانی کاارآفرینیبار فرآیناد 

واما  عدر این پاژوهش، بارای شناااایی اات.  بوده مازندرا 

از روش دلفای فاازی بهاره  اازمانی کارآفرینیمؤرر بر فرآیند 

بنادی عواما  ماؤرر بار فرآیناد رتباهلنین جهت گرفته و ه 

از روش فراینااد تحلیاا  السااله مراتاا   اااازمانی کااارآفرینی

 فازی ااتفاده شده اات. -گروهی

، و آزمو  دلفای فاازی نظرات کارشنااا  و خبرگا  باتوجه به

و  یعواما  اااختار ی،عوام  رفتاارر اه بُعد )ها در دشاخص

 ند.گردیدیطی( اازماندهی عوام  مح

هاای اااتتراج شاده از ادبیاات تحقیاق و با توجه به شااخص

هاا باا اااتفاده از روش دلفای فاازی و آزمو  اعتبار اولیاه آ 

نظرانجی از کارشنااا  و خبرگا  اداره کا  شایلات اااتا  

هاای فاوق را منااا  و شااخصهاا تاوا  مولفاهمازندرا ، می

قلمداد نمود و به عنوا  ابزاری کارآمد برای بررای عوام  مورر 

 بر کارآفرینی اازمانی در صنعت شیلات مبنای عم  قرار داد.

در  ااازمانی کاارآفرینیبندی عوام  مؤرر بر فرآیند رتبهنتایج 

اداره ک  شیلات ااتا  مازندرا  نشا  داد که در ایان مطالعاه 

هاا و ه شاخص اصلی مورد تائید خبرگاا ؛ اولویات مولفاهاز ا

. عواما  1 ،عواما  رفتااری. 1بندی آ  به ترتی  شاام : رتبه

لناین در اولویات بوده اات. ه . عوام  محیطی، 1 ،ااختاری

 های فرعی نیز مشتص شد:بندی مولفه

بندی آ  نیز به ترتی  شاام : های رفتاری و رتبهاولویت مولفه

. 4؛ روحیه تیمی. 1. فرهنگ اازمانی؛ 1ی رهبری؛ ها. اب 1

، پاذیری. ریسا 6و . ارتباطات اازمانی، 5آموزش کارآفرینی؛ 

 بوده اات.

بندی آ  به ترتیا  شاام : های ااختاری و رتبهاولویت مولفه

هاای . ایسات 1ااازمانی، . اااتراتژی1. ااختار ااازمانی، 1

. ایست  مناابع 5، های اازمانی. راهبردها و ایاات4پاداش، 

، . ایست  منابع اطلاعااتی0. ایست  مالی اازما  و 6انسانی، 

 بوده اات.

. 1بندی آ  به ترتی  شاام : های محیطی و رتبهاولویت مولفه

های . محیط1 ،قانونی -. محیط ایاای1 ،های اقتصادیمحیط

. محایط 5، هاای تکنولاوژیکی. محایط4 ،اجتماعی و فرهنگی

 بوده اات.المللی، های بینیط. مح6و  اداری،

های تحقیق حاضر با اایر یافته محققا ، در مورد مقایسه یافته

هاای باید اشاره کرد که این پژوهش با ااتفاده از بیشتر مولفاه

مورر ارائه شده بار فرایناد کاارآفرینی ااازمانی توااط دیگار 

هاا محققا  مورد ذکر در پژوهش، اعی بار توااعه ایان مادل

توا  گفت که این تحقیق همساو باا ایان ت، پس میداشته اا

شناخت بهتر عوام  مورر بار توااعه  تحقیقات گامی در جهت

 فرآیند کارآفرینی اازمانی برداشته اات.

هاای ماورد بندی شاخصتواند با رتبهاز طرفی این پژوهش می

هاا داشاته باشاد، یعنای مطالعه کاربردهای را نیز برای اازما 

تواناد؛ نقاش، اهمیات و رتباه یان پاژوهش مایکه نتایج ااین

)باه تفکیا  ااازمانی  کاارآفرینیهای مؤرر بر فرآیند شاخص

برای مدیرا  اازما  مورد مطالعاه  های اصلی و فرعی( راعام 

های کلا  خاود بارای ااازما ، ریزیآشکار اازد، تا در برنامه

هاا و این عوام  را مورد توجه قرار دهند. حال با توجه به یافته

، موارد ذی  باه اازمانی کارآفرینیاهمیت این عوام  بر فرآیند 

کارهاای توااعه کاارآفرینی عنوا  پیشانهادات مادیریتی و راه

 گردد:اازمانی در اازما  مورد مطالعه ارائه می

هاا نشاا  داد، عواما  گونه که آزماو . عوام  رفتاری: هما 1

ینی ااازمانی دارد؛ رفتاری بیشترین تاریر را بر فرآیناد کاارآفر

-بنابراین پیشنهادات ذی  در خصو  عوام  رفتاری ارائه مای
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 شود:

مدیرا  شیلات باید با ااتفاده از اصولی لو : مشاارکت داد  

گیری خلاق؛ تشویق باه ارائاه پیشانهادات کارکنا  در تصمی 

جدید و داد  اختیاارات بیشاتر در تصامیمات ااازمانی گاام 

فرایند نوآوری و کارآفرینی بردارناد. بزرگی را در جهت تواعه 

مدیرا  اازما  باید فضای را محیا کنند تا فرهنگ کارآفرینانه 

در آ  نهادینه اازی شود، یعنی شارایطی باه وجاود آیاد کاه 

پرهیز از یکناواختی و اعماال قاوانین و اااتانداردهای موج  

کاری محدود کننده در اازما  باه منظاور ایجااد فضاای لازم 

آموزشای منااا  در جازوات تادوین پردازی شاود. دهبرای ای

و ایجااد زمیناه  کارکناا برای کلیه اازمانی زمینه کارآفرینی 

هاای جدیاد و تمهیاد لازم در ابراز عقاید و تبادل افکار و ایاده

باه منظاور اازما  جهت عملی ااختن آ  از طرف مسئولین 

  های ذهنی برای کارآفریناانمایا  ااختن و مح  زد  مدل

های مورر در جهت تواعه فرایند ناوآوری اازمانی از دیگر گام

 و کارآفرینی در اازما  اات.

عوام  ااختاری: در مطالعه حاضر مشتص شد کاه عواما  . 1

ااختاری تاریرات زیادی را بر فرآیند کارآفرینی اازمانی دارد؛ 

بنابراین پیشنهادات ذی  در خصاو  اااختار ااازمانی ارائاه 

 شود:می

یرا  اازما  بایاد باا ایجااد اااختاری پویاا و منعطا  در مد

اازما ، جهت تواعه خلاقیت، نوآوری و در نهایت کاارآفرینی 

اناداز ی  لش یابی بهاازما  باید در جهت داتگام بردارند. 

ااتراتژی  کارآفرینانه قوی و مشترك میا  مدیرا  و کارکنا  

-قی خود، پرداختبکوشد. اازما  باید با تیییرات ایست  حقو

ها را در اازما  براااس عدالت و عملکردهای کارکناا  انجاام 

ها ایجااد کناد تواند معیارهای را برای پاداش دهد. اازما  می

تا محرك کارکنا  خلاق در جهات ابتکاار بیشاتر وکاارآفرینی 

هاا، گاذاریمادیرا  مناابع انساانی ااازما  در ایااات باشد.

های کاری خود، باید برااااس نظاام انتتاب و انتصاب و برنامه

 مبتنی بر شایستگی و مدیریت عملکردی اقدام نمایند.

ها نشا  داده اات که عوام  محیطای . عوام  محیطی: یافته1

کمترین رتبه تاریر بر کارآفرینی اازمانی را به خود اختصاا  

داده اات، در واقع این موضوع حاکی از تاریر کا  ایان عواما  

رآفرنی اازمانی نیست، بنابراین مدیرا  ااازما  محیطی بر کا

هاای زیار را باید در جهات توااعه و بهباود ایان عواما  گاام

 ارلوحه کار خود قرار دهند:

های لو  شیلات، به دلیا  ماهیات دولتای باود  آ  اازما 

قانونی خود هستند. یعنی در مساائ   -تابعی از محیط ایاای

هاای ها و ایااتمشیای جز پذیرش خط مدیریتی خود لاره

دولت ندارند. تدوین و بازنگری لازم در وظاای  و نقاش دولات 

متناا  با احکام قانو  اااای؛ تاکید بر رعایت قانو  در نظام 

تواند زمینه را برای ایجاد فضای لازم جهت تواعه انتصابات می

-ها با ایجاد تی کارآفرینی اازمانی محیا کند. از طرفی اازما 

هاای اقتصاادی و ادی برای تجزیه و تحلیا  محایطهای اقتص

تواند تا حادی انجش ماهیت و توقعات بازارهای اقتصادی می

هاا احاطاه و تیییارات احتماالی آ  را کنتارل و بر این محیط

 بینی کند.پیش

در پایا  با توجه به اهمیات موضاوع پاژوهش، ماواردی را باه 

 گردد:ائه میعنوا  پیشنهاداتی برای انجام تحقیقات آتی ار

  هاای ااتفاده و آزمو  مدل تحقیق حاضر در اازما

 دولتی دیگر.

 هااای تحقیقاااتی در بررااای ااااتفاده از دیگاار روش

عوام  مورر بر تواعه کارآفرینی اازمانی در اازما  

 های دولتی.حاضر و دیگر اازما 

  برشمرد  و آزماو  عواما  ماورر دیگار بار فرآیناد

 ت شیلات.کارآفرینی اازمانی در صنع

  هاا یاا مواناع ارائه مدلی جدید جهت تبیاین آاای

 تواعه کارآفرینی اازمانی در صنعت شیلات.

 

 تقدير و تشکر

داننااد تااا از همکاااری و در پایااا  محققااا  برخااود لازم ماای

رهنمودهای صمیمانه مسئولین و کارشنااا  اداره ک  شیلات 

باراز گاذاری خاود را اااتا  مازندرا  تشاکر و مراتا  ااپاس

 نمایند.
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