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Abstract 

The purpose of this research is to present a strategic model based on which it is possible to 

explain the attraction and value creation of higher education management graduates in the 

governance system of higher education in Iran. The current research was qualitative in terms of 

research method. Foundation's data theory has been used to build the absorption and valuation 

model. In this section, 18 experts who are familiar with the topic of attracting and valuing higher 

education management graduates have been used. Data has been collected by semi-structured 

interview method. In order to analyze the data, a three-stage process of open, selective and 

central coding was used with the help of MAXQDA2020 software, and the findings of this 

process show the paradigm model of attracting and valuing students including 27 main 

categories and 95 variables including attracting and valuing students as the core. or the main 

category of the model; 5 causal conditions; 3 background conditions; 3 interfering conditions; 3 

strategic conditions and finally 4 consequences were placed. In this regard, considering the key 

role of higher education graduates in the sustainable development of knowledge and skills, it is 

required that higher education management graduates have a constructive interaction in the 

formulation and implementation of macro policies, and through a clear response to their request, 

their motivation to the increase responsibility for work in educational and executive 

organizations. 
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Introduction 

•Problem statement 

As a provider of knowledge, the higher education system of each country has a leading role in 

activating public and private partnerships. They have also become a necessary and dynamic 

element for development and innovation based on the knowledge economy in societies. (Kaputa 

et al., 2022). One of the important missions of higher education is to work closely with 

stakeholders and entrepreneurs so that the required skills such as entrepreneurship, self-

management, communication and problem solving can be developed to attract students. (Ng et 

al, 2021& Abelha et al, 2020). The value of the higher education complex is to attract graduates 

as the core of higher education. As in some countries, including Britain, the recruitment office, 

recruitment guide and required skills have been prepared (Tight, 2023). In fact, attracting and 

valuing graduates has become one of the most important factors in ranking universities around 

the world, and an important means of attracting students, as a result, expert knowledge is the 

basic need of the modern world economy (Geiger, 2021). The importance of examining this issue 

becomes more tangible when we realize that the graduate recruitment agenda presents great 

opportunities for higher education providers, academics and students. Attracting them gives the 

opportunity for students to understand their potential capacities, increase their skills, attitudes, 

characteristics and knowledge to become successful citizens and thereby increase the political 

legitimacy of education. It helps a lot. 

• Purpose 

The purpose of this research is to find out the components of attracting and valuing higher 

education management graduates in Iran's higher education governance system in order to 

provide the ideal model in Iran? 

• Questions  

1)What are the key conditions that emerge? 

2) What are the conditions that create the main phenomenon?  

3) What background conditions are effective in this? 

4) What intervention factors are there to reach the strategy? 

5) What basic solutions are used?  

6)What were the consequences of the solutions? 

• Background 

The concept of higher education graduate absorption has changed throughout history, absorption 

"simply speaking means increasing the transition of higher education graduates from the 

educational environment to the work environment (Okolie et al, 2020). From the point of view of 

Kahn (2021), learner recruitment is understood as a learner's capacity to act in the work 

environment that helps to maintain and develop the group, which if higher education considers 

the group as an inseparable aspect of learning. Workplaces can be more directly aligned to values 

that matter to society. Employers claim that structured work experience has clear positive effects 

on graduates' abilities and enhances interpersonal skills and communication skills (Caballero et 
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al. 2020). And also the entrepreneurship of graduates to attract so that entrepreneurship becomes 

a powerful tool to create jobs and improve economic power (Erlangga, 2022).  

Methodology 

In this research, the foundation data method has been used In this research, Corbin and Strauss 

method has been used for the research paradigm. The participants in this research were 

purposefully selected from among the experts who had an opinion on the topic of higher 

education and governance and policy issues. Sampling continued until the categories were 

saturated. 12 people were faculty members of educational sciences of public universities (66 %) 

and 6 were directors of departments of educational sciences faculties of public universities (34 

%). Data analysis was done using Corbin and Strauss techniques, which included three processes 

of open coding, axial coding, and selective coding, and using MAXQDA 2020 software.   
Findings 

The findings of this section, the central factors of attracting and valuing graduates of higher 

education management in the governance system of higher education can be separated into two 

categories, the multi-dimensional design of the system of attracting graduates and the policies of 

attracting and valuing graduates in the governance system of higher education. The findings of 

this section of the intervening factors of recruiting and valuing higher education management 

graduates in the governance system of higher education into three categories of organizational 

culture of recruiting and valuing, organizational justice of recruiting and sustainability of the 

existing system of discovering skills as the intervening factors in the design of the recruiting 

model and Valuation of higher education management graduates has been considered in Iran's 

higher education governance system The background factors of the findings of this section, the 

background factors of attracting and valuing higher education management graduates in the 

governance system of higher education have been considered into three categories: 

responsibility, mission field, and upstream documents. The findings of this section are the factors 

of the strategies of attracting and valuing graduates of higher education management in the 

governance system of higher education into three categories of strategies for institutionalizing 

the management system of entrepreneurial abilities of graduates, designing the management 

process of multiple entrepreneurial talent and modeling the resource allocation system, solutions 

for the model of recruitment and Valuing graduates in the governance system of higher education 

in Iran. The findings of this section are the factors of the consequences of attracting and valuing 

higher education management graduates in the governance system of higher education into four 

categories of consequences resulting from the design of the model of attracting and valuing 

higher education management graduates in the governance system of higher education in Iran, 

including the components of efficient and effective job creation. Value creation for higher 

education management graduates and multiple competitive advantage to increase the quality of 

higher education management graduates and create a higher education quality assurance system. 
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Conclusion 

Although steps have been taken to value the recruitment of higher education graduates in the 

governance of the higher education system, there are still several challenges that need to be 

overcome. Among these challenges is identifying and removing the barriers to attracting higher 

education graduates, which is limited in planning and studies in this field. If entrepreneurship 

opportunities are created, attracting and valuing students of higher education management, their 

interaction and motivation will increase in the decisions and formulation of the governance 

system, they will consider themselves as contributors and their innovation and creativity will 

improve. On the other hand, due to the nature of their activities and mission, universities have an 

important responsibility in changing societies and especially contributing to sustainable 

development, and since the output and fruit of universities are their graduates, investing in 

attracting graduates facilitates reaching sustainable development of communities. And failing in 

this mission will make students passive and reduce their motivation. 
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 چکيده

 در عالی آموزش مدیریت آموختگاندانش آفرینیارزش و جذب بتوان آن اساس بر که است راهبردی الگویی ارائه پژوهش این هدف

 الگوی ساخت برای. است بوده کیفی نوع از تحقیق روش نظر از حاضر پژوهش. نمود تبیین را ایران در عالی آموزش حکمرانی نظام

 گذاری ارزش و جذب موضوع با آشنا خبرگان از نفر0۱ ازبخش  این در. است شده استفاده بنیاد داده نظریه از گذاریارزش و جذب

 جهت. است گردیدهآوری  جمع ساختارمند نیمه مصاحبه روش به داده. است شده استفاده عالی آموزش مدیریت آموختگاندانش

 شده استفاده MAXQDA2020 افزار نرم کمک با محوری و باز، انتخابی کدگذاری ای مرحله سه فرآیند از ها داده تحلیل و تجزیه

 متغیر2۹ و اصلی مقوله91 شامل آموختگان دانش گذاری ارزش و جذب پارادایم مدل دهنده نشان فرآیند این های یافته است، که

 شرایط 0ای؛  زمینه شرایط 0علّی؛  شرایط ۹مدل؛  اصلی مقوله یا هسته عنوان به آموختگاندانش گذاری ارزش و جذب شامل

 در عالی آموزش آموختگاندانش کلیدی نقش به توجه با راستا این در. گرفت قرار پیامد 0 نهایتاً و راهبردی شرایط 0گر؛ مداخله

 کلان های سیاستگذاری اجرای و تدوین در عالی آموزش مدیریت آموختگان دانش که طلبد مهارتی، می و دانشی پایدار توسعه

 در کاری مسئولیت شدن دارعهده برای ها آن انگیزهها،  آن درخواست به شفاف پاسخگویی طریق از باشند، و داشته سازنده تعامل

  .کند پیدا افزایش اجرایی و آموزشی های سازمان

  .آموزش عالی، الگوی راهبردی، حکمرانی، ارزش آفرینی، جذب دانش آموختگان های کليدی: واژه
 

 

 

 نوع مقاله: پژوهشی

 

 مقدمه -1

دانش،  هدهندبه عنوان ارائه  نظام آموزش عالی هر کشور

کت عمومی و خصوصی را بر سازی مشار نقش پیشرو در فعال

چنین به عنوان یک عنصر ضروری و در عین هم  د.عهده دار

حال پویا برای توسعه و نوآوری مبتنی بر اقتصاد دانش در 

 (. اصولا 9199و همکاران،  0کاپوتا)اند.  دهـدیل شـوامع تبـج

 

                                                 
1  .  Kaputa 

 

 

 های  نوین، ایده های  جامعه، دانش توسعه در اصلی محرك

 دانش تولید عالی، منبع است و آموزش جدید ن هایاوآرم تازه

، 9رود )ثلین و رشد و پویایی به شمار می نو های  ایده، 

های مهم آموزش عالی، این است که  (. یکی از رسالت9102

از نزدیک با  ذینفعان و کارآفرینان همکاری کند تا بتواند 

های مورد نیاز از جمله کارآفرینی، خود مدیریتی،  مهارت

ارتباط و حل مسئله برای جذب دانش آموختگان توسعه 

                                                 
2. Thelin 

  Mo.khoravi500@gmail.com   دار مکاتبات: محسن خسرویعهده نویسندة
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ان، ؛ آبلها و همکار9190و همکاران،  0جی داده شود. )ان

آموختگان با بکارگیری و مدیریت جذب دانش و(. 9191

هارتمنن و ) کیفیت در اولویت بازارهای کار رقابتی باشد

 عصر معاصر جذب (. بنابراین، همواره در 9190، 9بنت

آموختگان به عنوان یک هدف ارزشمند سیستم دانش

و مک  9190، 0)تیقت آموزش عالی در نظر گرفته شده است

   .(9191، 0گونگل و وزیزکا

اهمیت این موضوع از چند منظر قابل بررسی و تحلیل  

گذشته با است. اول اینکه آموزش عالی ایران در دو دهه 

ها و مشکلات زیادی مواجه بوده است. گسترش تعداد  چالش

ها، تعداد مؤسسات آموزشی مختلف، افزایش تعداد  دانشگاه

بیکار از  آموختهدانشجویان و گاهاً وجود تعداد زیادی دانش

است   های پیش روی نظام آموزش عالی ایران جمله چالش

 س جذب (. دوم، رویای شان0011ماه فر و شهبازی، )

ها به عنوان عامل اصلی در  آموختگان و آینده بهتر آندانش

)بانک  است 90توسعه کشورها و کسب و کار  در قرن 

پذیری و  که منجر به ارتقای مسئولیت (. 9190جهانی، 

ای که گاه  پاسخگویی در نظام آموزش عالی ایران شد به گونه

خوانشی جدید نظام دانشگاهی را مجبور به بازاندیشی و ارائه 

)باقری کرد  در ساختار، مأموریت، اهداف و وظایف خود می

با توجه  اذعان داشتتوان  می(. لذا 002۱مقدم و احمدی، 

به نقش آموزش عالی در بالندگی علمی و ارزش گذاری آن 

های  که همان سرمایه های یک کشور سرمایهترین  بر مهم

مهوری اسلامی انداز ج اهداف سند چشم نیزانسانی هستند و 

، نظام آموزش عالی نیازمند تحولی 0010ایران در افق 

 . (0011)یوسفی و دیگران، مند است نظام

ریزی برای انتقال دانش آموختگان از آموزش عالی به  برنامه

ها کمک قابل توجهی به  اشتغال و ارزش آفرینی برای آن

توسعه منابع انسانی با کیفیت و اشتغال شایسته خواهد 

 (. 9190، ۹شت)اتحادیه اروپادا

گردد که  تر می اهمیت بررسی این مسئله زمانی ملموس 

های بزرگی  آموختگان فرصتدستور کار جذب دانشبدانیم 

                                                 
3. Ng 

2  . Hartman & Bennett 

3. Tight 

4. McGunagle & Zizka 
5. European Union 

دهندگان آموزش عالی، دانشگاهیان و ارائه را برای

دهد  ها این فرصت را می دهد. جذب آن دانشجویان ارائه می

بالقوه خود را درك کنند، های  آموختگان ظرفیتتا دانش

ها و دانش خود را افزایش دهند تا  ها، ویژگی ها، نگرش مهارت

به عنوان یک شهروندان موفق تبدیل شوند و از این طریق 

 کند به افزایش مشروعیت سیاسی آموزش عالی کمک می

(. در 9191و همکاران،  1و آبلها 9101و همکاران،  6)آرتس

آموزش عالی را  همجموع؛ هموظایف ماین راستا برخی از 

آموختگان به عنوان هسته اصلی گذاری جذب دانشارزش

آموزش عالی است. به صورتی که در برخی کشورها از جمله 

های مورد  بریتانیا دفتر جذب، راهنمای استخدام و مهارت

جذب و ارزش (. درواقع 9190)تیقت،  نیاز تهیه شده است

 ترین عوامل درمهمالتحصیلان به یکی ازفارغ گذاری

بندی دانشگاه در سراسر جهان، ویک وسیله مهم برای  رتبه

دانش جذب دانشجویان مبدل گردیده است، در نتیجه 

 مدرن است آموخته متخصص نیاز اساسی اقتصاد دنیای

 . (9190، ۱)گیگر

توان از این حیث مورد  ضرورت بررسی این مسئله را می

دانش آموختگان به مسئله عدم جذب واکاوی قرار داد که 

عنوان یک موضوعی اساسی در بین آموزش عالی و مؤسسات 

(. و تجربه کار 9191)تیقت،  آموزشی کشورها بوده است

ساختاریافته تأثیرات مثبت واضحی بر توانایی دانش 

( لذا تدوین و 9191و همکاران،  2)کابل لرو آموختگان دارد

هایی که بتوان با  استگذاریطراحی مجموعه راهکارها و سی

تمسک به آن، شرایط را برای حضور مناسب دانش 

آموختگان نظام آموزش عالی در یک محیط شغلی مناسب و 

ها به عنوان تصمیم کلیدی بسیار ضروری  بر اساس علایق آن

 (. 9199، 01)کنیال و رنیگر است

تواند حاکمیت  گذاری که مییکی از رویکردهای مهم و ارزش

آموزش عالی را قادر به مدیریت کند و پایداری روابط بین 

گویی و نفعان تضمین کند. همچنین شفافیت، پاسخذی

                                                 
6  . Artess 
7 . Abelha 
8. Geiger 

9. Caballero 

10  . Quinlan & Renninger 
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کند،  آموختگان را تسهیل میتصمیم گیری برای جذب دانش

 (. 9191، 0راتود) حکمرانی خوب است

بـا اتکـا بـر آن،    که  عـالی ابـزاری اسـتحکمرانی در آموزش

رســمی ســازماندهی    تبـه صـور  آمـوزش عـالی    تمؤسسـا 

ــی ــدیریت م ـــی   وم ـــرف ســـاده حکمران ـــک ع شــوند. در ی

ــه دانشــگاه ای  شــیوه دانشـــگاه ــا  اســت ک ــت ه در آن فعالی

جاکه گسـتره حکمرانـی در    آن از(. 9190، 9پریکننـد ) می

سه سطح رهبری سازمانی، مدیریت و اجرا جاری اسـت، لـذا   

سسـه  مؤعملکرد حکمرانی مستقیماً بر وضعیت کیفیت یـک  

 گـذارد  آموزش عالی و یا یک نظام آموزش عـالی تـأثیر مـی   

ســـاختار حکمرانـــی   (. البتـه  9191، 0)لیم، جی و دی ران

بـــا  باســآمــوزش عـــالی در کشــورهای مختلـــف، متن   

و ایــن نظــام،  اســـت تحکمرانــی آنهــا متفــاو ســـاختارهای

اهدافی از جمله مشارکت در توسعه ملـی از طریـق آمـوزش    

هـای   نیروی انسانی در بالاترین سـطح توسـعه، القـای ارزش   

مناسب برای بقای جامعـه، ارتقـا بـورس تحصـیلی، خـدمات      

، 0)اور طلبـد  المللـی را مـی  اجتماعی و وحدت ملی درك بین

نظــران، نظــام فعلــی از دیــدگاه بســیاری از صــاحب(. 9191

هـای  عالی، پاسخگوی خیل عظیم مطالبات وخواسـته آموزش

ذینفعان آموزش عالی )اعم از دانشجویان، کارفرمایان، دولـت  

و از آن جا که حکمرانی نظام آموزش عـالی   و جامعه( نیست

کننــده و تحــول آفرینــی در مشــارکت دانــش نقــش تعیــین

هــای  ان در توســعه پایــدار دانــش و  ارتقــا  مهــارتآموختگــ

صنعتی و پژوهشی مورد نیـاز اقتصـاد و سیاسـتگذاری دارد،    

طلبد در تمام کشورها از طریق نوآوری و ارزش آفرینی به  می

(. ضـرورت  9190، ۹)زالنیـه و پریـرا    این مهـم دسـت یافـت   

دومی که حضور حکمرانی خـوب در نظـام آمـوزش عـالی را     

ــوده ــه  لازم نم ــد   اســت، بحــث برنام ــق و هدفمن ــزی دقی ری

ها با توجه به رسالتی اسـت کـه در چشـم انـدازهای      دانشگاه

اند. امـروزه بسـیاری از کشـورهای موفـق و      خود تعریف کرده

توسعه در راسـتای جلـب و جـذب نیروهـای تحصـیلکرده و      

هـای   ریزی ها و برنامه سازی مدل متخصص به طراحی و پیاده

                                                 
1.  Rathod 

2. Perry 

3. Lim, W. M., Jee, T. W., & De Run, E. C. 

3. Orr 

5  .  Žalėnienė & Pereira 

هـا و    هـا سیاسـت   اند. اگـر در دانشـگاه   همختلف مبادرت نمود

ها توسط دانش آموختگان تدوین گردد، خودرا در قبال   برنامه

کنندکـه    دانند و تلاش می  اند شریک می  تصمیماتی که گرفته

های خود جامـه عمـل بشوشـانند و دیگـر       به اهداف و رسالت

هــا   ای بـرای مقصردانسـتن دیگـران درشکسـت برنامـه      بهانـه 

باتوجه به این کـه دانشـگاه   . (9102، 6)کادرادو باشند نداشته

محل کار دانشجویان متخصص است وآنـان بهتـر از هـرکس    

توجهی به جـذب    توانند نظام حکمرانی را تدوین کنند، بی  می

انگیزگـی دانشـجویان و دانـش      ها باعث بی گذاری آنو ارزش

 (. 9191، 1)کینگ و بانسشود  آموختگان می

خوب، سه شاخص مهم شفافیت، پاسخگویی  حکمرانی

ومسئولیت دارد. که همه رهبران بدنبال رسیدن به حداکثر 

 حکمرانی (. الگوی9190، ۱)کارونیا و پراستیو ها هستند آن

 استقرار در انسانی نیروی توانمندسازی نقش بررسی و خوب

 در ای نوین  نظریه تواند  می سازمانی خوب حکمرانی

 باشد. الگویی جدید های  مسئولیت و انتظارات به پاسخگویی

 روشی برای و فعلی وضعیت از رفتبرون راه تواند  می که

(. نظام 9191)بالزر، باشد  بهتر عمومی خدمات ارائه

حکمرانی آموزش عالی مسئولیت بزرگی برای تشکیل 

 رهبران پایداری آینده و حمایت از اجرای اهداف بلندپروازانه

تبار توسعه پایداری یک جنبه ضروری از شهرت و اع .دارند

آموزش عالی ذهنیت  یک دانشگاه در سطح جهانی است.

وامل تغییر دهنده کند و به عنوان یک ع جامعه را ایجاد می

شود. با وجود این،  به سمت توسعه پایدار در نظر گرفته می

مشخص است که چندین شاخص مرتبط با سیاستگذاری در 

پذیری  نظام حکمرانی آموزش عالی وجود دارد، مانند آسیب

اشتغال دانش آموختگان. آموزش عالی باید محرك تغییر 

اس اصول پایداری های درسی را بر اس فرهنگ باشند و برنامه

شود، جایی که  ها شروع می این از دانشکده .توسعه دهند

 آموختگان است.فرهنگ کارکنان دانشگاه کلید تحول دانش

برای این منظور ارتباط مناسب و متناسب با مخاطبان 

به طور کلی، آموزش دانشجویان  .مختلف مورد نیاز است

ست و مسیری مبنای دستیابی به همه اهداف توسعه پایدار ا

                                                 
6. Cuadrado, A. 

7. King & Bunce 

8.  Karunia & Prasetyo 
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ها در  جز حمایت از دانش آموختگان و حضور فعال آن

 (. 9190)زالنیه و پریرا،  محیط کاری ندارد

آموختگان  گذاری دانشاز آن جا که مشکل جذب و ارزش

هم چنان یک اولویت سیاستی مستمر برای سیاستگذاران 

آموزش عالی است. و علیرغم این که سیاستگذارن بر این 

گری  آموختگان با میانجیاند که جذب دانش هاذهان داشت

پذیر و شود و بر جایگاه دانش آموختگان آموزش ملی امکان

اند، ولی در طراحی  عالی در تعالی اقتصاد و بازار تاکید داشته

چارچوبی مطلوب که برگرفته از مطالعات و تجربیات افراد و 

آموختگان با کیفیت غفلت کشورهای موفق در جذب دانش

و نیازمند این است که  در نظام حکمرانی آموزش  ده استش

ها در اولویت قرار گیرد. بنابراین، هدف  عالی این نوع پژوهش

های جذب و ارزش گذاری   اصلی پژوهش این است که مؤلفه

دانش آموختگان مدیریت آموزش عالی در نظام حکمرانی 

 آموزش عالی ایران جهت ارائه مدل مطلوب در کشور ایران

 کدامند؟ 

 مبانی نظری پژوهش -2

در طول تاریخ  آموختگان آموزش عالیدانشمفهوم جذب 

به عبارت ساده به معنای افزایش »تغییر کرده است، جذب 

آموزش عالی از محیط آموزشی به  آموختگاندانشانتقال 

، 0لانگا )اوکلی، ایگوی، ووسو، اینجی، می محیط کار است

آموختگان را (، جذب دانش9190) 9(. از دیدگاه کاهن9191

آموخته برای عمل در محیط به عنوان یک ظرفیت دانش

کند درك  کاری که به حفظ و توسعه گروه کمک می

ای  کند، که اگر آموزش عالی به گروه به عنوان جنبه می

تواند  ناپذیر از یادگیری تلقی کند محل کار میجدا

هایی که برای جامعه اهمیت  تر  به سمت ارزش مستقیم

 دارند، هماهنگ شوند. 

های فوق  ها طیف وسیعی از فعالیت به طور معمول، دانشگاه

دهند که به توسعه  برنامه را به دانشجویان ارائه می

ها  تماعی آنهای رهبری اج های کارآفرینی و مهارت قابلیت

(. 910۱، 0کند )والش و پاول حین و بعد از دانشگاه کمک می

                                                 
1 . Okolie, U. C., Igwe, P. A., Nwosu, H. E., Eneje, 

B. C., & Mlanga, S 

2. Kahn 

3 . Walsh & Powell 

های با  (. دانش آموختگان نیاز به راهنمایی از چهره910۱

توانند  تجربه، مانند اساتید و مدیران دانشگاهی دارند، که می

ها  دهند. آناجتماعی برای جذب شدن ارتقا  های  انگیزه

ده برای تضمین حمایت کننانتظار پیشنهادات با ارزش و قانع

ها برای تبدیل ایده  ها دارند تا متعاقباً بر افزایش مهارت از آن

 (. 9190، 0)بودولیکا و اسشراسون خود به واقعیت تمرکز کنند

ــا وجــود افــزایش ارزش نیــروی کــار، مشــکلات در ادغــام   ب

هــای تولیــد در اقتصــاد جهــانی از طریــق فنــاوری   سیســتم

هـای منطقـی منجـر بـه چالشـی در انتقـال دانـش         پیشرفت

آموختگان از دانشگاه به محل کار شده است. این چـالش بـه   

)شکاف بین تقاضا و اصطلاح پدیده آموزش بیش از حد است 

شـود. نتـایجی    عرضه مهارت( و منجر به اشـتغال منفـی مـی   

چون اشـتغال غیررسـمی، کـم کـاری، بیکـاری، و جابجـایی       

، ۹)کـارلو و پاسـتور   شـود  دانش آموختگان واجد شـرایط مـی  

کننـد تجربـه کـار     کارفرمایـان ادعـا مـی    ( هم چنـین 9190

ــایی     ــر توانـ ــحی بـ ــت واضـ ــأثیرات مثبـ ــاختاریافته تـ سـ

هـای   های بین فردی و مهـارت  التحصیلان دارد و مهارت رغفا

. (9191و همکاران 6)کابل رو  دهد ارتباطی افزایش می
چنین کارآفرین شدن دانش آموختگان برای جذب بـه   و هم

طوری که کارآفرینی به ابزاری قدرتمند برای ایجـاد شـغل و   

 (.  9199، 1شود)ارلانگا ارتقای توان اقتصادی تبدیل می

آموختگان تحقیقاتی در داخل و خـار   زمینه جذب دانشدر 

توان اشاره کـرد بـه پـژوهش     از انجام شده است. از جمله می

طراحـی  » ای بـا عنـوان:    ( درمقاله0019رحیمی و همکاران)

بـه ایـن نتـای     « التحصیلان دانشگاهپذیری فارغ مدل اشتغال

دانشـگاه،   عملکـرد  کیفیـت  دست یافتند کـه عوامـل بهبـود   

دانشـگاه،   المللـی بـین  جایگـاه  تعاملات، ارتقای تقای سطحار

آموزشـی بـه    وضـعیت  ارتقـای  و های آموزشـی  فعالیت بهبود

هـا   پذیری دانش آموختگان دانشگاه عنوان راهبردهای اشتغال

( 002۱شــوند. همچنـین منصــوریان راونــدی)  محسـوب مــی 

فراتحلیـل کیفـی وضـعیت اشـتغال      »ای بـا عنـوان:    درمقاله

فقدان یک مطالعۀ جامع در حوزه « آموختگان در ایران دانش

                                                 
4 . Bodolica & Spraggon 

5. Caroleo & Pastore  
6  .  Caballero 
7 . Erlangga 

https://www.isih.ir/article_324_d5bc83df06d93b0cbe20bb1d51eda082.pdf
https://www.isih.ir/article_324_d5bc83df06d93b0cbe20bb1d51eda082.pdf
https://www.isih.ir/article_324_d5bc83df06d93b0cbe20bb1d51eda082.pdf
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توان بـه عـواملی ماننـد سـهم      آموختگان را می اشتغال دانش

هـای تحصـیلی، عـدم تعـادل در اسـتفاده از       نامتناسب رشته

های نظری هماهنگ با شرایط  رویکردهای روشی، خلأ تحلیل

رنگ بودن موضوع جنسیت، عدم تمرکـز بـر    جامعۀ ایران، کم

آموختگـان شـاغل،    زمانی دانـش سا های درون مسائل و چالش

افزایـی و فعالیـت    توجه ناکافی به موضـوعاتی ماننـد مهـارت   

پژوهـی   بر آینـده  های مبتنی بخش تعاون، و فقدان پژوهش در

هـای خـار  از کشـور بـه طـور مثـال        . در پژوهشنسبت داد

هـای بهبـود    ( در مروری بر سیاست9199)0الشایدین و آکگان

انـد: گـذار از    اشتغال، اشـاره داشـته  انتقال از آموزش عالی به 

آموزش عالی بـه اشـتغال وظـایف مهمـی را بـر عهـده همـه        

گــذارد و نیــاز بــه ســطح بــالایی از  بــازیگران اجتمــاعی مــی

هـا و خـدمات مشـاوره و     همکاری برای بهبود تطبیق مهارت

ی مادام العمـر دانـش آموختگـان    های یادگیر افزایش فرصت

در پژوهشــی بــا عنــوان:   ( 9190) 9آفــر و آبــدین  دارد.

بـه  « 90آموختگان در قـرن  های نرم و اشتغال دانش مهارت»

هـای مـورد نیـاز     گیری رسیدند که هر روز مهـارت این نتیجه

برای اشتغال دانش آموختگان دانشگاهی توسعه پیدا کنـد، و  

تذکرات کارآفرینان مثل توجه به تفکر انتقـادی و رهبـری را   

( 9190)0 نین سوتیل و آتامندیهمچ. مورد توجه قرار دهند

های نـرم بـرای    برنامه آموزش مهارت»در پژوهشی با عنوان: 

پذیری دانش آموختگـان   اند که اشتغال اشاره داشته« اشتغال

توانایی حرکت خودکفا در بازار کار برای تحقق بخشیدن بـه  

پتانسیل استخدام است که این بستگی به نگـرش، مهـارت و   

دهنـد. در   قرار است به کارفرمایان ارائـه  ها دارد که دانش آن

هـای داخلـی و خـارجی     هـای پـژوهش   ادامه به خلاصه یافته

آموختگان گذاری دانشمعرفی شده در  زمینه جذب و ارزش

 اشاره شد.  

 

 

های داخلی و خارجی  های پژوهش خلاصه یافته .1جدول

 گذاری معرفی شده در  زمينه جذب و ارزش

 آموختگاندانش

                                                 
1.Akgün & Alpaydın  
2 . Asefer & Abidin  

3  .  Sutil & Otamendi 

 زمينه پژوهش سال پژوهشکر

 9199 ارلانگا
کارآفرین شدن دانش آموختگان برای 

 جذب

الشایدین و 

 آکگان
9199 

های بهبود انتقال از  مروری بر سیاست

 آموزش عالی به اشتغال

 9190 پاراجولی

ترین  زایی بایستی اصلی اشتغال فرهنگ

نتیجه بهبود عملکرد آموزش عالی در 

 کشور ویتنام باشد.

 9191 کینگ و بانس

ها  توجهی به جذب و ارزش گذاری آن  بی

انگیزگی دانشجویان و دانش   باعث بی

 شود  آموختگان می

 9191 ساکی
های لازم برای افزایش جذب  بررسی مهارت

 و ارزش گذاری فارغ التحصیلان

 9191 آبلها
جذب فارغ التحصیلان و توسعه شایستگی 

 در بالاتر آموزش

 0019 رحیمی

دانشگاه، ارتقای  عملکرد کیفیت هبودب

 بین المللی جایگاه تعاملات، ارتقای سطح

 و های آموزشی فعالیت دانشگاه، بهبود

آموزشی به عنوان  وضعیت ارتقای

پذیری دانش آموختگان  راهبردهای اشتغال

 دانشگاه ها

 0019 خسروی
سیاست ایجاد دانشگاه کارآفرین بر اساس 

 استعداد دانش آموختگان

 0011 قربان پور

ترین شاخص در نظام حکمرانی  مهم

و پاسخ  پذیری مسئولیتآموزش عالی 

گویی است و نیازمند به تدوین 

های آموزش عالی در این راستا و  سیاست

شکل گیری روابط مستحکم بین دانشگاه و 

 جانعه است.

 002۱ درویشان

پذیری دانش آموختگان  های اشتغال مهارت

مهارت اصلی  01 "آموزش عالی کشور

مورد نیاز دانش آموختگان برای ورود به 

 بازار کار معرفی نمودند
 

 شناسی  روش -3
با توجه به اهداف پژوهش از رویکرد کیفـی بـرای گـردآوری    

ها استفاده شده است. پژوهش کیفی انواع مختلفـی دارد   داده

از روش داده بنیاد اسـتفاده شـده اسـت.     ژوهشکه در این پ

دلیل استفاده از روش داده بنیاد در این پژوهش  این بود که 

الگوی برای جذب و ارزش گذاری دانش آموختگان مـدیریت  

آموزش عـالی وجـود نداشـته اسـت و بگـارگیری ایـن روش       
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تواند چارچوبی مطلوب را فراهم کند. در ایـن پـژوهش از    می

بـرای پـارادایم پـژوهش اسـتفاده      0راوساستکوربین و  روش

بـه صـورت   پـژوهش   شده است. مشارکت کننـدگان در ایـن  

 مبحث به اشرافی که صاحب نظر هدفمند از بین  خبرگان
سیاسـتگذاری داشـتند،    و حکمرانـی  مسائل آموزش عالی و 

هـا بـه اشـباع     تا زمانی که مقولـه . نمونه گیری انتخاب شدند

 شــرکت کننــدگان شــد. کــهشــوند،  ادامــه یافــت. تعــداد 

 0در جـدول  کنندگانمشارکتهای جمعیت شناختی  ویژگی

 . ارایه شده است

 شناختی جمعيت های ویژگی.  2جدول

 تعداد هاشاخص هاویژگی
 سهم نسبی

 )درصد(

 شغل
 66 12 هیأت علمی

 00 6 مدیر گروه

 جنسیت
 11 00 مرد

 90 0 زن

 سابقه کار

 00 9 سال 0۹زیر 

 ۹1 2 91تا   15

 02 1 سال 91بالای 

 

 00نفربود. از نظر جنسیت تعداد 0۱کنندگان تعداد شرکت

درصد( در مصاحبه حضور داشتند.  90زن)0درصد( و  11مر)

 66) های دولتی نفر هیأت علمی علوم تربیتی دانشگاه 09

های علوم تربیتی  مدیر گروه دانشکده 6درصد( و 

بودند. و همچنین سابقه کار  درصد( 00) های دولتی دانشگاه

درصد(  ۹1) سال 91تا  0۹نفر از شرکت کنندگان بین  2

سؤال اصلی  برگرفته از  6بود. در این پژوهش پژوهشگران 

شرایط محوری که  (0کردند:  پارادایم داده بنیاد را  دنبال می

( شرایط به وجود آورنده پدیده 9شود چیست؟  پدیدار می

ای در این میان اثرگذار  ایط زمینه( چه شر0اصلی کدامند؟ 

گری برای رسیدن به استراتژی  (چه عوامل مداخله0است؟ 

شود؟  ( چه راهکارهای اساسی به کار گرفته می۹وجود دارد؟ 

تحلیل  ؟های حاصل شده از راهکارها چه بودند ( پیامد6و 

ها با استفاده از فنون کوربین و استراوس که شامل سه  داده

                                                 
1  .  Strauss & Corbin 

انتخابی و  محوری، کدگذاری باز، کدگذاری ریفرآیند کدگذا

 انجام شد.  9191ورژن  9فزار مکس کیودااز نرم با استفاده 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 مدل پارادایمی پژوهش .1شکل

 های پژوهش یافته -4
ها که شامل کدگذاری باز،  مراحل کدگذاریبخش  در این

کدگذاری انتخابی و کدگذاری محوری انجام شدو نهایتا مدل 

های  بخش ها به  نهایی معرفی گردید. در کدگذاری باز  داده

منفرد تجزیه شدند و در مرحله بعد کدگذاری انتخابی و 

محوری به این صورت که مدام  با هم مقایسه سازماندهی و 

 های داده تحلیل از کلی طور در قالب مقوله تنظیم شدند. به

 اولیه مفهومی ، کد096 گذاری کد مرحله در پژوهش کیفی

 حذف و کدها این مطابقت و بررسی از پس. شد حاصل

 ی گردید، نحوه احصا مشترك تکراری، کدهای کدهای

 در کنندگان مشارکت از نفر 0۱ های مصاحبه کدگذاری

 نمونه متن از که را انفرادی و عمیق های مصاحبه

 . دهد می نشان را اند شده  استخرا  های مصاحبه
 ها بر اساس کدگذاری باز توصيف داده

 هـای حاصـل از نتـای     بخش کیفی در قالـب یافتـه   های یافته

در ایـن مرحلـه     است. ابتدایی داده بنیادکدگذاری با رویکرد 

 کدگذاری باز بر ایـن اسـاس مفـاهیم مشـترك از واحـدهای     

ل شـد و کـدهای مشـترك شـمارش شـد. جـدو       ضبط احصا

ــه برخــی از مهمتــرین مقولــه0شــماره ) هــای حاصــل از ( ب

. و به دنبال آن مفاهیم جایگزین و پردازد کدگذاری باز در می

هـای مـدل در    هـا و شـاخص   کدهای محوری در قالب مؤلفـه 

                                                 
2. MAXQDA pro12 
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گـذاری  شد و نهایتا مـدل جـذب و ارزش   ( مشخص0دول)ج

آموزش عالی بـا کمـک نـرم     مدیریت جذب دانش آموختگان

 .افزار مکس ترسیم شده است

 

 به هر یک از عوامل از نظر خبرگان شونده مصاحبهنتایج  برخی کدگذاری باز وشماره کد  .3جدول 

 مصداق های اصلی مقوله

ریزی  برنامه ریزی دانشگاهی، ریزی  برنامه الگوهای برنامه

های ارتباطی،  فرادانشگاهی، مشارکت ذی نفعان، مهارت

 های ارائه مدیریت، ابتکار، مداومت مهارت

های دانشگاه در زمینه نیازهای  بینی جذب دانش آموختگان است و عدم توجه به پیش

ریزی زمینه ساز  طلبد که الگوی استاندارد برنامه تخصصی آینده کشور است. پس می

مشارکت ذی نفعان اصلی در این فرآیند) جذب و ارزش گذاری( داشته باشند، که اثر آن و 

ی و اقتصادی و همچنین در عرصه سیاستگذاری در پیامدهای آن در کل نظام اجتماع

 های دانشگاهی و فرا دانشگاهی اتفاق نمود داشته باشد.  ریزی حوزه آموزش عالی و برنامه

ارزش گذاری در ساختار، ارزش گذاری در سطوح سیاستگذاری، 

مـالی، ارزش   منـابع  گـذاری  ها، سیاسـت  ارزش گذاری در برنامه

مـدیریتی،   سـطوح  ارزش گـذاری در تقنینـی،   گذاری درسطوح

هـای   کارآفرینی بین فردی، نـوآوری، مـدیریت، تطـابق بـا ارزش    

 کسب و کار

 

پذیری  جهانی شدن و بین المللی شدن بازارهـای کـار منجـر بـه تقاضـاهای       افزایش رقابت

ها شـده اسـت از دانـش آموختگـان      ها و شایستگی منحصر به فرد کارفرمایان از نظر مهارت

ها تغییر کـرده و بـه یـک انـدازه      اکنون تمرکز از مدارك و گواهینامه رودکه  ار میاین انتظ

گیری معتبر از قابلیت استخدام دانش آموختگان به ترکیبات خاصی از تحقیق در آمـوزش  

هـایی ماننـد    ها دست پیدا کنند. و ایـن موضـوع ارزش گـذاری شـود کـه مهـارت       و مهارت

آوری خود دانشجو و دانـش آموختـه دارد. هـر     یازمن نوکارآفرینی، مدیریت و کسب و کار ن

 ها هستند.  چند سیاستگذاران پایه و اساس حمایتی برای آن

های انعطاف پذیر، تقویـت  خودمختـاری، تقویـت     تقویت  نگرش

ســازی شــده یــا واقعــی،   هــای شــبیه ظرفیــت یــادگیری، پــروژه

 کارآموزی

وظایف حل مسئله در های نقش،  کار تیمی،  تجربیات کار،  بازی

 حین کار پروژه یا تکالیف، تضمین کیفیت یادگیری

هایی که در تلاش برای افزایش قابلیت جذب دانش آموختگان خـود هسـتند، بایـد     دانشگاه

پذیری  بلکه بر حمایت از توسـعه علایـق دانشـجویان تمرکـز      های اشتغال نه تنها بر مهارت

یابـد، مـا متوجـه شـدیم کـه       تغیری که توسـعه مـی  عنوان م سازی علاقه به با مفهوم .کنند

مند بودند، تمایل داشتند این علاقـه انضـباطی    دانشجویانی که بیشتر به موضوع خود علاقه

هـای شـغلی    گیـری در برنامـه   های خود دنبال کنند و تمایل بیشتری به تصمیم را در حرفه

ی موفـق شناسـایی   تصمیم گیری یک عامل کلیدی است که در نتـای  شـغل   .خود داشتند

شده است. دانشجو در زمان حضور در دانشگاه باید خودمختاری را تجربه کند و بـه عنـوان   

های صنعتی و آموزشی مشارکت فعال داشته باشد. و کیفیت مهارتی خود  کارآموز در پروژه

 را افزایش دهد.  

 فرهنـگ  هـای  جذب دانـش آموختگـان، ویژگـی   الزامات فرهنگ 

ــگ   ــگاهی، فرهن ــگاه   دانش ــارکت، دانش ــگ مش ــوآوری، فرهن ن

 های شخصی کارآفرین، مهارت

پذیری یک مفهوم پیچیده و مناقشه برانگیز است که تمایل دارد در قالب گفتمان  اشتغال

های جذب دانش آموختگان باید به طور  ها مورد توجه قرار گیرد. مهارت غالب مهارت

، مادام العمر، و در ارتباط با محیط و تر در نظر گرفته شود، به عنوان یادگیری مستمر کلی

حضور کارآفرینان شکل بگیرد. جذب ایده آل دانش آموختگان  تحت تاثیر عوامل 

اقتصادی، اجتماعی و دارد، . توانایی جذب دانش آموختگان آموزش عالی بستگی به 

ی از سرمایه انسانی، مهارت ارتباطی، مهارت نوآوری و تطابق فرهنگی، اجتماعی دارد. برخ

ویژه توانایی ریسک  های شخصی، به این عوامل در کارآفرینی مشترك هستند، اما ویژگی

 .شوند کردن، در این جا تأثیرگذارتر تلقی می

 

چنــدماموریتی بــودن ، هــای خــرد و کــلان همســویی مأموریــت

 ، اشتغال زایی، فرهنگ سازمانی اشتغال، ارزش گذاریدانشگاه

های بزرگی را برای ارائه دهندگان  تور کار اشتغال فرصتدس و زایی های اشتغال آموزش

جذب دانش آموختگان این فرصت  .دهد آموزش عالی، دانشگاهیان و دانشجویان ارائه می

ها،  دهد تا به دانش آموختگان کمک کند تا بالقوه خود را درك کنند، مهارت را می

شهروندان موفق تبدیل شوند و از ها و دانش خود را افزایش دهند تا به  ها، ویژگی نگرش

  .کند این طریق به افزایش مشروعیت سیاسی آموزش عالی کمک می

مـدیریت  ، مدیریت راهبـردی اسـتعدادها  ، انگیزش، توانمندسازی

های سازمانی، اشتغال زایی، مهـارت ارتبـاطی،    ، مهارتمشارکتی

بخوانند، کارکردهای اجرایی و عملیاتی را خواهند ای که  در هر دوره دانش آموختگان

وقتی دانشگاه آماده  .توانند شکوفا شوند آموخت. وقتی این اتفاق بیفتد، این استعدادها می
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شد، باید آماده مدیریت کارکردهایی باشند که با واحدهای دانشگاهی مطابقت دارد. کسی  اکوسیستم کشف استعدادها

دهد تا  است، به او انگیزه می که برای رهبری ساخته شده یا برای تدریس ساخته شده

استعدادهای خود را دنبال کند، چه من یک درونگرا باشم و کار مشتری برای من نباشد، و 

برای من باشد یا یک برونگرا.. اگر در بسته کار دانشجویی به اینها توجه شود، قطعاً این 

  .استعدادها به درستی شناسایی و شکوفا خواهند شد

دانشگاهی، حمایت اساتید، جذب در حوزه آموزشی، زایی  اشتغال

جذب در حوزه پژوهشی، جـذب در حـوزه فرهنگـی، جـذب در     

 حوزه دانشجویی، جذب به عنوان هیأت علمی

شود. این عدم  نظام آموزشی و نظام آموزشی که شامل خانواده، مدرسه، دانشگاه و بازار می

مورد نیاز برای نیازهای محیط است و هوش لازم برای یادگیری از محیط و استانداردهای 

با شروع از خانواده خانواده هنوز شناخت درستی از کار و تجارت و بازار ندارند و خوب 

کنند.  خوانند و کار و کار می هایشان دروس تئوری می دانند بچه خواهد بود. . . هنوز نمی

ایجاد یک پروژه است، گویند که خلاقیت یک عنصر ضروری برای  ها می بسیاری از خانواده

این امکان  .کنند که این یک دستاورد است، برنامه آموزشی ندارند طبیعی است و فکر نمی

وجود دارد به عنوان کارمند یا هیأت علمی جذب شوند یا در مؤسسات آموزشی مشغول به 

 کار شوند

 

 های مدل  ها و شاخص  مؤلفه . 4جدول 

 مفاهيم جایگزین)مقوله فرعی( کدگذاری باز
اری ذ)کدگ مولفه

 محوری(

 ها مهارت بعدی چند سازی  غنی
 طراحی چند بعدی نظام جذب دانش آموختگان

 محوری

 های دانش آموختگان سازی مهارت همسو

استراتژی مدیریت سرمایه انسانی در حکمرانی نظام آموزش 

 عالی
های جذب و ارزش گذاری دانش آموختگان در نظام  سیاست

 رسیدن به اشتغال پایدار دانش آموختگان حکمرانی آموزش عالی

 تمرکز بر اقتصاد دانایی محور

 نظام آموزش عالی برنامه آموزش 

 عوامل سازمانی

 شرایط علی

 

 آموزش عالیبرنامه پژوهش 

 آموزش عالیبرنامه فرهنگی 

 آموزش عالیبرنامه دانشجویی 

فراینـد جـذب و ارزش گـذاری دانـش     هـای طراحـی    چالش

 آموختگان

 قوانین و مقررات

 ساختار سازمانی

 عالی نظام آموزشییتگری مدیران ماح

 تحول گرامدیریت و رهبری 

 تفکر استراتژیک

 کسب و کار دانش آموختگان افزوده تمرکز بر ارزش

 بعدی مدیریت تضاد چند

 های معنوی استفاده از پاداش

 های مادی استفاده ازپاداش

 خار  از دانشگاههای  برنامه آموزش

 با صنعت دانش آموختگان ارتباط عوامل فرا سازمانی

جـذب   های مکانسیم مهارتهای مختلف پرورش  بخش تعامل



  069                                                                     و همکاران محسن خسروی./ ..تدوین الگوی راهبردی جذب و ارزش آفرینی 

 و ارزش گذاری

 معرفان قوی برای جذب دانش آموختگان

 همکاری

 های درون فردی دانش آموختگان شایستگی

 روحیه رقابت پذیری

 نفوذ اجتماعی

 مهارت ارتباطی

 ارائه و مذاکرهمهارت 

 

 نوآوری

 های کارآفرینی شایستگی

 فعال بودن

 کنجکاو بودن

 بودنمستقل 

 ابتکار عمل

 اعتماد به نفس داشتن

 های شخصی شایستگی

 

 خود انگیزه

 سازگاری

 اخلاق مدار

 تحلیل گر

 هوش عاطفی بالا

 آگاهی از ابعاد رشته تحصیلی خود در حوزه بین المللی

 مهارت فناوری و اطلاعات

 قابلیت یادگیری مداوم

 گذاریآمادگی برای جذب و ارزش 

 های کسب و کار تدبیر در محیط

 توانایی کار در تغییرات

 با وجدان

 توانایی حل مسأله

 ریزی و سازماندهی مهارت برنامه

 مدیریت زمان

 جذب دانش آموختگانالزامات فرهنگ 

 فرهنگ سازمانی  جذب و ارزش گذاری

 شرایط مداخله گر

 هاهای فرهنگ جذب در سازمان  ویژگی

 فرهنگ خلاقیت

 فرهنگ مشارکت

 عدالت در جذب دانش آموختگان در سازمان ها

 درك مدیران در جذب و ارزش گذاری دانش آموختگان عدالت سازمانی جذب

 تناسب رشته با جذب در سازمان ها

 در مهارت ها تطبیق ناپذیری
 پایداری سیستم موجود کشف مهارت ها

 زایی تلنباری اشتغال

 پذیری درون دانشگاهی مسئولیت
 پذیری مسئولیت

 پذیری برون دانشگاهی مسئولیت ایشرایط زمینه

 های خرد و کلان همسویی مأموریت
 زمینه کاری

 چندماموریتی بودن دانشگاه

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiJpfyUkoL2AhUARPEDHXyAC00QFnoECAIQAQ&url=https%3A%2F%2Fabadis.ir%2Ffatofa%2F%25D8%25A7%25D8%25B1%25D8%25A7%25D8%25A6%25D9%2587-%25DA%25A9%25D8%25B1%25D8%25AF%25D9%2586%2F&usg=AOvVaw1gmF6te5X__evuv8Sz-kCU
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiJpfyUkoL2AhUARPEDHXyAC00QFnoECAIQAQ&url=https%3A%2F%2Fabadis.ir%2Ffatofa%2F%25D8%25A7%25D8%25B1%25D8%25A7%25D8%25A6%25D9%2587-%25DA%25A9%25D8%25B1%25D8%25AF%25D9%2586%2F&usg=AOvVaw1gmF6te5X__evuv8Sz-kCU
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 ها با صنعت ارتباط دانشگاه

آمـوزش عـالی بـرای جـذب و ارزش گـذاری دانـش       رسالت 

 آموختگان
 بالادستیاسناد 

در جهـت نیـل بـه     ی دانش آموختگـان شکوفایی استعدادها

 خوداتکایی

 توانمندسازی

دانش  کارآفرینانههای  توانمندیسازی سیستم مدیریت  نهادینه

 آموختگان
 راهبردها

 انگیزش

 های دانش آموختگان توانمندیمدیریت راهبردی 

 مدیریت مشارکتی

 تربیت چند بعدی

 فرایند مدیریت استعداد کارآفرینانه چندگانهطراحی 

 راهبردها

 برنامه و زمینه کاری

 حفظ توازن استعداد ها

 جذب منابع مالی

 تخصیص اقتضایی منابع نظام تخصیص منابعسازی  الگو

 مالی توانمندسازی

 زایی دانشگاهی اشتغال

 زایی اشتغال

 پیامدها

 کسب درآمد با حمایت اساتید

 جذب در حوزه آموزشی

 جذب در حوزه پژوهشی

 جذب در حوزه فرهنگی

 جذب در حوزه دانشجویی

 جذب به عنوان هیأت علمی

 جذب در مراکز پارك علم و فناوری

 زایی اجتماعی اشتغال

 آفرینی ارزش
 آفرینی تکمیل زنجیره ارزش

 رفتار کارآفرینانه

 ایجاد دانشگاه کارآفرین

 سازی کیفیت دانش آموختگان ماکزیمم

های جـذب و ارزش گـذاری دانـش     بخش توانمندسازی تمام مزیت رقابتی چندگانهایجاد 

 آموختگان

 های آموزش عالی رضایت دانش آموختگان از برنامه

 ایجاد تضمین کیفیت نظام آموزش عالی

 توسعه آثار دانش آموختگان

 دانش آموختگانمشارکت فعال اساتید و 

 درآمدزایی دانش آموختگان

 ارتباط رشته تحصیلی و محل جذب دانش آموختگان

 ایجاد تضمین ارزیابی آموزشی

رضایت کارفرمایـان از عملکـرد دانـش آموختگـان مـدیریت      

 آموزش عالی
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کیـودا بـه    مکـس  افزارنرم محیط در پژوهش پارادایمی مدل

   گردد. صورت ذیل ارائه می

 

 مکس افزار نرم محيط در پژوهش پارادایمی مدل .2شکل

 2222کيودا

 گيریبحث و نتيجه -5

آموختگـان  اگرچه اقداماتی برای ارزش گذاری جـذب دانـش  

آموزش عالی در حکمرانی نظـام آمـوزش عـالی انجـام شـده      

های متعددی وجـود دارد کـه بایـد بـر      است، اما هنوز چالش

هـا،  شناسـایی و برطـرف     آنها غلبه کرد. از جمله این چـالش 

در آموختگان آموزش عالی است، که کردن موانع جذب دانش

ریزی و مطالعات محـدود اسـت. در صـورت     این زمینه برنامه

گـذاری دانـش   های کـارآفرینی، جـذب و  ارزش   ایجاد فرصت

هـا در   آموختگان مدیریت آموزش عالی، تعامـل و انگیـزه آن  

کنـد،    تصمیمات و تدوین  نظام حکمرانی افـزایش پیـدا مـی   

هبود ها ب خودشان را سهیم دانسته و نوآوری و خلاقیت در آن

هـا بـه دلیـل ماهیـت      کند. در سوی دیگـر دانشـگاه    پیدا می

شان، مسئولیت مهمی در تغییر جوامـع   ها و مأموریت فعالیت

ویـژه کمـک بـه توسـعه پایـدار دارنـد،  و از آن جـا کـه           و به

هـا دانـش آموختگـان آن هاسـت،      خروجی و ثمـره دانشـگاه  

 سرمایه گذاری در جذب دانش آموختگان باعـث تسـهیل در  

رسیدن به توسعه پایدار جوامع خواهد شد. و کوتاهی در این 

رسالت باعث منفعل شدن دانش آموختگان و کـاهش انگیـزه   

 شود.   ها می در آن

گـذاری  شـرایط محـوری کـه  در جـذب و ارزش     سوال اول(

شـود   آموختگـان مـدیریت آمـوزش عـالی پدیـدار مـی      دانش

 چیست؟ 

گـذاری  بخـش عوامـل محـوری جـذب و ارزش     های این یافته

آموختگان مدیریت آمـوزش عـالی در نظـام حکمرانـی     دانش

آموزش عالی به دو دسته طراحی چنـد بعـدی نظـام جـذب     

ــش ــت دان ــان و سیاس ــذب و ارزش  آموختگ ــای ج ــذاری ه  گ

آموختگان در نظام حکمرانی آموزش عالی قابل تفکیک دانش

ــی ــذب       م ــام ج ــدی نظ ــد بع ــی چن ــل طراح ــد. عوام  باش

و   هـا  مهـارت  بعـدی  چنـد  سازی  آموختگان شامل غنیدانش

های  آموختگان. عوامل سیاستهای دانش سازی مهارت همسو

وختگـان در نظـام حکمرانـی    آمجذب و ارزش گذاری دانـش 

آموزش عالی شامل: اسـتراتژی مـدیریت سـرمایه انسـانی در     

حکمرانی نظام آمـوزش عـالی،  رسـیدن بـه اشـتغال پایـدار       

آموختگان و تمرکـز بـر اقتصـاد دانـایی محـور  اسـت.       دانش

آموختگـان مـدیریت آمـوزش    رسیدن به اشتغال پایدار دانش

عوامـل مـدیریتی در   عالی نیازمند ثبات سیاسی و سیاسـتی،  

های بـروز بـرای کسـب و کارهـا و جـذب       این زمینه آموزش

آموختگـان، اسـتفاده از مـدیران قـوی و بـا تجربـه در       دانش

مسیرهای تصمیم گیری برای جذب دانش آموختگان، عوامل 

فرهنگی و اجتماعی برای ایجاد فرهنگ اشـتغال پایـدار دارد.   

رهای جـذب و  هم چنین ایجاد تغییرات اثـربخش در سـاختا  

ارزش گـــذاری دانـــش آموختگـــان دارد. کـــه اســـتفاده از 

های جـذب دانـش    های هم افزا برای اجرای سیاست پتانسیل

ها حضور تعـاملی   آموختگان را مطلبد و در رأس این سیاست

وزارت علوم و فناوری بـا همکـاری صـنعت اسـت. نتـای  بـه       

یدین الشا(، 9190دست آمده در این مقوله با تحقیقات پری )

( کــه توجــه بــه سیاســت 9199) ارلانگــا(، 9199) و آکگــان

( که توجه به توجـه بـه   9190) پاراجولیاند،  کارآفرین داشته

انـد، برانـدرز و    فرهنگ اشـتغال زایـی آمـوزش عـالی داشـته     

 باشد.    ( همراستا می0019) ( و خسروی9190) همکاران

شرایط علی به وجـود آورنـده پدیـده جـذب و     چسوال دوم( 

ــالی    ــوزش ع ــدیریت آم ــان م ــش آموختگ ــذاری دان ارزش گ

 کدامند؟

 گــذاری بخــش شــرایط علــی جــذب و ارزش هــای ایــن یافتــه

آموختگان مدیریت آمـوزش عـالی در نظـام حکمرانـی     دانش

، عوامـل فـرا   عوامـل سـازمانی  آموزش عالی به شـش دسـته   

هــای درون فــردی دانــش آموختگــان،  ســازمانی، شایســتگی

های شخصی و آمـادگی   های کارآفرینی، شایستگی شایستگی
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باشـد. عوامـل    گذاری  قابل تفکیـک مـی  برای جذب و ارزش

هـای درون فـردی    سازمانی، عوامل فرا سـازمانی، شایسـتگی  

هـای   های کارآفرینی، شایسـتگی  دانش آموختگان، شایستگی

گــذاری  تشــکیل شخصــی  و آمــادگی بــرای جــذب و ارزش

هـای آموزشـی، فرهنگـی،     راسـتایی برنامـه   عـدم هـم  گردید. 

ها از عوامل مهمـی   در دانشگاه گذاری جذبارزشپژوهشی و 

هستند که نیازمنـد ایجـاد سـاختاری همگـرا جهـت تحقـق       

 آموختگــان مــدیریت آمــوزش عــالی  جــذب دانــشاهــداف 

گـذاری دانــش  مـدیریت جـذب و ارزش  تـدوین   وباشـد.   مـی 

 مسـتلزم ایجـاد ارتبـاط    آموختگان مـدیریت آمـوزش عـالی   

مـدیریت و   نیازهای راستای رفع در مراکزآموزشی و دانشگاه

 بـرای  مناسـب  زمینـۀ  ایجـاد  جمله از ریزی آموزشی برنامه

دانـش آموختگـان    فرصـت مطالعـاتی و کـارآموزی    گذراندن

مراکـز دارد. و در ایـن    در ایـن  رشته مدیریت آموزش عـالی 

 بین های مشترك راستا بسیاری معتقدند باید انجام پژوهش

 های برنامه دانش آموختگان رشته مدیریت آموزش عالی با 

 هـای مختلـف نهادینـه شـود، همچنـین      سـازمان  تحقیقاتی

و هـا   بـزر،، فعالیـت   تحقیقـاتی  هـای  پـروژه  در مشـارکت 

 بـین  و یامنطقـه  سـطح  در علمی مشترك هایگردهمایی

هـای   پـژوهش  هـا بـر اسـاس    و دانشگاه المللی برگزار شود، و

دهند  های کلان ساختارشان را شکل  گیری تصمیم انجام شده

. نتای  به دسـت آمـده در ایـن    کنند ها را تقویت  و زیرساخت

( کـه بـه ارتقـا  سـطع     0019مقوله بـا تحقیقـات رحیمـی )   

 منصـوریان تعاملات برای اشتغال زایـی اشـاره کـرده اسـت،     

 (، متـــوا9191( و ســـاکی و کـــانووی )9190(، دار )002۱)

تمرکـز بـر   ( کـه توجـه   9106) ( و دیوت و همکـاران 9190)

راکـانی  آموختگـان،   سازمانی دانش های درون مسائل و چالش

( 910۱) (، اسـشراگون 9190(، کارلو و پاستور )9190) انگیار

نـد،  که توجـه بـه خلاقیـت و مهـارت افزایـی را مطـرح نمود      

هـای   ( که توجه به مهارت9191(  و آکولی)002۱) درویشان

 اند، سانچین و فرگسن شخصی دانش آموختگان اشاره داشته

انـد،   ( که به تعاملات و مهارت اجرایی را اشـاره کـرده  9191)

 باشد.    همراستا می

گری برای رسـیدن بـه اسـتراتژی      چه عوامل مداخله( 0سوال

  ختگان مدیریت آموزش عـالی آموگذاری دانشجذب و ارزش

 وجود دارد؟ 

گـذاری  گر  جـذب و ارزش بخش عوامل مداخله های این یافته

آموختگان مدیریت آمـوزش عـالی در نظـام حکمرانـی     دانش

 فرهنــگ ســازمانی  جــذب و مقولــه آمــوزش عــالی بــه ســه 

پایــداری سیســتم گــذاری، عــدالت ســازمانی جــذب و ارزش

گر در طراحی  منزله عوامل مداخله  ها به موجود کشف مهارت

آموختگان مدیریت آموزش  گذاری دانشجذب و ارزشالگوی 

در نظـر گرفتـه   نی آموزش عـالی ایـران   نظام حکمرادر  عالی

آموزش عالی کشورها اگر سیستم جذب قبلـی را  . شده است

ها و دانـش آموختگـان    در پیش بگیرند منجمد بودن دانشگاه

پـذیری در پـی خواهـد داشـت. ولـی اگـر        ها عدم تطبیـق  آن

دانـش  هـای   کشـف مهـارت   فرهنگ انطباق و تعامل سازنده 

  و خــدمات جســتجوی آموختگــان مــدیریت آمــوزش عــالی

ها برای جذب و اثرگـذاری در داخـل مؤسسـات ایجـاد      بخش

هـا   شود باعث خلاقیت و تعاملات دانش آموختگـان دانشـگاه  

هـای ناشـی از کشـف و مـدیریت      شود، و افزایش مهـارت  می

استعداد دانش آموختگان پویایی دانشگاه و دانش آموختگـان  

یـن مقولـه بـا    دهد. نتـای  بـه دسـت آمـده در ا     را نتیجه می

( فرهنگ سازمانی جذب 9190تحقیقات سوتیل و آتامندی )

ــرار داده ــورد توجــه ق ــد، خســروی را م  (، رحیمــی0019) ان

 ( همخوانی دارد. 9191( و ساکی و کانووی )0019)

جذب و ارزش گذاری دانـش  ای بر  چه شرایط زمینه (0سوال

 اثرگذار است؟  آموختگان مدیریت آموزش عالی

ای جـذب و   بخش عوامل زمینه های این ای یافته زمینه عوامل

ارزش گذاری دانـش آموختگـان مـدیریت آمـوزش عـالی در      

هــای  مقولــهنظــام حکمرانــی آمــوزش عــالی بــه ســه دســته 

در  اسناد بالادستیمأموریتی و  زمینه کاری، پذیری مسئولیت

منزله شـرایط بسـتر در    بهحوزه نظام حکمرانی آموزش عالی 

از آن جا که در یک اقتصاد اطلاعـاتی   .ستنظر گرفته شده ا

و  دانــش محــور  کــه بــه ســرعت در حــال تغییــر هســتند،  

پـذیری بسـیار بیشـتر از  داشـتن      و اشتغال پذیری مسئولیت

های عمومی برای کارفرمایان در اولویت است. اهمیت  مهارت

خودمدیریتی به عنوان نتیجه بهینه اقتصادی  و اجتماعی که 

موزش عالی بتوانند فعالانه در دنیـای کـار   دانش آموختگان آ

العمـر در اسـناد   حرکت کنند و ایـن مـدیریت شـغلی مـادام    

بالادستی باید لحاظ شود.  و در ایـن راسـتا حاکمیـت نظـام     

ــذب و      ــرای ج ــی ب ــی و عمل ــدامات علم ــالی اق ــوزش ع  آم
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گذاری دانش آموختگان مدیریت آموزش عـالی و رفـع   ارزش

ها انجام دهد. نتای  به دست آمـده در   تبعیض برای جذب آن

 الشایـدین و آکگـان  (، 9190این مقولـه بـا تحقیقـات پـری )    

( کـه توجـه بـه سیاسـت کـارآفرین      9199) ارلانگا(، 9199)

( که توجه به توجـه بـه فرهنـگ    9190) پاراجولیاند،  داشته

انـــد، برانـــدرز و  ایـــی آمـــوزش عـــالی داشـــتهاشـــتغال ز

 باشد.    ( همراستا می0019( و خسروی)9190همکاران)

جـذب و ارزش گـذاری   چه راهکارهای اساسی برای ( ۹سوال

بـه کـار گرفتــه     دانـش آموختگـان مـدیریت آمـوزش عـالی     

 شود؟   می

گـذاری  بخش عوامل راهبردهای جـذب و ارزش  های این یافته

ت آموزش عـالی در نظـام حکمرانـی    دانش آموختگان مدیری

سازی سیسـتم   نهادینهی راهبردهاآموزش عالی به سه دسته 

طراحـی  دانش آموختگان،  کارآفرینانههای  توانمندیمدیریت 

سـازی   و الگـو  فرایند مدیریت استعداد کارآفرینانـه چندگانـه  

جـذب و  هـایی جهـت الگـوی     حـل  راه  نظام تخصیص منـابع 

نظـام حکمرانـی آمـوزش     در  آموختگـان  دانش گذاریارزش

آموختگـان  ماهیـت جـذب دانـش   هسـتند.   عالی کشور ایران

تغییر کرده است. امروزه دانش آموختگان ملزم بـه تکیـه بـر    

 ابتکــار عمــل و مــدیریت توانــایی خــود هســتند، پــس       

های کارآفرینی  آموختگان باید به ماکزیمم شدن مهارتدانش

ط پیچیده و رقابتی بایـد رشـد و   فکر کنند چون در یک محی

پیشرفت کنند. اگر ارتباط بین آمـوزش عـالی و بـازار کـار را     

ای این انتظارات را  یک ارتباط مستقیم بدانیم به طور فزاینده

کند که دانش، نگرش ضـمنی کـه قـبلا از تجربـه      تقویت می

های  بخش جدایی ناپذیر برنامه یافتند، اکنون کاری توسعه می

عــالی باشــد.  اگــر چــه هنــوز هــم توســعه  آمــوزشدرســی 

بـرای   هایی  برای پاسخگویی به نیازهای کار امـروزی  نوآوری

بـرای اجـرای راهکارهـای     دانش آموختگان دشوار است. ولی

 آموختگان مدیریت آموزش عالی، سیاستمدارانجذب دانش

 و سیسـتمی  رویکـرد  بایـد توجـه جـدی    دانشگاه مدیران و

 سـرمایه  مهمتـرین  مثابۀ به آموختگاندانش  به استراتژیک

  جـذب علمـی   فراینـد  بـه  توجـه  .داشـته باشـند   جامعـه 

 شایسـته، آمـوزش   افـراد  انتصاب به توجه، آموختگاندانش

مـدیریت   توصـیه  و رشـد  بـه  آموختگان، توجهدانش بهنگام

 شغلی توصیههای  برنامه تهیه و آموختگاندانش فردی دانش

شـود. هـم    دانش آموختگان میو توازن استعداد سازی  غنی و

 تیمـی، تشـکیل   کـار  انجـام  بـه  چنین در این مسیر توجـه 

 به اختیارت گردان دانش آموختگان، واگذاری های خود تیم

کاری بـه دانـش آموختگـان     استقلال دادن و کاریهای  تیم

کـارافرینی   از و اقتصـادی  مـالی  مورد نظر باشـد. و حمایـت  

 امکانـات  تـأمین  و دانش آموختگان مدیریت آمـوزش عـالی  

 برای اتخاذ سیاستگذاری منظور به تلاش و اقتصادی، رفاهی

 سـطح تحصـیلات، منزلـت    بـین  معقـول  تناسـب  برقـراری 

 آموزش عالی کشور انجام گردد.   نظام در درآمد و اجتماعی

نتای  به دسـت آمـده در ایـن مقولـه بـا تحقیقـات رحیمـی        

                                                                                                                                                                      (،9199) ارلانگا، (9190)پری (، 002۱) (، منصوریان0019)

( کـه حمایـت اقتصـادی را مطـرح     9191) و کینگ و بـانس 

 نمودند ، همخوانی دارد. 

 جــذب و ل شــده از راهکارهــای هــای حاصــ پیامــد( 6ســوال

چـه   گذاری دانش آموختگـان مـدیریت آمـوزش عـالی    ارزش

 بودند؟    

گـذاری  بخش عوامل پیامـدهای جـذب و ارزش   های این یافته

آموختگان مدیریت آمـوزش عـالی در نظـام حکمرانـی     دانش

ناشی از طراحی الگوی  یپیامدهاآموزش عالی به چهاردسته 

آموختگان مدیریت آموزش عالی جذب و ارزش گذاری دانش 

 های شامل مؤلفه در نظام حکمرانی آموزش عالی کشور ایران

بــرای دانــش  آفرینــی ، ارزشکــارا و اثــربخش زایــی اشــتغال

 مزیـت رقـابتی چندگانـه    وآموختگان مدیریت آموزش عالی 

آموختگان مدیریت آموزش عـالی  جهت افزایش کیفیت دانش

 است. ش عالی و ایجاد نظام تضمین کیفیت آموز

هـا ابـزار    امروزه به طور کلی پذیرفته شده است کـه دانشـگاه  

مهمی در زمینه تسهیل اقتصاد دانش محور معاصـر هسـتند.   

ها و مؤسسات  از آن جایی که دانش توسعه یافته در  دانشگاه

تحقیقاتی دولتی به عنوان کاتالیزورهای مهـم بـرای توسـعه    

 های جدیـد و نوآورانـه   شرکتاقتصادی و اجتماعی، از طریق 

هـا در   از این رو عمدتاً، دولت شوند به ارزش افزوده تبدیل می

 جهــان در تــلاش بــرای ایجــاد کــارآفرینی بیشــتر از طریــق 

گـذاری جـذب   ارزش. هـا هسـتند   آموختگـان دانشـگاه  دانش

ــش ــردن    دان ــار ک ــه ک ــی اســت ک ــن معن ــه ای ــان ب  آموختگ

هـا و آمـوزش    ازمانآموختگان با همکاران ارشـد در س ـ دانش

هـا داده   های یادگیری سـریع بـه آن   عالی مسئولیت و فرصت
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ــازار،   مــی شــود و باعــث درك درســتی از مســائل کلیــدی ب

گـذارد،   دادخواهی و مقرراتی که بر ارزش گـذاری تـأثیر مـی   

توانـد بـه دیگـران     شود.  و با طی کردن موفقیـت خـود، مـی   

سعه رسمی های آموزشی و تو مشاوره دهد وهم چنین فرصت

پس از اتمام این  و غیر رسمی  برای او به وجود خواهد آمد و

توانید به یک مدیر اجرایی ارتقا پیدا کنیـد و ایـن    برنامه، می

زنجیره ادامه پیدا کند. نتای  به دست آمده در این مقولـه بـا   

( که کارآفرینی 002۱) و درویشان0022) تحقیقات خسروی

 الشایدین و آکگان(، 9191انووی )اند، ساکی و ک را اشاره کرده

(  کــه تضــمین کیفیــت آمــوزش را 9199) ارلانگــا(، 9199)

( کـه پیامـد اشـتغال    0020اند و شرفی) مورد توجه قرار داده

دانش آموختگـان را توسـعه اقتصـادی مـی دانـد، همراسـتا       

 باشد.    می

در نهایت، نویسندگان به ترسیم مدل نهایی پژوهش به شکل 

 کردند:زیر مبادرت 
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جذب دانش آموختگان مدیریت آموزش  دانشگاه مدیران

 کیفیت طریق از رقابتی مهم مزیت یک عنوان به را عالی
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 دانش آموختگان در شخیصتیهای  ویژگی بین تناسب ایجاد

، کارگاهی و عمل کار بر تأکید، تحصیلی خودهای  رشته

 و فکرهای  اتاق رشد، دانشگاهیهای  سمینار به دهی رونق

ها  آن  آموزشی کیفیت به توجه زمینه گفتگو تالارهای

 آید.  فراهم

 تقدیر و تشکر 
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