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Abstract 

The Covid-19 pandemic has affected various aspects of human life and changed many systems and 

practices of the past. Since the beginning of the pandemic, technology is among the fields that have 

received serious public attention. It's expected that technology has a significant impact on overcoming 

the Covid-19 crisis and resolving the challenges posed by it. However, the effects of Covid-19 on 

technology and technological innovation systems have received less attention. Using the futures wheel 

method, this research identifies and visualizes the direct and indirect consequences of Covid-19 on 

technology. The input of the focus group discussions for the design of the futures wheel is derived from 

the qualitative content analysis of existing studies and reports on the effects of Covid-19 on technology. 

After the first version was designed by the focus group, the results were presented to fifteen experts 

with different specialties to modify the wheel in addition to confirm the validity of the research. 

Comments were reached consensus in two rounds of interviews and the final version of the wheel was 

drawn. The research findings represent the pattern of Covid-19 effects on technology under four main 

consequences: recession and economic problems; the need for fast, efficient, and effective solutions to 

deal with the crisis; lockdown policies; and the environmental impact of Covid-19. The most important 

policy proposals to deal with the identified consequences are: supporting the development of crisis-

related technologies; supporting the continuation of companies' activities; supporting innovation 

competitions; removing obstacles to the export of technological products; Expediting patenting and 

licensing processes; Applying demand-side innovation policy tools; Investigating the risks of emerging 

technologies; regulation of emerging technologies; Designing a dynamic business atlas; and removing 

restrictions on access to materials and equipment needed for research and development 
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 چکیده

هایی که از آغاز شیوع بیماری مورد  های مختلف زندگی بشر را تحت تأثیر قرار داده است. یکی از حوزه جنبه 91-گیری کووید همه

های  رود بر حل چالش بوده و انتظار می 91-تر از بحران کووید توجه عمومی قرار گرفته، فناوری است. فناوری امیدبخش عبور سریع

های نوآوری کمتر مورد توجه قرار گرفته است. این  بر فناوری و نظام 91-رگذار باشد. با این وجود، اثر کوویدپدیدآمده از آن نیز تأثی

کند.  بر فناوری را شناسایی و ترسیم می 91-پژوهش با استفاده از روش چرخ آینده، پیامدهای مستقیم و غیرمستقیم کووید

های موجود درباره  ها، مطالعات و گزارش نده از تحلیل محتوای کیفی پژوهشداد مباحثات گروه کانونی برای طراحی چرخ آی درون

های مختلف ارائه شد تا پس از  بر فناوری به دست آمده است. نسخه اولیه به پانزده نفر از خبرگان با تخصص 91-اثرات کووید

به اجماع رسید و نسخه نهایی ترسیم شد. اصلاح و تکمیل چرخ آینده، روایی پژوهش نیز تأیید شود. نظرات در دو دور مصاحبه 

بر فناوری ذیل چهار پیامد اصلی رکود و مشکلات اقتصادی؛ نیاز به  91-دهنده الگوی اثرات کووید های پژوهش نشان یافته

 91-کوویدمحیطی  گذاری و تعطیلی؛ و اثرات زیست های فاصله های سریع، کارا و اثربخش برای مقابله با بحران؛ اتخاذ سیاست حل راه

مرتبط با  یها یاز توسعه فناور تیعبارتند از: حما شده ییشناسا یامدهایپ با مواجهه یبرا یاستیس یشنهادهایپ نیتر مهماست. 

 عیرفع موانع صادرات محصولات فناورانه؛ تسر ؛یاز مسابقات نوآور یبانیها؛ پشت شرکت یها تیاز تداوم فعال تیبحران؛ حما

نوظهور؛  یها یمخاطرات فناور یبررسطرف تقاضا؛  ینوآور استیس یابزارها یریکارگ بهو کسب مجوز؛ ثبت اختراع  یندهایفرا

 ازیمورد ن زاتیبه مواد و تجه یدسترس یها تیمشاغل؛ و رفع محدود یایاطلس پو ینوظهور؛ طراح یها یفناور یگر میتنظ

  .توسعه و قیتحق

  .پیامدها، چرخ آینده، فناوری، نوآوری، 91-کووید های کلیدی: واژه
 

 

 

 نوع مقاله: پژوهشی
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 مقدمه -9

کهه   49کو-، ویروس جدیدی به نام سارس4491در اواخر سال 

 91-آن را کوویههد 4444سههازمان جهههانی بهداشههت در سههال  

نامید، موجب یک بیماری عفهونی شهد. ایهن بیمهاری در یهک      

سرعت در سراسر جهان گسترش یافهت و  فاصله زمانی کوتاه به

-شت آن را یک همه، سازمان جهانی بهدا4444مارس  94در 

 (.4444و همکاران،  4گیری جهانی اعلام کرد )لوجیدیس

از زمههان پیههدایش، موجههب تلفههات و  91-گیههری کوویههد همههه

های سهلامت شهده اسهت.     خسارات جهانی به جوامع و سیستم

، 9197گیری آنفولانزای اسپانیایی در  این بیماری، پس از همه

نهمهین   91-کوویهد ترین بیماری عفونی تنفسهی اسهت.    جدی

گیر در قرن گذشته است و رتبه بیشهترین میهزان    بیماری همه

ابتلا را به خود اختصاص داده است. ایهن بیمهاری، ترکیهب دو    

تهر از  ویژگی کشنده را با هم دارد؛ سهه تها سهی برابهر کشهنده     

تر از سهارس اسهت و   آنفولانزای فصلی و حداقل ده برابر مسری

شهود   معهه بشهری محسهوی مهی    تری برای جا لذا تهدید جدی

   (.4444و پنینگز،  3)لوآزا

این بیماری، تغییراتی در زندگی بشر ایجاد کرد که قابل تأمهل  

ههای   است. در عین حال، شرایط جدید موجب شد که فنهاوری 

تر از قبهل وارد   های دیجیتالی سریع مختلف و بخصوص فناوری

همکهاران،  و  2زندگی افراد و بسیاری از صنایع شهوند )گللینلهی  

های متعهددی   میر، سازمان و (. با افزایش نرخ ابتلا و مرگ4444

های فناورانه برای کنترل  حل در سراسر جهان به جستجوی راه

طور مثال، با استفاده از  و توقف شیوع این بیماری پرداختند. به

تعداد زیادی تجهیزات برای ایجاد یهک   5اینترنت اشیاء پزشکی

مدیریت سلامت جامع، بدون دخالت  شبکه هوشمند و سیستم

 74، تعهداد  4444انسان، به یکهدیگر متصهل شهد. تها آوریهل      

 91-کشور مختلف برای مقابله با کوویهد  35افزار موبایل در  نرم

 (.  4449و همکاران،  6معرفی شد )اینتاونگ

در حههال حاضههر، در بههیش از پنجههاه سیسههتم بهداشههتی در    

از راه دور بهرای ارائههه   ههای پزشهکی   متحهده از فنهاوری   ایهالات 

موقهع و پیگیهری حهال و رصهد بیمهاران مبهتلا        های به مراقبت

هها   داده وتحلیل کهلان  مصنوعی و تجزیه شود. هوش استفاده می

های اولیه و درمان  نیز ابزارهای کارآمدی برای تشخیص عفونت

ها  ( و از آن4444و کنترل بیماری هستند )خالقی و همکاران، 

حلیهل مبتنهی بهر تصهویر در اسهکن تومهوگرافی       ت و برای تجزیه

                                                 
1. Sars-CoV2 

2 .LoGiudice 
3. Loayza 
4. Golinelli 
5 .Internet of Medical Things (IoMT) 

6. Intawong 

برای  91-اسکن(، درک عملکرد ویروس کووید تی ای )سی رایانه

بینی و  (، پیش4449تولید داروها و واکسن )پندی و همکاران، 

( و... 4444هههای عفههونی )کالههدمر و همکههاران،  شههیوع بیمههاری

 شود.   استفاده می

یشهگیری، تشهخیص،   ها بهرای پ  علاوه بر دامنه گسترده فناوری

( عوامهل  4444و همکاران،  8رصد، درمان و کنترل بیماری )باد

ها موجب تسریع  گذاری اجتماعی و تعطیلی دیگری نظیر فاصله

ههای دیجیتهال و توسهعه خهدمات از راه دور و      پذیرش فناوری

عهلاوه بهر    91-گیهری کوویهد   انهد. بنهابراین همهه    مجازی شهده 

های سهلامت، اقتصهادی، اجتمهاعی،     تأثیرات گسترده در حوزه

ای متعددی بر روی زنجیره توسهعه  فرهنگی و... موجب پیامده

ها )خلق، اشاعه و کاربرد( شده است. هدف اصهلی ایهن    فناوری

مدت  مقاله، شناسایی و بررسی این پیامدها در افق زمانی کوتاه

 مدت در ایران است. و میان

 پژوهش پیشینه -۲

در ووهان چهین   91-از زمان گزارش اولین مورد ابتلا به کووید

ا به امروز اکثهر کشهورهای جههان و مهردم     ت 4491در دسامبر 

اند. با افزایش گیری قرار گرفتهسراسر دنیا تحت تأثیر این همه

ها و پژوهشگران سراسر جهان به پیامدهای این بحران، شرکت

 ههههای ایهههن ههههایی بهههرای رفهههع چهههالش حهههلدنبهههال راه

ههای درمهان ایهن بیمهاری      گیری، کهاهش شهیوع و روش  همه

گیر، علهم و فنهاوری نقشهی    سخت و نفس هستند. در این نبرد

 (.4444حیاتی و اساسی دارد )کومار و همکاران، 

گیهری بهر   تحقیقات متعهددی بهه بررسهی تهأثیرات ایهن همهه      

ها و همچنین تأثیرات مختلهف  گسترش و پذیرش انواع فناوری

مثهال در  انهد؛ بهرای   پرداختهه  91-ها بر بحهران کوویهد  فناوری

( انجام شد، برخهی  4449و همکاران ) 7تحقیقی که توسط برم

و منجهر   گیری تکامل یافتهه هایی که توسط این همهاز فناوری

های جدید و عملهی بهرای مشهکلات فعلهی و     حلبه توسعه راه

اند، بررسی شده است. در این مطالعهه، ده   آینده و نوآوری شده

نقش اصهلی دارنهد، شناسهایی     91-فناوری که در بحران کووید

انهد:   انهد. ایهن ده فنهاوری دو نهوع    ورد بحث قرار گرفتهشده و م

)شهامل چها     91-های مؤثر در درمان بیماران کوویهد  فناوری

وتحلیهل   پهذیر سهاخت، تجزیهه    ههای انعطهاف   بعدی، سهامانه  سه

(؛ و 1های هوشهمند مراقبهت بهداشهتی   ها و پوشیدنی داده کلان

ورد هایی که به دلیل محصور شهدن افهراد در منهازل مه     فناوری

 انههد )شههامل آمههوزش از راه دور، ویههدئو  توجههه قههرار گرفتههه 

، اینترنتهی  ههای  تلویزیهون های جاری ماننهد   ها، رسانهکنفرانس

                                                 
7. Budd 
8 Brem 
9 . Smart healthcare wearables 
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تجارت الکترونیک و تحویل دری منهزل، پرداخهت اینترنتهی و    

هها  ای(. این پژوهشگران معتقدنهد ایهن فنهاوری   های رایانهبازی

ما با توجهه بهه بحهران    اند، اگیری نیز وجود داشته پیش از همه

هها بسهیار   ها محرز شده و کهاربرد آن سودمندی آن 91-کووید

 مدت خواهند داشت. تر شده و تأثیر طولانی تر و سریعوسیع

( انجهام  4444در تحقیق دیگری که توسط جاوید و همکاران )

 کهههه  94«2.4صهههنعت »شهههده اسهههت، ده فنهههاوری اصهههلی  

ند، مهورد بحهث   تواند به حل مشکلات این ویروس کمک کمی

مصنوعی، اینترنت  قرار گرفته است. این ده فناوری شامل هوش

داده، واقعیهت مجهازی، هولهوگرافی، رایهانش ابهری،       اشیا، کلان

بعهدی و حسهگر    بعدی، چا  سهه  های خودکار، اسکن سهربات

کهارگیری صهحی     باشد. این پژوهشگران معتقدند بهزیستی می

و اطلاعات در مهورد بهداشهت   ها به ارتقای آموزش این فناوری

تواننهد  مهی  2.4ههای صهنعت   کند و فنهاوری عمومی کمک می

ههای  ای را برای مبهارزه بها فوریهت    های نوآورانهحلها و راهایده

 پزشکی محلی و جهانی ارائه دهند.

( بر اساس تحقیقی که بر روی پذیرش و رشهد  4444) 99کلیپر

مصههنوعی و  ابزارهههای فنههاوری در سههلامتی از راه دور، هههوش 

های بهداشتی در طهی نهود   رباتیک در حوزه سلامت و مراقبت

متحهده انجهام داده،    در ایهالات  91-گیهری کوویهد  روز اول همه

معتقد است که پذیرش فناوری در این حوزه، در حال حاضر از 

کند که در افتد. وی بیان میتر اتفاق میهر زمان دیگری سریع

گیهری، درک فنهاوری و فههم اینکهه چگونهه ایهن       اثر این همه

تواند بهرای مراقبهت از بیمهار و کهاهش خطهرات       ها میفناوری

بیماری و افزایش ایمنی در برابر بیماری مفیهد باشهد، افهزایش    

ههای بهداشهتی   تیافته است و پذیرش فناوری در حوزه مراقبه 

 بسیار تسهیل شده است.

بهر   91-گیهری کوویهد  نتایج تحقیق دیگری که روی تأثیر همه

( انجهام شهده، نشهان    94پذیرش پزشکی از راه دور )تملممدیسهین 

هایی است  ترین فناوری دهد پزشکی از راه دور یکی از اصلی می

گیری  کارگیری آن به دلیل شرایط همه که سرعت پذیرش و به

سوم از بیماران در هنهد   یافته است. در حال حاضر یک افزایش

های آنلاین بهداشتی هستند کهه   و چین در حال انجام مشاوره

سابقه و جدیهد در حهوزه اسهتفاده از فنهاوری اسهت       اتفاقی بی

 (.4444، 93)سمگن

 ای کهههه بهههر روی   ( در مطالعهههه 4444) 92ریهههوم و والهههرو 

جهه رسهیدند کهه    وکارهای مختلف انجام دادند به این نتیکسب

                                                 
10 . Industry 4.0 

11. Clipper 
12. Telemedicine 
13. Segan 
14. Riom & Valero 

در  91-گیهری کوویهد  دیجیتال در اثر همه های پذیرش فناوری

 های مختلف افزایش یافته است.میان شرکت

مؤسسه پژوهشی اریکسون با انجام پیمایشی روی افراد سالمند 

های بر استفاده سالمندان از فناوری 91-به بررسی تأثیر کووید

یم سهالمندان بهه   دیجیتال پرداخته است. این پیمایش با تقسه 

تها   85(، 95تهر سال )سالمندان جهوان  85تا  65سه گروه سنی 

سهال بهه بهالا )سهالمندان      76( و 96سال )سالمندان میانهه  75

هها بهر گهروه اول یعنهی     (، به بررسی تهأثیر ایهن فنهاوری   98پیر

پیمایش های این  تر پرداخته است. تحلیل دادهسالمندان جوان

انگلسهتان، روسهیه، برزیهل، اسهترالیا،     که در کشورهای امریکا، 

هند، انهدونزی، ااپهن، فرانسهه، سهوئد، اسهپانیا، کهره جنهوبی،        

آراانتین، چین، جمهوری چهک، کانهادا و ایتالیها انجهام شهده،      

، کهاربرد اینترنهت و   91-گیری کوویهد  دهد که با همه نشان می

های دیجیتهال )کهار بها اینترنهت و      های هوشمند و مهارت تلفن

ای هوشمند( در بهین ایهن گهروه از سهالمندان افهزایش      ه تلفن

یافته است و افراد در ایهن گهروه سهنی از ابزارههای دیجیتهال      

کننهد. ایهن    عنوان ابزار کمکی در دوران قرنطینه استفاده می به

روند موجب کاهش شکاف بین نسل قهدیم و جدیهد و افهزایش    

کیفیت زندگی سهالمندان ایهن گهروه سهنی خواههد شهد و در       

تواند باعث افزایش محصولات و خدمات پزشهکی  لندمدت، میب

  (.4449، 97صورت آنلاین شود )رندمد و سلامت به
ها داشته است، بر حوزه فناوری 91-از دیگر تأثیراتی که کووید

 افهههزایش دورکهههاری، فراگیرتهههر شهههدن آمهههوزش آنلایهههن و  

های اطلاعات اسهت  های دیجیتال و فناوریطور کلی فناوریبه

توانهد نقهش اساسهی در مهدیریت و کهاهش خطهرات و       میکه 

گذاری اجتماعی در زمان ها و فاصلهپیامدهای ناشی از تعطیلی

و  91گیری یا حتهی پهس از آن داشهته باشهد )ههی     شرایط همه

(. همچنین با توجهه بهه افهزایش دورکهاری و     4449همکاران، 

های تولیدشهده از منهابع مختلهف، موضهوع     افزایش حجم داده

ههای مهورد اسهتفاده،     ت داده، کیفیت اینترنت، اپلیکیشهن امنی

ههای  سازی اطلاعات و همچنهین مکانیسهم  های ذخیرهسیستم

گیری مهورد توجهه ویهژه     سازی اطلاعات، در دوران همهذخیره

 (.  4449قرار گرفته است )الأشهب و همکاران، 

فناوری همچنین توانسته است بر پیامدهای اجتماعی و روانهی  

تأثیرگذار باشد و تا حدی ایهن پیامهدهای منفهی را     91-کووید

عنهوان  ( فناوری را به4444) 44کاهش دهد، برای مثال گارفین

                                                 
15 . Young Seniors 

16. Middle-old 

17 . Oldest-old 

18. Rinderud 
19 .He 
20 .Garfin 
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کند. وی نشهان  معرفی می 91-یک ابزار مقابله با بحران کووید

گهذاری  ها و فاصلهدهد استفاده از فناوری در دوران تعطیلی می

ا علائم افسردگی و اجتماعی برای تعاملات و ارتباطات آنلاین، ب

توانهد  هها مهی  اضطرای رابطهه منفهی دارد و ایهن نهوع فنهاوری     

پیامدهای منفی روانی و اجتماعی ناشی از این بحران را کاهش 

دهههد. بههر ایههن اسههاس، اسههتفاده از خههدمات ویههدئوکنفرانس و 

ریهزی اوقهاتی خهوش بها     تواند برای برنامهارتباطات راه دور، می

ههای  جلسات تجاری و ادامه فعالیتهمکاران و دوستان، حفظ 

ای را برای افراد فراهم ها زمینهآموزشی مفید باشد. این فناوری

کنند تا از این طریق ارتباط مسهتقیم بها اجتماعهات قبلهی     می

ها، مراکز تناسب انهدام یها سهایر مراکهز      خود از جمله عبادتگاه

اجتماعی برقهرار کننهد و پیامهدهای روانهی ایهن بحهران را در       

های تلفن زندگی خود کاهش دهند. همچنین بسیاری از برنامه

همراه که در ارتباط با سلامتی، تناسب انهدام، مراقبهه، ورزش،   

تواند با بهبود سلامت کاربران مهرتبط  تغذیه و... وجود دارد، می

 باشد.

هههای ای دربههاره فنههاوری( در مطالعههه4444ریههوا و همکههاران )

ههها بههرای تقویههت  فنههاوری، در مههورد قابلیههت ایههن  49مثبههت

در طههول بیمههاری  44شههناختی هههای بهزیسههتی روان اسههتراتژی

هههایی ماننههد ههها از فنههاوریانههد. آنبحههث کههرده 91-کوویههد

ههای  ههای تلفهن  های کاربردی سهلامت و اپلیکیشهن  اپلیکیشن

، و 43ورزش-های ویدئویی، بازیهوشمند، واقعیت مجازی، بازی

ه ایهن امکهان را دارنهد کهه     برند کهای اجتماعی نام میفناوری

-های مختلف و مهم تجربه شخصی افراد را در طی همهه جنبه

ها معتقدند اگرچهه تمرکهز بهر مقابلهه بها      گیری ارتقا دهند. آن

های مثبت مهم است، اما فناوری 91-پیامدهای مستقیم کووید

گیری و کمک به افهراد در   توانند برای کاهش بار روانی همهمی

ههای دشهوار و پیچیهده، بسهیار مفیهد       ر زمانشکوفایی، حتی د

 (.4444باشند )ریوا و همکاران، 

بر حوزه فناوری که در مطالعهات   91-از دیگر پیامدهای کووید

توان به افزایش توجهه بهه   ها اشاره شده است می مختلف به آن

، 42ههای دیجیتهال و نوظههور )ابهرای و سهینگ     توسعه فناوری

(، افهزایش  4444همکاران، و  45؛ تیتزی4444؛ اسکات، 4449

المللی )برم و همکاران، های فناورانه بین بخشی و بین همکاری

( و تهدید امنیت سهایبری و حهریم   4449؛ لی و تریمی، 4449

                                                 
21 . Positive Technology 

22 .Psychological well-being 

23 .Exergames 

24 .Oberoi & Singh 
25 .Tietze 

، 46؛ للوجههوی4449خصوصههی اشههاره کههرد )هههی و همکههاران،  

  (.4444، 47؛ آنکتاد4444، 48جی امل ؛ یوسی4444
 ی، بهر رو 91-دیه کهه کوو  دهد ینشان م نیشیمرور مطالعات پ

داشهته   یمحسوسه  راتیو اشاعه آن، تأث دیتول ،یفناور رشیپذ

 ،یارزش فنهاور  رهیها، با لنز کل زنج از آن کی چیاست. اما در ه

مطالعات، به  نیدر عمده ا ن،یبه موضوع توجه نشده، علاوه بر ا

 یگروه سن کی یمحدود بر رو یچند فناور ای کیکاربرد  ریتأث

پرداخته شده  91-دیکوو یریگ )مثلاً سالمندان(، در زمان همه

)بهه طهور    یرگهذار یتأث نیچند وجه خاص از ا ای کیصرفاً  ایو 

 یچارچوی کار ،یالملل نیروابط ب ،یو اجتماع یمثال، وجه روان

 نیه ا نیقرار گرفته است. ضمناً تا زمهان تهدو   یو...( مورد بررس

انجهام   رانیه در بافتهار ا  ،یرموضوع محو نیبا ا یژوهشمقاله، پ

 نشده است. 

و  یاجتمهاع  یهها  در بافهت  راتیتأث نیا زانیم نکهیتوجه به ا با

 یهها  اسهت یو س داتیه مختلف، متفاوت بهوده و تمه  ییایجغراف

کهل   کهرد یرو، بها رو  شِیدر پژوهش په  طلبد، یخاص خود را م

از وجهههوه مختلهههف  یبهههیو فراترک ،یارزش فنهههاور رهیهههزنج

شهده اسهت ابعهاد     یسهع  ن،یشه یپ یها موردمطالعه در پژوهش

اثهرات و بها در نظهر     یتهوال  یبا بررس ،یاثرگذار نیاز ا یتلفمخ

 نی. همچنرندیقرار بگ یبان دهیکشور، مورد د یها یژگیگرفتن و

 نیه اسهت کهه ا   یگریتوأمان عرضه و تقاضا، مشخصه د کردیرو

 .کند یم زیمتما نیشیپژوهش را از مطالعات پ

   پژوهش روش -۳

این مطالعه، یک پهژوهش کهاربردی اسهت کهه بها راهبردههای       

بهر   91-کیفی انجام پذیرفته است. برای درک تهأثیرات کوویهد  

المللهی در   ها و مطالعات ملی و بین حوزه فناوری، ابتدا پژوهش

با فناوری گردآوری و از طریق تحلیل  91-زمینه ارتباط کووید

کیفی بررسی شهد. سهپس بها اسهتفاده از روش چهرخ      محتوای 

در حوزه فنهاوری مهورد تحقیهق     91-پیامدهای کووید 41آینده

 قرار گرفت.

پژوههی بهرای    های آینهده  چرخ آینده یکی از کارآمدترین روش

بررسی پیامدهای درجه چندم است. چرخ آینده روشی کیفهی  

پایه است که با تکیه بر آثهار و شهواهد قبلهی و فعلهی و      و خبره

ها، تعمیم برخی روندها به آینده، در نظهر گهرفتن    تر از آن مهم

اندکی چاشهنی تخیهل   آثار متقاطع نیروهای سازنده آینده و با 

در قالب توفان فکهری همهراه اسهت. ایهن روش بهه مهدیران و       

ای  دههد تها تصهویر و نقشهه     گیهران ایهن امکهان را مهی     تصمیم

                                                 
26. Lovejoy 
27. UCLG 
28. UNCTAD 
29. Futures Wheel 
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یکپارچه و فراگیر از تمهامی پیامهدهای مهرتبط بها موضهوع در      

اختیههار داشههته باشههند تهها بتواننههد آثههار متقههاطع احتمههالی،    

تیب زمانی پیامهدها را  بازخوردهای مستقیم و غیرمستقیم و تر

های خود وارد کنند. ایهن   ریزی و تصمیم تا حد امکان در برنامه

پذیری و به  موضوع به جلوگیری از غافلگیری، بالا بردن انعطاف

گهذاران و مهدیران    دست گرفتن ابتکهار عمهل توسهط سیاسهت    

انهد از   های چرخ آینده عبهارت  ترین کارویژه کند. مهم کمک می

ههای تغییهر؛ سهازماندهی و     کارسهازی لایهه  کشف پیامهدها؛ آش 

قبل از اجرا؛ خلهق سهناریوهای سهاده؛    ها  ترکیب؛ آزمایش ایده

، 34بینی پیامهدهای پنههان )گملمهن    های خلاق؛ و پیش تولید ایده

4441.)  
برای طراحی چرخ آینده یک موضوع یا رویهداد در مرکهز قهرار    

ود ش گیرد، سپس خطوطی از مرکز به سمت بیرون رسم می می

که هریک بهه تهأثیرات یها پیامهدهای اصهلی )درجهه یهک( آن        

شود. این پیامهدها در واقهع پاسهخی     موضوع/رویداد منتهی می

اگر ایهن اتفهاق بیفتهد، چهه چیهزی      »هستند به این سؤال که 

لایهه دوم چهرخ آینهده بهه     «. ممکن است بعد از آن روی دهد؟

 شهود و پیامهدهای همهه تهأثیرات اولیهه      همین شکل رسم مهی 

شود. ایهن کهار تها آشهکار      )تأثیرات درجه دوم( نمایش داده می

شدن تصویر معناداری از پیامدهای موضوع/ رویداد مورد نظهر،  

دیده شدن تصویری از آینهده احتمهالی و اسهتخرال الگوههایی     

های  کنندگان در پنل یابد. خبرگان و مشارکت معنادار ادامه می

رویکردههای مختلفهی   های دانشی و  طراحی چرخ عمدتاً زمینه

در ایهن   (.4496، 39به موضوع مورد بررسهی دارنهد )بنگسهتون   

پژوهش فرض بر آن است که وضع موجود بدون ههیچ رخهداد   

سازی ادامهه پیهدا کنهد. آینهده مهورد مطالعهه ایهن در         شگفتی

 مدت( است. پژوهش دو تا پنج سال )افق میان

غیرمسهتقیم  برای اجرای این پژوهش، ابتدا اثهرات مسهتقیم و   

های اطلاعهات علمهی جسهتجو     بر فناوری در پایگاه 91-کووید

شد. دستورالعمل جسهتجو، اسهتفاده از عبهارت کوویهد/ کرونها      

(Covid/Corona    در کنهههار عبهههارات علهههم و فنهههاوری )

(Science and Technology ؛ فنههههههههاوری)

(Technology ؛ و نههوآوری)( فناورانهههTechnological 

Innovationمستقل بهوده اسهت. جسهتجو بهه دو      صورت ( به

ههای گوگهل و گوگهل اسهکالر      زبان فارسی و انگلیسی در پایگاه

)بهرای جسهتجوی    SID)برای جستجوی انگلیسی(؛ گوگهل و  

کهههه دو پایگهههاه داده    Colabovidو  WHOفارسهههی(؛ و  

هستند )برای جستجوی انگلیسی( انجهام   91-تخصصی کووید

                                                 
30. Glenn 
31. Bengston 

اولیه با بررسی ارتباط یا  شده پس از مرور آوری شد. منابع جمع

 عدم ارتباط با موضوع پژوهش پالایش شدند.

هها، تهلاش شهد بها      در مرحله گردآوری و کدگذاری اولیهه داده 

؛ 9173راجهرز،  استفاده از چهارچوی نظهری فراینهد نهوآوری )    

گانه خلهق و توسهعه    ( همه مراحل سه4443سوان و همکاران، 

کههارگیری  یرش و بهههفنههاوری؛ انتشههار و اشههاعه فنههاوری؛ و پههذ

فناوری مورد توجه قرار گیرد تا در مرحله بعد نگاهی جامع بهه  

و فنهاوری حاصهل شهود. در مرحلهه دوم بها       91-ارتباط کووید

ها )رویکرد استقرایی( اطلاعهات اولیهه    کدگذاری برآمده از داده

عنوان ورودی فرایند طراحی چرخ آینده مورد اسهتفاده قهرار    به

بر فنهاوری،   91-پیامدهای تأثیرگذار کوویدگرفتند. برای درک 

های مختلف چرخ آینهده، و یهافتن    ها در لایه ارتباطات علیّ آن

ای از  هایی برای مواجهه با ایهن پیامهدها در قالهب مجموعهه     راه

های سیاستی، نله جلسه گهروه کهانونی، جمعهاً بهه مهدت       گزاره

ساعت، توسط تیم پهژوهش برگهزار شهد. بهر اسهاس       64حدود 

  احثات این جلسات، نسخه اولیه چرخ آینده ترسیم شد.مب
 

 کننده در پژوهش . مشخصات خبرگان مشارکت9جدول 

 کد
رشته تحصیلی/ 

 حوزه تخصص
 شغل تحصیلات

9 
علوم سیاسی و روابط 

 الملل بین
 دکتری

 پژوهشگر

 مدیریت فناوری 4
دانشجوی 

 دکتری
 پژوهشگر

 پژوهشگر دکتری زیست محیط 3

2 
علم و سیاست 

 فناوری
 پژوهشگر دکتری

 پژوهشگر دکتری اقتصاد 5

 دکتری پژوهی آینده 6
علمی مرکز  عضو هیئت

 پژوهشی

 دکتری پژوهی آینده 8
مدیر آموزش و 

 ریزی سازمان دولتی برنامه

 علمی دانشگاه عضو هیئت دکتری مدیریت سلامت 7

 علمی دانشگاه عضو هیئت دکتری پرستاری 1

 علمی دانشگاه عضو هیئت دکتری مهندسی برق 94

 علمی دانشگاه عضو هیئت دکتری مدیریت منابع انسانی 99

 دکتری اطلاعات فناوری 94
علمی مرکز  عضو هیئت

 پژوهشی

 علمی دانشگاه عضو هیئت دکتری مدیریت فناوری 93

 دکتری مدیریت فناوری 92
علمی و معاون  عضو هیئت

 پژوهشی مرکز پژوهشی
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 کد
رشته تحصیلی/ 

 حوزه تخصص
 شغل تحصیلات

 وتوسعه مدیر مرکز تحقیق دکتری انرای 95

 

محور بهودن روش چهرخ آینهده و لهزوم      سپس با توجه به خبره

منظور تأیید روایی و تکمیهل   ها با شرایط ایران، به تطبیق یافته

یا اصلاح احتمالی چرخ آینده، نظرات پانزده نفر از خبرگهان در  

شهده در نسهخه اول چهرخ     های مرتبط با پیامدهای کشف حوزه

شهد. انتخهای خبرگهان بهه روش هدفمنهد انجهام شهده و        اخذ 

  ( ارائه شده است.9مشخصات آنان در جدول )

گردآوری نظرات خبرگان با استفاده از تکنیک دلفی و بها ابهزار   

صهورت مجهزا    مصاحبه انجام شده است. جلسهات مصهاحبه بهه   

برگزار شد. در این جلسات تیم پژوهش چرخ آینده را در قالهب  

گان ارائه نموده و پس از بیهان توضهیحات لازم و   تصویر به خبر

ها در مورد آن، نظرات خبرگان را در مورد پیامهدهای   رفع ابهام

ها دریافت کرده است. میهانگین   مندرل در چرخ و ارتباطات آن

ها در دور اول دلفی دو ساعت و در دور دوم یک  زمان مصاحبه

بهه اجمهاع    ساعت بوده است. نظرات در دور دوم دلفهی تقریبهاً  

رسیدند و تعارض جدی در نظرات خبرگان مشاهده نشد. پهس  

 آینده ترسیم شد.  گیری اجماع، نسخه نهایی چرخ از شکل

 های پژوهش یافته -۴

تأثیرات مختلفی بر خلق و توسعه، انتشار و اشهاعه،   91-کووید

علاوه، بحهران   کارگیری و استفاده از فناوری داشته است. به و به

ههای نهوآوری و ارتباطهات     کنشگران مختلهف نظهام   91-کووید

گونهه کهه در بخهش     ها را تحت تأثیر قرار داده است. همهان  آن

شناسهی بیههان شهد، اثههرات مسهتقیم و غیرمسههتقیم ایههن     روش

ههای   گیری بر فناوری، با مطالعهه منهابع علمهی و گهزارش     همه

انهد. ایهن بخهش بهه بیهان       داخلی و خارجی مرور و تحلیل شده

 پردازد. بر حوزه فناوری می 91-کوویدتأثیرات 

های سریع، کارا و اثربخش برای پاسخ به  حل نیاز به راه -۴-9

 پیامدهای مختلف بحران کرونا

-ترین راهکار مقابله با کووید استفاده از ابزارهای فناورانه، اصلی

(. توجهه بهه   4444، 34هوک و لمیسهیتی  شود )ون قلمداد می 91

پیامدهایی را به دنبال خواهد داشت که در های فناورانه  حل راه

 شوند. ادامه تشری  می

های نوظهور برای مقابله باا بحاران    استفاده از فاوا و فناوری

 91-کووید

تلاش برای رفع نیاز بشر در شهرایط جدیهد حهاکم بهر جههان،      

ههای جدیهد بهرای     بالاجبار انسان را به سمت توسهعه فنهاوری  
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(. 4444اههد داد )اسهکات،   سازگاری با این وضهعیت سهوق خو  

از  91-منظور بهبود روند شناسایی، کنتهرل و درمهان کوویهد    به

های مبتنهی بهر تعهاملات اجتمهاعی      ابزارهای فناورانه و سامانه

(. یکههی از ایههن 9311زاده تمههر،  شههود )قاسههمی  اسههتفاده مههی

های پیشرو در حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات )فاوا(،  فناوری

ه بلوکی )بلاکچین( است. چین با استفاده از ایهن  فناوری زنجیر

فناوری یک سیستم غربالگری برخط ایجهاد کهرده کهه سهوابق     

کنهد. یهک نمونهه دیگهر،      طور ایمن مهدیریت مهی   سلامت را به

ههای   بارمصرف برای اجهرای برنامهه   استفاده از دستبندهای یک

 کنگ است. قرنطینه گردشگران خارجی در هنگ

کههارگیری ابزارهههای  هههای فناورانههه، بههه حههل یکههی دیگههر از راه

مصنوعی برای تسریع تولیهد دارو و واکسهن، شناسهایی و     هوش

ههای   بینی تطور آن، شناسایی زنجیهره  تشخیص ویروس و پیش

، پاسهخگویی  91-، تشخیص سریع موارد کوویهد  انتقال ویروس

شهده،   به بحران سلامت از طریق اطلاعات و یادگیری شخصهی 

ی )ریکاوری(، توسعه ابزارهای هشهدار سهریع،   نظارت بر بهبود

تهر بیمهاری و مقابلهه بها      نظارت بر تأثیرات اقتصهادی گسهترده  

(. تولید واکسهن  4444c، 33دی سی اطلاعات نادرست است )الای

بر بوده اسهت، در ایهن دوران، تولیهد مبتنهی بهر       که امری زمان

گیهری از   های کلاسیک را پشهت سهر نههاده و بها بههره      فناوری

گرفتهه   های انسانی صورت مدت، فعالیت مصنوعی در کوتاه شهو

بخشهد )نهیکلا و    را شهتای مهی   91-کوویهد  برای کشف واکسن

 (.4444همکاران، 

هاای مارتبب باا     ها به توسعه فنااوری  افزایش تمایل شرکت

 91-کووید

وتوسههههعه و  یههههک نظرسههههنجی از متخصصههههان تحقیههههق 

شده نشان  شرکت دارای اختراعِ ثبت 428گیرندگان در  تصمیم

 43چههارم )  ، نزدیهک بهه یهک   91-داد که پس از بحران کووید

ههای خهود را در بازارههایی ماننهد      هها نهوآوری   درصد( شهرکت 

خههههدمات اینترنتههههی، ارتباطههههات، بهداشههههت و خههههدمات 

اند؛ حتی اگر ایهن بازارهها،    ستفاده کردهدرمانی/بیمارستانی بازا

 (.4444، 32ها نیست )کانمسرجا و وایت صنعت اصلی آن

 های فناورانه افزایش توجه به نوآوری باز و همکاری

-ههای علمهی   گیهری برخهی همکهاری    موجب شکل 91-کووید

المللی شده که سهم بسزایی در  فناورانه ارزشمند در سط  بین

(. یک نمونهه از  4449دی،  سی ست )الایمقابله با بحران داشته ا

ها، پرواه مشترک ایران و کوبا برای تولید واکسهن   این همکاری

خصوصهی  -متحهده، برنامهه مشهارکت عمهومی     است. در ایهالات 
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در صهدد  « 91-های کووید تسریع مداخلات درمانی و واکسن»

گهذاری و   ایجاد یک استراتژی پژوهشی هماهنگ برای اولویهت 

ها است. این برنامه با مشهارکت   ها و واکسن مانتوسعه سریع در

ههای   ههای بشردوسهتانه و شهرکت    آاانس پزشکی اروپا، سازمان

 (.4444bدی،  سی شود )الای دارویی انجام می زیست

های بزرگ و باسابقه  در بسیاری از نهادهای حاکمیتی و شرکت

وکهههار، اسهههتفاده از ابزارههههای نوظههههور و  در دنیهههای کسهههب

از اولویت برخهوردار نبهوده اسهت. سهرعت بهالای       محور فناوری

ههای   گیری بحران کرونا، فرصت پرداختن به حوزه فناوری همه

نوظهور را از این مشاغل و نهادها سلب کرده است؛ زیرا بحهران  

کرونا نیازمند یافتن پاسهخ سهریع بهرای مشهکلات اسهت ولهی       

و، های جدید به صرف زمهان نیهاز دارد. از ایهن ر    توسعه فناوری

حلهی مناسهب    های فناورانه راه سپاری فعالیت نوآوری باز و برون

، 35برای چنین کنشگرانی خواهد بود )استراسونی و هونگبونون

دهنهده افههزایش   المللههی نیهز نشههان  هههای بهین  (. گهزارش 4444

اسهت   91-های نوآوری باز مرتبط با کوویهد  مشارکت در برنامه

مهههاجرانی و  (. در پههژوهش4444، 36سههتورا-)پونههاو و پلههین 

سههازی منههابع انسههانی، سههازمان و    ( آمههاده9311همکههاران )

سهازی   عنهوان عوامهل سهازمانی پیهاده     بسترهای خلق ایهده بهه  

 اند. ها معرفی شده نوآوری باز در دانشگاه

بههر اسههاس اطلاعههات موجههود، یکههی از کنشههگران مهههم در     

های فناورانه برای پاسخگویی به نیازهای فوری ناشهی   همکاری

انهد.   های استارتا  دانشگاهی بهوده  شرکت 91-الش کوویداز چ

فناوری زایشی از دانشگاه لیژ، یک  ، یک شرکت زیست38تک زِن

تولیهد کهرد و در    37زِن بادی به نهام کوئیهک   کیت آزمایش آنتی

ههای بهداشهتی قهرار داد. همچنهین      اختیار متخصصان مراقبت

گههذاری مشههترک بههین  کههه یههک شههرکت سهرمایه  31وَک ادپهت 

-دانشگاه و صنعت در دانمارک است، بر تولید واکسهن کوویهد  

 (.4449دی،  سی متمرکز شده است )الای 91

 ای رشته های فناورانه میان افزایش همکاری

های گوناگون فناورانه، فرصتی است که  ایجاد پیوند میان رشته

سهت. بهرای مثهال،    ایجهاد شهده ا   91-در زمان بحهران کوویهد  

شناسی مهندسی که یک فناوری جدیهد و ابهزاری بهرای     زیست

آوری سلامت اسهت، فراتهر از مرزههای سهنتی      دستیابی به تای

شناسهی،   گیرد و از مهندسی، زیسهت  های دانشی قرار می حوزه

(. 4449دی،  سی شود )الای علوم داده و علوم فیزیکی منبعث می
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ههای حهوزه    ان فنهاوری همچنین رباتیک کهه خهود پیونهد میه    

مکانیک، الکترونیک و رایانه بوده است، در ایهن دوران بها قهرار    

های حوزه پزشکی به ابهزاری قدرتمنهد    گرفتن در کنار فناوری

 (.9311برای مقابله با کرونا تبدیل شده است )طهوری، 

های مرتبب با  مداخله دولت در قالب حمایت از توسعه فناوری

 91-کووید

گیهری   ای حاکمیتی به حوزه فناوری در دوران همهورود نهاده

کرونا امری لازم و ضهروری اسهت )استراسهونی و هونگبونهون،     

و سازمان توسعه  24(. بنیاد علمی ایرلند، اینترپرایز ایرلند4444

های نوآورانهه   حل توسعه صنعتی ایرلند برای حمایت از ارائه راه

 91ویهد  تواند تأثیر سهریع و قابهل اثبهات بهر بحهران کو      که می

پاسهخ سهریع تهأمین مهالی تحقیقهات و      »داشته باشد، برنامهه  

اند. شهرکت در ایهن فراخهوان،     را آغاز کرده« 91نوآوری کووید 

ههای دولتهی و    فارغ از رشته و نوع پرواه، بهرای همهه سهازمان   

خصوصی آزاد است. سازمان نوآوری، وزارت بهداشهت و وزارت  

مشهترکی بهرای    عدالت اجتماعی رایم صهیونیسهتی فراخهوان  

ههای فنهاور در مهورد توسهعه،      های شهرکت  دریافت پیشنهادیه

ههای   حهل  هها، محصهولات یها راه    سازی سهامانه  آزمایش و پیاده

دی،  سههی انهد )الای  اعهلام کههرده  91-فناورانهه مبهارزه بهها کوویهد   

4444b.)  
های دولتهی بهرای دسهتیابی بهه راهکارههای       در ایران، حمایت

ههای مهالی و   یهک سهو شهامل حمایهت    از  91-مقابله با کووید

های فعال در عرصه پیشگیری و درمان بهوده   حمایت از شرکت

عنهوان نههاد    است. برای نمونه، صندوق نوآوری و شهکوفایی بهه  

ای  های ویژه بنیان و فناور حمایت های دانش تأمین مالی شرکت

برای دستیابی به فناوری و تولید محصولات مرتبط بها کنتهرل   

نظر گرفته است. از سوی دیگر، برخهی اقهدامات    در 91-کووید

های مرتبط با دستیابی بهه   غیرمالی نیز با هدف تسهیل فعالیت

تهوان   راهکارهای فناورانه مبارزه با کرونا اجرا شده است که می

المللههی بههرای  هههای فناورانههه بههین بههه فراخههوان دریافههت ایههده

ن پیشههگیری، درمههان و کنتههرل بیمههاری اشههاره کههرد )بههرادرا 

 (.9311قهفرخی، 

 های فناورانه مداخله دولت در قالب اجرای مستقیم پروژه

های عمهومی   علاوه بر حمایت دولت از توسعه فناوری در بخش

ها اقهدام بهه مداخلهه مسهتقیم بهرای       و خصوصی، برخی دولت

کننهد. برزیهل    دار مهی  های فناورانهه اولویهت   اجرای برخی پرواه

ههای تهأمین مهالی ایجهاد      ازمانای از چند وزارتخانه و س شبکه

                                                 
24. Enterprise Ireland: است که مسئول توسعه و رشد  یدولت یسازمان

 یرلندیا یها سازمان با شرکت نیاست. ا یجهان یدر بازارها یرلندیا یها شرکت

 و صادرات کمک کند. یها در شروع، رشد، نوآور کند تا به آن یم یهمکار
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-های پژوهشی و نوآوری مربوط به کوویهد  کرده است تا فعالیت

های پژوهشهی مربوطهه را تعریهف     را یکپارچه کند، اولویت 91

های مورد نیاز برای مواجهه با ویروس را توسعه  نماید و فناوری

برنامههه »جنههوبی دولههت  (. در کههره4444bدی،  سههی دهههد )الای

انهدازی   را راه« اضطراری بهرای ایمنهی مهردم    پژوهشی واکنش

وتوسعه بهرای پاسهخ    کرده است که از چهار پرواه فوری تحقیق

های آزمهایش سهریع    ( کیت9کند: ) گیری پشتیبانی می به همه

مصنوعی برای بررسی استفاده  ( استفاده از هوش4، )91-کووید

( مطالعههه 3، )91-از داروهههای قههدیمی بههرای درمههان کوویههد  

آوری و  ( جمهع 2های ویروس برای ارزیهابی ریسهک، و )   ویژگی

(. البته باید 4449، 29تی آی اس ارائه اطلاعات اپیدمیولوایک )ام

مراقب بود مداخلات دولت در زمینه توسهعه فنهاوری )چهه بهه     

گیری رانهت و   شکل حمایت و چه ورود مستقیم( موجب شکل

 بر هم خوردن فضای رقابت نشود.

اصاالاف فرایناادهای توسااعه و   مداخلااه دولاات در قالااب 

 سازی فناوری تجاری

یک برنامه آزمایشهی   24متحده دفتر پتنت و علائم تجاری ایالات

های نهادهای کوچک و خهرد   را برای تسریع بررسی درخواست

، بهدون دریافهت   91-برای ثبهت اختراعهات مربهوط بهه کوویهد     

 (.4449دی،  سی های اضافی، آغاز کرده است )الای هزینه

 های نوظهور کارآمدی فاوا و فناورینمایش 

و  23داده های دیجیتال، تحلیهل کهلان   نقشی که توسط فناوری

در اقتصهاد و جامعهه    91-مصنوعی در طول بحران کووید هوش

شهود، یهک نقطهه محهوری مههم اسهت. تغییهرات در         ایفها مهی  

سهازماندهی کههار )بها افههزایش تعهاملات مجههازی و دورکههاری(؛    

ال )ماننهد ابزارههای دیجیتهال    گسترش سریع خدمات دیجیته 

ههای مهذکور    بهداشت و آموزش(؛ و استفاده بیشهتر از فنهاوری  

ها را در معرض آزمون قهرار   توسط صنعت و دولت، این فناوری

وتحلیههل مبتنههی بههر  (. تجزیههه4449دی،  سههی داده اسههت )الای

تواند به تشخیص خودکار  مصنوعی می یادگیری ماشین و هوش

 -حتی در نبود کارکنان-ها  ده در فعالیتهای ایجادش ناهنجاری

ههای   کمک کند. به عبارت دیگهر، اسهتفاده از اطلاعهات و داده   

ههایی کهه در دوران کرونها     شهده از فعالیهت شهرکت    آوری جمع

توانهد بها اسهتفاده از     انهد، مهی   مجبور به قبهول دورکهاری شهده   

ابزارهههای فناورانههه و نوظهههوری چههون علههم داده و یههادگیری  

ههای حاصهل از نبهود یها کهاهش       ر بلندمدت آسهیب ماشین، د

 (.4449حضور انسان را کاهش دهد )ابرای و سینگ، 

                                                 
41. MSIT 
42. United States Patent and Trademark Office (USPTO) 

43. Big data 

هاای   گذاری در توسعه فاوا و فناوری تمایل به افزایش سرمایه

  نوظهور

دهنهده بهه یهک پیمهایش در      های پاسخ سوم شرکت حدود یک

ههای   در قابلیت 91-گیری کووید اند پس از همه انگلستان گفته

(. 4444اند )ریوم و والهرو،   گذاری کرده د دیجیتالی سرمایهجدی

اطلاعهات تها پهیش از شهروع بحهران       گذاری در فناوری سرمایه

کرونا، بسته به بخش صنعت، بهین دو تها پهنج درصهد گهردش      

وکهار   های جدید کسهب  مالی بخش بوده است. با توجه به شیوه

ی معادل گذار ، شاهد افزایش سرمایه91-ناشی از بحران کووید

هها و   نیم تا یک درصد گردش مالی در زمینه تقویت زیرساخت

اطلاعات، ابزارهای همکاری و بهبهود فراینهدهای    امنیت فناوری

 (.4444، 22وکار برای عملیات مداوم هستیم )ماجومدار کسب

گهذاران   وقتی از سهرمایه  91-تا پیش از فراگیری بحران کووید

هایشهان   چهرا سهازمان   شهد کهه   ها سؤال مهی  یا مدیران شرکت

انهد،   تغییرات مبتنی بر فناوری را در سازمان خود اعمال نکرده

کردنههد کههه توسههعه    ههها اذعههان مههی   بههیش از نیمههی از آن 

وکهار نبهوده    های اصلی کسهب  های فناورانه از اولویت زیرساخت

دهنهدگان در ههر دو نهوع فعالیهت      است. به عبارت دیگر، پاسخ

( B2Cوکار با مشهتری )  و کسب (B2Bوکار ) وکار با کسب کسب

عنوان مهانعی بهرای پهرداختن بهه      بندی را به اغلب عدم اولویت

اند و هزینه کردن در حوزه فنهاوری   حوزه فناوری مطرح نموده

کردنهد. مطالعهات    عنوان یک فعالیت کم اولویت مطرح می را به

دهد همهراه بها شهتای چندسهاله فنهاوری دیجیتهال،        نشان می

ههای اجرایهی در    ایجاد تغییراتهی در ذهنیهت  باعث  91-کووید

وکهار شهده اسهت. در نظرسهنجی      مورد نقش فناوری در کسب

جهویی در هزینهه را    ، تقریباً نیمی از مدیران، صرفه4498سال 

های دیجیتهالی   های استراتژی ترین اولویت عنوان یکی از مهم به

درصهد بهه    94اند؛ اما در حهال حاضهر، تنهها     خود ارزیابی کرده

کنند. در واقع، بیش از نیمهی از   ناوری به همان شیوه نگاه میف

گوینههد کههه بههرای مزیههت رقههابتی در فنههاوری      ههها مههی  آن

وکهار خهود را حهول     کننهد یها کهل کسهب     گهذاری مهی   سرمایه

کنند؛ به عبارت دیگر، بحهران   های دیجیتال متمرکز می فناوری

ای هه  کرونا باعث شده است تا مخارل توسعه و کهاربرد فنهاوری  

محهور بهه سهمت دسهتیابی بهه       نوین از رویکردی صرفاً هزینهه 

وکار در  های رقابتی، تلاش برای متمرکز کردن کل کسب مزیت

وکار تغییر پیدا کند  های کسب بستر دیجیتال و ارتقای ظرفیت

 (.4444و همکاران،  25)لابِرل

                                                 
44. Majumdar 
45. LaBerge 
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های صادرات برای محصاوتت   ایجاد بازارهای جدید و فرصت

 فناورانه

ههای بهداشهتی،    تقاضای زیادی برای صهنایعی ماننهد مراقبهت   

لجستیک و کالاهای اساسی کهه یها در خهط مقهدم مبهارزه بها       

هها نیهاز اسهت،     هستند یا در نتیجه قرنطینه بهه آن  91-کووید

های فناور کهه   رود آن دسته از شرکت شود. انتظار می ایجاد می

ز بیشهتری بهر   دهند یها تمرکه   حلی برای این صنایع ارائه می راه

و  26ایههن صههنایع دارنههد، از ایههن تقاضهها منتفههع شههوند )شههیفر 

-های مرتبط بها کوویهد   (. رشد جهشی فناوری4444همکاران، 

های صادراتی یها فهروش داخلهی     باعث فراهم آمدن فرصت 91

هها   های فناورانهه شهده اسهت. بسهیاری از شهرکت      برای شرکت

المللی را دارند و در زمینه تولیهد   پتانسیل رقابت در عرصه بین

هههای  ههههای نههانو، دسههتگا محصههولات فناورانههه ماننههد ماسههک

اند  های تشخیص موفق به صادرات شده کننده و کیت ضدعفونی

هههای  (. بهها ایجههاد بازارهههای جدیههد و فرصههت9311)طهههوری، 

گهذاری مجهدد    صادرات برای محصولات فناورانه، امکان سرمایه

وتوسهعه   عوائد حاصل از فروش این محصولات در بخش تحقیق

 فراهم خواهد شد.

ایی بارای کشاورهای   های فرصت همپ گیری پنجره شکل

 در حال توسعه

هها/   زا هسهتند کهه شهرکت    های فرصت رویدادهایی برون پنجره

با کشورهای پیشرو باید بهه   28کشورهای دیرآیند برای همپایی

تهرین تسههیل   دههد مههم   ها پاسخ دهند. مطالعات نشان می آن

ههای فرصهت از طریهق     کننده فرآیند همپایی، باز شدن پنجره

پیشرفت فناورانه، تغییر در تقاضها و سهاختار    رویدادهایی مانند

های مهالی یها تغییهرات نههادی و سیاسهتی اسهت        بازار، بحران

ههای   (. از یهک سهو، فرصهت   9311رنجبهر،   )رحمانی و صفدری

مرتبط با انقلای تولید بعدی )که از طریق تلاقی طیف وسیعی 

پهنجم مخهابرات، مهواد     مصنوعی، نسهل  ها مانند هوش از فناوری

فنهاوری صهنعتی    بعدی، فناوری نهانو و زیسهت   ، چا  سهجدید

گذاری در حوزه  افتد( زمینه را برای حمایت و مقررات اتفاق می

وکارها فراهم کرده است تا این حوزه به پیشهرانی   نوآوری کسب

برای دستیابی به استقلال فناورانه مولد تبدیل شهود. از سهوی   

ا به حمایت مالی از ه ای دولت های بودجه دیگر، تفاوت در پاسخ

وتوسعه و نوآوری در جهان ممکهن اسهت باعهث تغییهر      تحقیق

ههای   وضعیت فعلی جهانی شود و اختلاف کشورها را در قابلیت

ههها تمایههل دارنههد   نههوآوری مشههاغل برجسههته سههازد. شههرکت 

هایی منتقهل کننهد کهه فضهای      های نوآوری را به مکان فعالیت

                                                 
46. Schaefer 
47. Catch-up 

تیبانی دولتهی بهرای   وکار، از جمله در دسترس بودن پشه  کسب

(. بنابراین اسهتفاده  4449دی،  سی نوآوری، مساعدتر باشد )الای

گههذاری صههحی  و  از ایههن پنجههره فرصههت، مسههتلزم سیاسههت 

شهده دولهت در عرصهه فنهاوری و نهوآوری       های حسای حمایت

 است.

گیااری ملالبااات اجتمااایی باارای تاارجی      شااکل

اجتماایی بار مناافع اقتصاادی     -های انسانی مسئولیت

 اوریفن

ای از مطالبهات   نیاز به تسریع تحقیقهات علمهی بهاز، مجموعهه    

خواهد حقوق مالکیت  مدنی را شکل داده است که از صنایع می

گیری، برای کمک به یافتن درمانی  فکری خود را در زمان همه

برای این بیماری، ملغی کنند. این مطالبات شهامل لغهو امتیهاز    

دسترسی باز، و انتشار آزاد های  برداری )لیسانس(، سیاست بهره

و همکهاران،   27دستاوردهای دانشمندان بوده اسهت )کنتهرِراس  

سههازمان  924(. بههرای نمونههه، بههیش از 4444؛ پیتههرز، 4444

خواسهتند   21ای سرگشهاده از شهرکت گیلیهد    غیردولتی در نامه

صهرفه بهه داروی    بهه  برای اطمینان از دسترسی سریع و مقرون

را انجام دههد. در ایهن نامهه تصهری       اقدامات لازم 54رمِدمسیویر

رویکرد انحصاری، جهان را در مبارزه با بیماری »شده است که 

برخهی پیامهدهای   «. ناکام خواهد گذاشهت  91-گیر کووید همه

پوشهی شهرکت    اند از چشهم  عینی این خواست اجتماعی عبارت

از حق انحصاری یکی از داروههای خهود بهرای     59وی دارویی اَی

اختهراع   مبتلا به ویروس کرونا و لغهو حهق ثبهت    درمان بیماران

یونس و همکاران،  )ابی 54یک نوع ماسک توسط شرکت دمکَثلون

4444.)  

 حذف یا تغییر برخی مشاغل

وکارها است و بهه   در حال تغییر نحوه عملکرد کسب 91-کووید

اطلاعات برای ادغام و  گفته کارشناسان توجه به الزامات فناوری

مالی و معاملات استراتژیک اهمیت بیشهتری   ها، تأمین اکتسای

عهلاوه حتهی مشهاغل سهنتی حهوزه تولیهد و        خواهد یافت. بهه 

تهراز بها    فروشی نیز باید ابزارههای دیجیتهال خهود را ههم     خرده

 (.4444وکارهای عصر جدید توسعه دهند )ماجومدار،  کسب

-های نوین در دوره کووید یکی از پیامدهای استفاده از فناوری

وکارههایی بها حضهور محهدودتر      ن است ایجهاد کسهب  ممک 91

ابری، مهدیریت   نیروی انسانی باشد. با ادامه رشد خدمات فضای

گیری خواههد داشهت. ایهن رشهد در      ها رشد چشم و ادغام داده

                                                 
48. Contreras 
49. Gilead 
50. Remdesivir 
51. AbbVie 
52. Decathlon 
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ههای یهادگیری ماشهین و موتورههای      زمینه استفاده از قابلیهت 

هها،   مصنوعی در زمینهه مهدیریت کیفیهت داده    مبتنی بر هوش

سهازی   ههای اصهلی، یکپارچهه    ریت فهراداده، مهدیریت داده  مدی

هههای  ههها، پیکربنههدی خودکههار و تنظههیم خودکههار سههامانه  داده

تهوان   مدیریت پایگاه داده نیز مشاهده خواهد شد. بنابراین، می

شهود   های نوظهور باعث مهی  کارگیری فناوری گفت توسعه و به

وابسهته بهوده    هایی که قبلاً به نیروی انسانی بسیاری از فعالیت

صورت خودکار انجام شود. این کاهش حضور  است، در آینده به

توانههد فرصههت تمرکههز بههر  انسههان در فراینههدهای اجرایههی، مههی

وتوسعه فراهم آورد )ابرای  تری مانند تحقیق های باارزش فعالیت

(. بهها ایههن وجههود، میههزان تههأثیر سههرعت     4449و سههینگ، 

خهود را از دسهت    خودکارسازی بر معیشت کارگرانی که شهغل 

خواهند داد، هنوز نامشخص اسهت. طبهق تحقیقهات دانشهگاه     

کلمبیا در سه رکود اقتصادی طی سهی سهال گذشهته،     بریتیش

کارگیری ابزارهای  درصدم از دست دادن مشاغل مرتبط با به 77

  (.4444، 53خودکار بوده است )کللز

به هر حال، مشاغل جدیدی که برای پاسهخگویی بهه نیازههای    

های  شوند، همبستگی بالایی با فناوری گیری ایجاد می همه این

جدید دارند و ممکن است لازم باشد بیش از نیمی از کهارگران  

بیکارشده از گروه شاغلان با دستمزد پایین به مشاغل جدیدی 

انهد و   های جدید ایجاد شهده  منتقل شوند که به واسطه فناوری

نان برای کهار در ایهن   دستمزدهای بالاتر خواهند داشت. البته آ

های جدید نیاز پیدا خواهند کهرد )لانهد و    ها به مهارت موقعیت

 (.4449همکاران، 

 بروز پیامدهای ناشناخته فناوری

تهوان بهرای    هها و مزایهای متعهددی کهه مهی      با وجهود کهاربری  

های دیجیتال و نوظهور نام برد، طبهق گهزارش مجمهع     فناوری

عنههوان  هههور خههود بههه جهههانی اقتصههاد، دوازده فنههاوری نوظ 

هها   انهد. ایهن فنهاوری    ههای آینهده جههان قلمهداد شهده      ریسک

بعهدی؛ مهواد پیشهرفته و نهانومواد؛      اند از: چاپگرهای سه عبارت

سهازی و   فناوری؛ تولید، ذخیره مصنوعی و رباتیک؛ زیست هوش

انتقال انرای؛ فنهاوری زنجیهره بلهوکی؛ ائومهندسهی؛ اینترنهت      

ههای نهوین محاسهباتی؛     فنهاوری ههای عصهبی؛    اشیاء؛ فنهاوری 

ههای فضهایی    های مجازی و واقعیت افهزوده؛ و فنهاوری   واقعیت

 (.4498)گمرِی، 

هایی در مورد حفظ حاریم شخصای    گیری نگرانی شکل

 کاربران

اطلاعات در تلاشند تها زیرسهاخت    های فناوری در حالی که تیم

 ههای  کار از راه دور را فعال کنند، فشار حجم بالای درخواسهت 

                                                 
53. Coles 

هههای  توانههد باعههث شههود برخههی از تههیم   وکارههها، مههی کسههب

های موجود امنیت اطلاعهات   اطلاعات و/یا کاربران روش فناوری

(. حوزه امنیهت سهایبری و حهریم    4444را دور بزنند )للوجوی، 

دیجیتال به پیشرفت بیشتری نیاز دارند زیرا افهزایش ناگههانی   

ه است توجه باعث شد 91-نیاز به توسعه فناوری پس از کووید

ههای اصهلی فنهاوران خهارل شهود.       هها از اولویهت   به این حهوزه 

گیری، الگوی دنیای دیجیتال را تغییر داده و بهیش از ههر    همه

زمان دیگری وابسته به فناوری کرده است. بها فهروکش کهردن    

گیری، باید پرداختن به موضوع ارتقهای امنیهت    شوک این همه

رار گیرد )فهوربز تکنهالجی   های نوظهور مورد توجه ق در فناوری

  (.4444، 52کانسمل
 گذاری اجتمایی و تعلیلی اتخاذ سیاست فاصله -۴-۲

با توجه به اینکهه اجتماعهات و تجمهع مهردم، خطهر ابهتلا بهه        

دهههد، از ابتههدای شههیوع ایههن ویههروس  بیمههاری را افههزایش مههی

گهذاری اجتمهاعی اتخهاذ شهده و بخصهوص در       سیاست فاصهله 

های سفر و بستن مرزها از و محدودیتشرایط جهش، قرنطینه 

 91-گرفته در کشورها برای مههار کوویهد   جمله اقدامات صورت

 (.4444بوده است )لوآزا و پنینگز، 

هاای   کاارگیری فنااوری   افزایش سریت پاذیرش و باه  

 نوظهور و فاوا

، 91-دهد یکهی از پیامهدهای فرعهی کوویهد     مطالعات نشان می

وامههع گونههاگون اسههت. افههزایش سههریع پههذیرش فنههاوری در ج

ههای   بسیاری از افرادی که تا پیش از این دسترسی به فنهاوری 

اند یا تمایلی به اسهتفاده از ابزارههای فناورانهه از     جدید نداشته

دادند، در دوران کرونا به این ابزارهها دسترسهی    خود نشان نمی

اند یا مجبور به پذیرش این واقعیت جدید در زنهدگی   پیدا کرده

انهد. تغییهر سهریع بهه سهمت تعامهل بها مشهتریان و          خود شده

وکارههای   های دیجیتال و رونق کسهب  مخاطبان از طریق کانال

هایی از این  مبتنی بر اینترنت یا قبول آموزش از راه دور، نمونه

پهذیرش در بهین جوامهع مختلهف بهوده اسهت. ایهن مطالعهات         

دهند که نهرخ توسهعه و تعامهل بها فنهاوری       همچنین نشان می

ههای   ها جلوتر از زمانی است کهه در نظرسهنجی   جیتال سالدی

بینی شده بود. نتهایج حهاکی از آن اسهت کهه نهرخ       قبلی پیش

طهور   توسعه محصولات و خدمات مبتنی بر فناوری دیجیتال به

متوسط هفهت سهال بهبهود یافتهه اسهت )لابهِرل و همکهاران،        

 91-گیهری کوویهد   دهد پهس از همهه   (. آمارها نشان می4444

درصد زیاد شده و اسهتفاده   24فیک اینترنتی روزانه بیش از ترا

ابهری )کلهود( افهزایش     های همکاری مبتنی بر فضهای  از پلتفرم

                                                 
54 .Forbes Technology Council 
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(. یهک پیمهایش میهان    4444، 55یافته است )کاداهی و گوتهام 

وکههار در انگلسههتان نیههز نشههان داد کههه از ابتههدای  کسههب 385

هها،   تدرصهد شهرک   64بهیش از   4444تابستان تا ابتدای پاییز 

اند  های مدیریت جدید دیجیتال را اتخاذ کرده ها و شیوه فناوری

(. همچنین طبق گزارش اداره آمار کانهادا،  4444)ریوم و والرو، 

وکارهای کانادایی استفاده  درصد( کسب 37.9تقریباً دو پنجم )

دی،  سهی  انهد )الای  داخلی از ارتباطهات مجهازی را افهزایش داده   

4449.) 

ی نهوین پزشهکی از راه دور نیهز آمارههای قابهل      در مورد فناور

متحهده، تنهها    در ایالات 4491توجهی ارائه شده است. در سال 

عنوان یک گزینه  کنندگان از این فناوری به درصد از مصرف 94

، 91-شهده پهس از کوویهد    اند؛ اما در نظرسنجی انجام آگاه بوده

ای هه  دهندگان معتقدنهد کهه مشهاوره    درصد از پاسخ 64حدود 

آنلاین بهداشتی محبوبیت بیشتری نسبت به مراجعه به پزشک 

سوم از بیماران در هند  دهد یک دارند. مطالعات دیگر نشان می

های آنلاین بهداشتی هستند کهه   و چین در حال انجام مشاوره

سابقه و جدیهد در حهوزه اسهتفاده از فنهاوری اسهت       اتفاقی بی

 (.4444)سمگن، 

 های نوظهور و فاوا فناوریافزایش نوآوری در حوزه 

های نوظههور بهرای مقابلهه بها بحهران       استفاده از فاوا و فناوری

هها نیهز شهده     ، موجب افزایش نوآوری در این حهوزه 91-کووید

درصههد از متخصصههان  54اسهت. بههر اسههاس یههک نظرسههنجی،  

شرکت دارای اختهراع   428وتوسعه و تصمیم گیران در  تحقیق

ترین  را مهم 91-پس از کووید شدن شده، سرعت دیجیتالی ثبت

اند )کانمسرجا و وایت،  های نوآوری خود دانسته تغییر در فعالیت

(. در صورت تشدید استفاده از فناوری دیجیتهال، فشهار   4444

یابهد کهه    تقاضا برای ابزارهای دیجیتالیِ بهبودیافته افزایش می

باعث ایجهاد امهوال جدیهدی از نهوآوری فناورانهه خواههد شهد        

بهرای   56(. مرکز ائوتمهک شهورای آتلانتیهک   4449دی،  سی )الای

بهر آینهده فضهای کهار و چههار حهوزه        91-بررسی تأثیر کووید

ههای تهأمین،    مصنوعی، زنجیهره  ها و هوش شامل داده-فناورانه 

پیمایشهی بها    -زیسهتی، و فنهاوری فضهایی    پزشکی و مهندسهی 

حضور بیش از صد نفر از کارشناسان فناوری انجام داده اسهت.  

زه زمهانی دو تها   در بها  91-دهندگان معتقدند کووید اغلب پاسخ

ههای تأثیرگهذار و    گیهری نهوآوری   پنج سال آینده موجب شکل

گیهر در سهه حهوزه فناورانهه اول خواههد شهد )اسهکات،         چشم

4444.) 

                                                 
55 Cudahy & Gautam 
56 Atlantic Council’s GeoTech Center 

جایگزینی خدمات حضوری با خدمات الکترونیک )از راه 

  دور(

تواند  آموزش الکترونیکی، آموزش آنلاین و دولت الکترونیک می

مندی از این خدمات را کاهش  ی بهرهحضور افراد در جامعه برا

داده و این نیازها را در بسهتر وی برطهرف کنهد. همچنهین بها      

ههای موجهود در حهوزه تعهاملات اجتمهاعی، بخهش        محدودیت

بههدیلی اسههت و  تجههارت الکترونیکههی دارای فرصههت رشههد بههی 

های پرداخت فیزیکی  تر از گزینه پرداخت دیجیتال بسیار سریع

ههای فناورانهه خهود اسهت )ابهرای و       توسهعه زیرسهاخت   درحال

(. همچنین تغییرات ناشی از دورکهاری، موجهب   4449سینگ، 

 تغییر در سبک کار و زندگی افراد و جوامع خواهد شد.

از پیامدهای مستقیم این رویداد، توسعه مشهاغل حهوزه فهاوا و    

های این حهوزه اسهت. در واقهع     افزایش درآمدها و رشد شرکت

هها،   نظیهر در پلتفهرم   یهک جههش بهی    موجب ایجاد 91-کووید

هههای نوآورانههه دیجیتههال شههده اسههت  حههل وکارههها و راه کسههب

، پهس  58عنوان مثال، شرکت ههوواوی  (. به4444aدی،  سی )الای

های ارتباطی ناشهی از کرونها، خهدمات فنهاوری خهود       از چالش

سهیم   مصنوعی، ویدئوکنفرانس و پوشش شبکه بهی  شامل هوش

سرعت ارتقاء داده است )ابرای  نوسیه بهرا در سراسر آسیا و اقیا

  (.4449و سینگ، 

 ارتقای سواد دیجیتال در جامعه

هها   شیوع کرونا و تحهولات و شهرایطی کهه بهر زنهدگی انسهان      

تحمیههل نمههوده، فرصههتی را ایجههاد کههرده تهها شهههروندان بهها    

های نوین و نوپا از جمله سواد دیجیتال و تولیهد محتهوا    مهارت

ههها  شههوند و بههه یههادگیری آندر فضههای مجههازی بیشههتر آشههنا 

ههای   ها و نگرانهی  محدودیتبا توجه به احساس نیاز پیدا کنند. 

های جدید بهرای   ، بسیاری از کشورها گزینه91-ناشی از کووید

گسترش دسترسی به ابزارها و منابع دیجیتال برای پشهتیبانی  

انهد.   از کار، آموزش و انتقال اطلاعات را در دستور کار قرار داده

آموزش و مهارت سواد دیجیتهال بهرای تسههیل ایهن انتقهال و      

ه انسانی بسهیار مههم اسهت.    مدت سرمای گذاری طولانی سرمایه

های کمتر برخهوردار، بها    باعث شده گروه 91-پیامدهای کووید

ههای   دسترسی ایمن و مسئولانه بهه اینترنهت و سهایر فنهاوری    

گذاری و تولید محتوا آمهاده   اشتراک دیجیتال، برای دریافت، به

ههای   ها و آمهوزش  شوند. از این رو، دسترسی عادلانه به مهارت

نشین، زنان، افهراد   ، به ویژه برای جمعیت حاشیهسواد دیجیتال

تهوان در اقتصهادهای در حهال     دارای معلولیت و سایر افراد کهم 

ظهور مهورد توجهه قهرار گرفتهه اسهت. بهه طهور کلهی، ایجهاد          

ههای سهواد دیجیتهال     بوم مدت در زیست های طولانی اثرگذاری

                                                 
57. Huawei 
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گیهری اسهت    جهانی، ملهی و محلهی یکهی از اثهرات ایهن همهه      

 (.4444، 57امید )یوامس

های فااوا و کااهش    افزایش تعادل در توسعه زیرساخت

 شکاف دیجیتال

 9244ساله ششم توسعه کشور، تا پایان سال  مطابق برنامه پنج

های خدمات الکترونیکی در مناطق محروم و  باید زیرساخت

ای که ارائه حداقل چهار خدمت  گونه روستایی فراهم شود، به

)سلامت، آموزش، کشاورزی و بانکی(  الکترونیکی اصلی دولت

پذیر گردد  درصد روستاهای بالای بیست خانوار امکان 74در 

گیری  (. اکنون مواجهه با همه9316)مجلس شورای اسلامی، 

 .تاهمیت و ضرورت این مسئله را بیشتر کرده اس 91-کووید

ترین ابزار ارتباطی این دوران  چراکه دسترسی به اینترنت اصلی

و بستر بسیاری از تعاملات اجتمهاعی سهابق همچهون آمهوزش     

شههود نفههوذ دسترسههی بههه   اسههت. ایههن موضههوع موجههب مههی 

اطلاعات و ارتباطات در نقاط دور از مرکز نیز به سرعت  فناوری

 جلو رود. 

بارای   محدودیت دسترسی به تجهیازات و ماواد اولیاه   

 توسعه فناوری

سیاست تعطیلی، منجر به بسهته شهدن امکانهات آزمایشهگاهی     

هها در پیشهبرد    شد. این موضوع بر توانایی بسهیاری از شهرکت  

سهازی   وتوسهعه و تجهاری   های تحقیق ی فعالیت مطابق با برنامه

(. در ایران، معضهلات  4449دی،  سی تأثیر مستقیم داشت )الای

تجهیزات پزشکی و آزمایشگاهی بها  ای که تولیدکنندگان  عمده

آلات  اند تأمین مواد اولیهه، اجهزاء، قطعهات و ماشهین     آن مواجه

ههای   خطوط تولید اسهت کهه بخشهی از آن ناشهی از سیاسهت     

 متغیر ارزی و رسوی کالا در گمرکات است.

 91-رکود و مشکلات اقتصادی ناشی از کووید -۴-۳

مالی زیهادی را بهر   از ابتدای پیدایش، بار  91-گیری کووید همه

وکارها  کشورها تحمیل کرده است و بسیاری از مشاغل و کسب

وکارهای فناور را دچار مشکلات اقتصادی کهرده   از جمله کسب

بر اقتصادهای مختلف یکسان نبوده  91-است. میزان اثر کووید

بعدی و کشورهایی که با مسائلی ماننهد   و طبعاً اقتصادهای تک

ند، تأثیر بیشتری از این بحهران خواهنهد   ا تحریم هم روبرو بوده

هههای مختلههف فعالیههت  گیههری بههر حههوزه پههذیرفت. تههأثیر همههه

اقتصادی نیز یکسان نبهوده اسهت، امها در مجمهوع تمرکهز بهر       

وکهار در اکثهر صهنایع     عنوان یک اولویت اصلی کسب نوآوری به

 34های دارویهی و پزشهکی بها     کاهش یافته است )به جز بخش

                                                 
58. USAID 

ههای   ها سعی در حل سریع چهالش  یرا شرکتدرصد افزایش(، ز

 (.4444و همکاران،  51اند )بارم داشته 91-مربوط به کووید

وتوساعه بخاش خصوصای در     کرد تحقیق کاهش هزینه

 91-های غیرمرتبب با کووید حوزه

کهههرد  بهههر هزینهههه 91-رکهههود اقتصهههادی ناشهههی از کوویهههد

سهازی )کههه محهور اصههلی    وتوسههعه، نهوآوری و تجههاری  تحقیهق 

وکارهای فناور است( تأثیر گذاشهته )بهورِتی،    های کسب تفعالی

ها شهده اسهت    گونه شرکت ( و نیز باعث کسری مالی این4444

ههای مختلهف    (. با توجه به اینکهه بخهش  4444، 64)راپر و ترنر

فروشهی،   پذیری و هتلداری، خهرده  اقتصادی مانند بخش مهمان

واجهه  انرای و... بها کهاهش قابهل تهوجهی در تقاضها و رکهود م      

هها   های فناوری که اتکای زیادی به ایهن بخهش   اند، شرکت شده

دارند ممکن است در معرض مشکلات اقتصادی قابهل تهوجهی   

گهذاری   (. کهاهش سهرمایه  4444قرار گیرند )شیفر و همکاران، 

تواند تولیدات علمی و تبهدیل   گذاران می وکارها و سرمایه کسب

و خهدمات تجهاری   دستاوردهای علمی و فناورانه به محصولات 

 (.4444aدی،  سی را بیش از پیش تضعیف کند )الای

وتوسعه و نوآوری  احتمال کاهش حمایت دولت از تحقیق

 91-های غیرمرتبب با کووید در حوزه

ههها و کههاهش بودجههه دولههت بههرای پههژوهش و  افههزایش بههدهی

توانهد موجهب کهاهش بودجهه      مهی  91-های غیر کووید نوآوری

(. البتهه  4444aدی،  سهی  ی شهود )الای وتوسهعه و نهوآور   تحقیق

وتوسعه و نوآوری بخهش   گونه که گفته شد، پاسخ تحقیق همان

بسیار ناهمگن بوده است. در حالی که  91-وکار به کووید کسب

ههای   برای برخی این بحهران فرصهتی بهرای گسهترش فعالیهت     

های نهوآوری تحهت    فناورانه است، در بسیاری صنایع توانمندی

ههای حمایهت از فنهاوری و     هی هستند. سیاستفشار قابل توج

های بخش خصوصی در زمینه نوآوری  نوآوری باید بتواند تلاش

ویژه در  ها نیاز است، هدایت کند؛ به را به جایی که بیشتر به آن

های بازار کافی نیست و هماهنگی دشوارتر  مواردی که سیگنال

  (.4449دی،  سی است )الای

 های فناور پافول و کاهش رشد استارتا

کههه بههر  91-بههه دلیههل مشههکلات اقتصههادی ناشههی از کوویههد 

وکارهای فناور نیز اثرگذار اسهت، شهاهد افهول و کهاهش      کسب

های فناور به دلیل مشکلات اقتصهادی خهواهیم    رشد استارتا 

، موجهب  91-اطمینان اقتصادی ناشی از بحران کووید بود. عدم

ها شده است.  رتا افت قابل توجه تقاضا از سوی مشتریان استا

کنهد کهه ایجهاد     هها در فرانسهه تأییهد مهی     وتحلیهل داده  تجزیه
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 بر فناوری 91-. چرخ آینده تأثیر کووید9شکل 

درصهد کهاهش    45حدود  4444های فناورانه در مارس  شرکت

متحهده در   ای تقریباً مشابه بها آمارههای ایهالات    یافته که نتیجه

 (.4444گیری است )کالوینو و همکاران،  سال اول همه

یافتههه بههرای   تخصههیص، بودجههه 4444در نیمههه اول سههال  

متحده کاهش یافهت و منبهع    های نوپای فناور در ایالات شرکت

های بهزرگ ایهن حهوزه بها      اصلی نوآوری در فاوا را برای شرکت

گذاران و مهدیران   تهدید مواجه کرد. همچنین بسیاری از بنیان

شههود  گیههری باعههث مههی  گوینههد ایههن همههه  اسههتارتاپی مههی 

هههای نوپهها و   رکتگههذاران از پههذیرش خطههر در شهه   سههرمایه

های نوظهور پرهیز کننهد و در عهوض پهول نقهد را بهه       فناوری

خطر و مطمئن ههدایت کننهد. همهین امهر موجهب       مشاغل کم

هها شهده اسهت )لهوتن،      گونه اسهتارتا   افول یا کاهش رشد این

4444.) 

   91-محیلی کوویدظهور پیامدهای زیست -۴-۴

ی است، بلکهه  تنها تهدیدی بهرای سهلامت عمهوم نه 91-کووید

 در صورت عدم اقدام سریع و مسئولانه ممکن است به تهدیدی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

زیست تبدیل شود. کاهش بازیافت، آلهودگی   جدی برای محیط

گیهری اسهت. پهس از     ها و انتشار ضایعات از اثرات این همه آی

دهنهد   نیز کشورها اقتصادهای خود را رونق میگیری  دوره همه

ای دوبههاره افههزایش خواهههد یافههت   و انتشههار گازهههای گلخانههه

  (.9311)خیاطی و وحیدی، 

های تفکیک زبالهه   توسعه فناوری 91-گیری کووید پس از همه

بدون حضور انسان مورد توجه قرار گرفته است. برخی شههرها  

گران، خدمات بازیافت را متوقف به دلیل نگرانی از سلامتی کار

آوری زبالهه خودکهار را در    کردند و شهرهایی کهه هنهوز جمهع   

دستور کار قرار نداده بودند، اکنون انگیزه بیشهتری بهرای ایهن    

دههد سهفارش    ها نشهان مهی   کار دارند. همچنین برخی گزارش

مصنوعی برای غربال کهردن   هایی که از هوش برای ساخت ربات

کننهد، افهزایش یافتهه اسهت )کللهز،       سهتفاده مهی  مواد بازیافتی ا

ههای   شهود توسهعه فنهاوری    بینهی مهی   (. همچنین، پیش4444

 پذیر مورد توجه بیشتری قرار گیرد. تخریب زیست
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بهر   91-( نسهخه نههایی چهرخ آینهده تهأثیر کوویهد      9شکل )

فناوری را که حاصل تحلیل محتهوای مطالعهات مهرور شهده،     

شده در گروه کانونی، و مصهاحبه بها خبرگهان     های انجام بحث

بهر   91-دهد. این شکل، زنجیهره اثهر کوویهد    است نمایش می

ها با یکدیگر  فناوری را در قالب پیامدهای علیّ و ارتباطات آن

دهد. بهدیهی اسهت بها دور     مدت نشان می در افق زمانی میان

ا نیز افزایش شدن از مرکز چرخ، زمان احتمالی وقوع رویداده

 یابد. می

 گیری نتیجهبحث و  -۵

گیهری   پیامدهای مستقیم اثرگهذار بهر فنهاوری پهس از همهه     

بنهدی کهرد:    توان در چهار گروه اصلی دسته را می 91-کووید

های سریع،  حل ( نیاز به راه4( رکود و مشکلات اقتصادی؛ )9)

ههای   ( اتخاذ سیاست3کارا و اثربخش برای مقابله با بحران؛ )

( ظههور  2گذاری و تعطیلی در کشهورهای مختلهف؛ و )   فاصله

 .91-محیطی کووید اثرات زیست

ی   دو پیامههد نخسههت موجههب توجههه بیشههتر بههه راهبردههها 

نگر اتخاذ فنهاوری بها رویکهرد نهوآوری بهاز و همچنهین        برون

-های مرتبط با کوویهد  های فناورانه در حوزه مکاریه افزایش

ههای   تواند به تسهیم هزینه میها  شده است. این همکاری 91

وتوسعه و افزایش سرعت توسعه فناوری کمک کنهد و   تحقیق

ههای مکمهل طهرف مقابهل بهه       از طریق استفاده از توانمندی

افزایی در توسعه فناوری نیز منجهر شهود. در افهق زمهانی      هم

های جدیهدم   ، فرصت91-های مرتبط با کووید بلندتر، در حوزه

ههای نهانو،    ای فناورانهه )ماننهد ماسهک   کاره و بازار برای کسب

گهذاری   تواند از طریهق سهرمایه   های ونتیلاتور و...( می دستگاه

وتوسعه، به رشد نوآوری و  مجدد عوائد مالیِ در بخش تحقیق

های جدیهد کمهک کنهد. کشهورهای در حهال       توسعه فناوری

عنوان  توانند این تحولات عرصه بازار و فناوری را به توسعه می

بهرداری از   های فرصت همپایی در نظر بگیرند و با بهره پنجره

پذیری ملی خهود   ها سرعت توسعه اقتصادی و توان رقابت آن

 را افزایش دهند.

در سوی دیگر، این نگرانی وجهود دارد کهه افهزایش توجهه و     

، باعهث  91-ههای مهرتبط بها کوویهد     بودجه در حوزه فنهاوری 

وری در سهایر  وتوسهعه و نهزول نهوآ    کرد تحقیهق  کاهش هزینه

 ید یسه  یالا توسهط  شهده  ارائه جینتابا  نکته نیاها شود.  حوزه

وتوسههعه قیههتحق کههرد نهههی( در مههورد کههاهش هز 4443)

هوافضها و   ،یخودروسهاز  مانند یعیبزرگ در صنا یها شرکت

مهورد رکهود    در( 4444) یپهژوهش بهورِت   نیهمچن و یدفاع

 نیه ا کهرد  نهه یهز الخصهوص  یفناور عل یوکارها کسب  تیفعال

 یسهاز  یو تجهار  ینهوآور  وتوسهعه،  قیه وکارهها در تحق  کسب

شهود کهه اثهر     این نگرانی زمانی تشهدید مهی   .همخوانی دارد

های  های کوچک نوآور و استارتا  مشکلات اقتصادی بر بنگاه

 وفناور هم در نظر گرفته شود. با توجه به رونهدهای موجهود   

و همکهاران   نویکالو و( 4444لوتن ) یها پژوهش یراستا در

هها در آینهده    شود این دسته از شرکت بینی می پیش (4444)

هههای کنههونی  بهها افههول و کههاهش رشههد مواجههه شههوند. داده 

ها بهه   وتوسعه شرکت دهنده کاهش بودجه بخش تحقیق نشان

ها  های سایر بخش دلیل مشکلات مالی و اولویت یافتن هزینه

کت( )مانند تأمین جریهان نقهدی و سهرمایه در گهردش شهر     

وکارهای نهوآور و   است. از این رو، عدم حمایت دولت از کسب

 تواند به کاهش سرعت نوآوری در کشور منجر شود. فناور می

نیاز به راهکارهای سریع فناورانهه بهرای پیشهگیری و درمهان     

گیهری، موجهب    بیماری و حل سایر مشهکلات ناشهی از همهه   

لات در مداخله دولت در حوزه فناوری شده است. ایهن مهداخ  

لااقل سه شهکل دارد:   91-های مرتبط با کووید حوزه فناوری

های فناورانه توسهط دولهت؛ حمایهت از     اجرای مستقیم پرواه

توسعه فناوری توسط سایر کنشگران نظهام ملهی نهوآوری؛ و    

های  سازی فناوری. حمایت اصلاح فرایندهای توسعه و تجاری

ک ههای خصوصهی کمه    وتوسهعه بهه شهرکت    دولت از تحقیهق 

کنهد بها سهرعت بیشهتری از مشهکلات عمهومی ناشهی از         می

در اقتصههاد کشههور عبههور کننههد و بتواننههد از      91-کوویههد

وتوسهعه و   های موجود در بهازار بهرای ارتقهای تحقیهق     فرصت

سازی دسهتاوردهای فناورانهه خهود اسهتفاده نماینهد.       تجاری

 اجهرا  یهها  اسهت یس از ییهها  نمونه( 9311) یبرادران قهفرخ

 ذکههر سههوم و دوم نههوع مههداخلات یبههرا را رانیهها در شههده

 .دینما یم

های دولتی و فراتر از آن ورود مستقیم دولت به  البته حمایت

های فناورانه، ممکن است آفاتی مانند ایجاد رانت  برخی پرواه

یا بر هم خوردن فضهای رقابهت را در پهی داشهته باشهد کهه       

طرفانهه   بهی  کارگیری سازوکارهای شفافیت، ارزیابی نیازمند به

بندی مشخص برای پایان دادن بهه   توانمندی مجریان و زمان

 مداخلات دولتی است.
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ههای   همکهاری  91-به دلیل چندوجهی بودن بحهران کوویهد  

توانهد موجهب    ای افزایش پیدا کرده است کهه مهی   رشته میان

ههای دانشهی مختلهف     های فناورانه در حهوزه  افزایی تلاش هم

هها و جوامهع بها تهرویج      خی گروهشود. در حوزه اجتماعی، بر

ها دعوت  های بشردوستانه از مراکز پژوهشی و شرکت گفتمان

های اجتماعی خهود عمهل نماینهد و بها      کنند به مسئولیت می

صرف نظر از حقوق مالکیت فکری اختراعات یا کاهش قیمت 

برخی محصولات فناورانه در حوزه درمهان، بهه پایهان یهافتن     

 یری کمک کنند.گ تر این همه هرچه سریع

نیاز به پاسخ سریع به بحران کرونا در کنار نیازهای 

ها، استفاده  گذاری اجتماعی و تعطیلی ایجادشده در اثر فاصله

های نوظهور و فاوا را افزایش داده است. دو مورد از  از فناوری

ها پیشگیری و درمان  های کاربرد این فناوری ترین حوزه اصلی

ت از راه دور است. نیازهای موجود و کار و خدما 91-کووید

ها در عمل، سرعت  در کنار مشاهده کارآمدی این فناوری

ها را افزایش داده است. این موضوع  کارگیری آن پذیرش و به

از یک سو موجب ارتقای سواد دیجیتال، کاهش شکاف 

دیجیتال، گسترش قلمرو دسترسی به فناوری، افزایش درآمد 

های  فزایش سط  نوآوری در فناوریهای حوزه فاوا و ا شرکت

شود و از سوی دیگر تغییراتی در ساختار و  نوظهور و فاوا می

نوع مشاغل، فرهنگ کار و سبک زندگی ایجاد خواهد کرد. 

گیری تأملات )و  ها باعث شکل علاوه، کاربرد این فناوری به

هایی( درباره حفظ حریم شخصی کاربران و بروز  نگرانی

ها شده است.  ته و/یا ناخواسته این فناوریپیامدهای ناشناخ

ها ممکن  همچنین افزایش استفاده کودکان از این فناوری

برخی پیامدهای منفی  -در کنار پیامدهای مثبت-است 

 گرید یسو ازبهداشتی را به دنبال داشته باشد. -فرهنگی

 ،اند اشاره کرده زین (4444) ستورا-نیکه پوناو و پل چنان

 از یدیو کنفرانس، اشکال جد یاط مجازارتب یابزارها

تبادل دانش و ارائه آموزش را در طول  ،یقاتیتحق یهمکار

 یابزارها گریممکن ساخته است. به عبارت د یریگ همه

 یبه آموزش را برا یدسترس ،یو آموزش مجاز یارتباط

 نیتخصص در ب عیبا تجم تواند یکرده و م لیمخاطبان تسه

 یشرکت به ارتقا یساختن افراد برا وانمندمؤسسات و ت

 .انجامدیها بندیعملکرد و بهبود فرا

وکارها، توسعه برخی  تغییر پارادایم در برخی صنایع و کسب

وکار، و افزایش سرعت پذیرش  های جدید کسب حوزه

تواند  هایی که در ابتدای چرخه عمر خود هستند، می فناوری

کاهش  فرصتی برای جهش کشورهای در حال توسعه و

ها با کشورهای پیشرو باشد. با این  شکاف فناورانه میان آن

حال، این کشورها نباید از تهدیدات ناشی از گسترش 

 اتوماسیون و از بین رفتن برخی مشاغل سنتی غافل باشند.

گیری،  سیاست تعطیلی و قطع ارتباطات ناشی از همه

 دسترسی به برخی تجهیزات و مواد اولیه مورد نیاز برای

وتوسعه را محدود کرده است. این موضوع موجب  تحقیق

های فناورانه شده است. رفع این  توقف برخی فعالیت

گیری نظام علم،  های تصمیم ها باید در اولویت محدودیت

 فناوری و نوآوری کشور قرار گیرد.

، موجب ظهور پیامدهای منفی 91-بیماری کووید

های  الهمحیطی نیز شده است. مسئله دفع زب زیست

های مورد استفاده  ها و دستکش بیمارستانی و ضایعات ماسک

گذاران فناوری را به سمت توسعه  در جامعه، توجه سیاست

کند. دو نمونه از  زیست جلب می های دوستدار محیط فناوری

آوری و  های جمع اند از فناوری ها عبارت ترین این فناوری مهم

وری مواد تفکیک زباله بدون حضور انسان و فنا

  پذیر. تخریب زیست

 در 91-دیکوو دهیپد یبرا شده ییشناسا یامدهایپ به توجه با

 کشور ینوآور و یفناور علم، گذاران استیس به ،یفناور حوزه

 کار دستور در را ریز اقدامات و ماتیتصم شود یم شنهادیپ

  :دهند قرار خود
 91-دیکوو بحران با مرتبط یها یفناور توسعه از تیحما 

های مرتبط با بحران کووید  لازم است دولت از توسعه فناوری

های تولید دارو و واکسن، تجهیزات  شامل فناوری 91

های نوظهور  پزشکی، فناوری اطلاعات و ارتباطات و فناوری

)مانند  91-مؤثر در رفع یا کاهش پیامدهای کووید

مصنوعی، بلاکچین، رباتیک و...( حمایت نماید. کما  هوش

واکسن  دیاز تول تیحمابه  (4444و همکاران ) کلاین اینکه

اند.  اشاره کردهمدت  در کوتاه یمصنوع از هوش یریگ با بهره

های رقابتی و گزینش  ها باید با حفظ چارچوی این حمایت

کنشگران شایسته انجام شود تا منجر به رانت و فساد نشود. 
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از ظرفیت توان  طرفانه توانمندی مجریان می برای ارزیابی بی

 های صنعتی استفاده کرد. های علمی یا اتحادیه انجمن

 متوسط و کوچک یها شرکت یها تیفعال تداوم از تیحما 

 ها استارتا  و نوآور و فناور

از آنجا که رکود عمومی و مشکلات اقتصادی ناشی از بحران 

های کوچک و  تواند به افول یا کاهش رشد شرکت کرونا می

ها منجر شود، لازم است  نوآور و استارتا متوسط فناور و 

دولت از طریق ابزارهای تأمین جریان مالی شرکت از تداوم 

 وکارها حمایت کند. گونه کسب های این فعالیت

 با ها هکاتون و ینوآور مسابقات یبرگزار بودجه نیتأم 

 یریگ همه در ازین مورد فناورانه محصولات دیتول هدف

  91-دیکوو

هزینه برای پاسخ به  های سریع و کم حل یافتن راهمنظور  به

بحران کرونا، برگزاری مسابقات نوآوری و توسعه فناوری در 

یکی از راهبردهای اثربخش  91-های مرتبط با کووید حوزه

 است.

 فناورانه محصولات صادرات یگمرک و یادار موانع رفع 

برداری حداکثری از فرصت صادراتی ایجادشده  برای بهره

بنیان لازم است موانع اداری و گمرکی  های دانش ای شرکتبر

 رفع شود. 91-صادرات محصولات فناورانه مرتبط با کووید

 محصولات مجوز کسب و اختراع ثبت یندهایفرا عیتسر 

 91-دیکوو با مرتبط فناورانه

برای پاسخ سریع به بحران کرونا لازم است فرایندهای ثبت 

های فناور که  افراد یا شرکتاختراع و کسب مجوز توسط 

اند، تسریع  اختراع یا محصول مرتبط با این بیماری ارائه کرده

 شود.

 تقاضا طرف ینوآور استیس یابزارها از استفاده 

وکارهای غیر مرتبط با  لازم است دولت برای حمایت از کسب

ها در اثر  وتوسعه آن کرد تحقیق که هزینه 91-کووید

گیری کاهش یافته است،  این همه مشکلات اقتصادی ناشی از

از ابزارهای محرک طرف تقاضای نوآوری )مانند خریدهای 

 دولتی( استفاده نماید.

 و امدهایپ درک یبرا یفناور یابیارز و یپژوه ندهیآ 

 نوظهور یها یفناور مخاطرات

پژوهی و ارزیابی )اجتماعی( فناوری  های آینده اجرای پرواه

کارگیری  بلندمدت توسعه و بهبرای درک بهتر پیامدهای 

های  ها و تدوین پیوست های نوظهور و مخاطرات آن فناوری

 ها الزامی است. امنیتی، حقوقی و اخلاقی برای این فناوری

 یبرا ازین مورد یاستانداردها نیتدو و یگذار قاعده 

 نوظهور یها یفناور

های حفاظت جامعه در مقابل اثرات ناخواسهته یها    یکی از راه

های نوظههور آن اسهت کهه دولهت کهارویژه       نامناسب فناوری

گری و اسهتانداردگذاری خهود را بها سهرعت و صهحت       تنظیم

ها، لازم اسهت دولهت    دهد. پس از ارزیابی دقیق فناوری انجام

هها   کارگیری این فناوری شرایط مطلوی خود برای توسعه و به

عهلام  را در قالب مقررات یا استاندارهای متناسب به جامعهه ا 

   کند.
 مشاغل یایپو اطلس یطراح 

گیههری و اتصههال  طراحههی ایههن اطلههس و حمایههت از شههکل 

های مرتبط، یکی از الزامات پاسهخگویی بهه تغییهرات     سامانه

یا سهایر تحهولات بنیهادی(     91-مشاغل )در اثر بحران کووید

نقشه باید بتوانهد صهاحبان مشهاغلِ از دسهت      است. این کلان

های جدید مربوط سهازد.   قبول به شغلرفته را با سرعت قابل 

آموزی مورد نیاز نیز باید در نظهر   های مهارت همچنین برنامه

 گرفته شود.

 نانیکارآفر و فناور یها شرکت به لازم یها آموزش ارائه 

 نوآور

با توجه به تحهولاتی ماننهد گسهترش راهبهرد نهوآوری بهاز و       

اربرد ههای صهادراتی، که    های فناورانه، ایجاد فرصهت  همکاری

توانهد از ارائهه    وکهار و... دولهت مهی    های نهو در کسهب   فناوری

وکهار بهه    های متناسب بها ایهن فضهای جدیهد کسهب      آموزش

های فناور و نوآور حمایت کند. آموزش در زمینه حقوق  بنگاه

مالکیت فکری و حفظ اسرار صهنعتی، آشهنایی بها تسههیلات     

نهه  ههای تخصصهی در زمی   بنیان، آموزش صادرکنندگان دانش

هایی از موضوعات آموزشی مورد  تجارت الکترونیک و... نمونه

( در پژوهش خهود  9249فر و همکاران ) نیاز هستند. تواضعی

به ضرورت حمایت دولت و ضرورت آموزش برای کهارآفرینی  

 اند. وکارهای کوچک و متوسط اشاره کرده دیجیتالی در کسب

 ازین مورد زاتیتجه و مواد به یدسترس یها تیمحدود رفع 

 توسعه و قیتحق یبرا

ههای دولتهی، مراکهز     مدت استفاده مشترک دسهتگاه  در کوتاه

گونههه منههابع و  هههای خصوصههی از ایههن تحقیقههاتی و شههرکت
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و تجمیع مقیاس نیازها برای مدیریت واردات مواد  9تجهیزات

شهود. همچنهین برخهی از     و تجهیزات مورد نیاز پیشنهاد می

های داخلی است کهه بایهد    مرکها مربوط به گ این محدودیت

ها و فرایندها و ایجاد مسیرهای  با اصلاح برخی مقررات، رویه

سبز )موقت یا دائم( رفع شهود. در بلندمهدت، بهرای افهزایش     

های مشابه لازم است تدوین سهند   آوری در مقابل بحران تای

سرعت در دستور کار دولت قرار گیهرد و   مواد حیاتی کشور به

و اقههدامات لازم بههرای تههأمین پیشههگیرانه،   ههها ریههزی برنامههه

سازی و تولید بومی این مهوادم راهبهردی مطهابق سهند      ذخیره

 مذکور انجام شود.

زمان وقهوع   ییپژوهش در دو سال ابتدا نیا نکهیبا توجه به ا

 یها و اطلاعات کمه  انجام شده است، داده 91-دیکوو یماریب

 یپژوهه  نهده یدسهترس نبهوده و لهذا آ    نهه یزم نیه در ا یقیدق

ارتبهاط،   نیه اسهت. در ا  یفه یک یها بر داده یشده، مبتن انجام

 گردآوری و و با  یبیترک کردیبا رومطالعاتی  شود یم شنهادیپ

 

 منابع

(. بررسی نقش دولت و 9311برادران قهفرخی، م. ) .9

های نوآورانه و فناورانه برای  اقدامات نهادهای حامی ایده

گاهنامه پایش توسعه و  بر ویروس کرونا در ایران.غلبه 

 .36-34، 3نگری،  آینده

. (9249). ، کشاورز، س.تاش، م یکی، شه.ا فر، یتواضع .4

کوچک و  یها در شرکت یتالیجید ینیکارآفر یارائه الگو

فصلنامه  .91-دیدر دوران کوو یمتوسط استان خراسان جنوب

 .62-21(، 99)49، ینیآفر و ارزش ینوآور

بررسی اثرات غیر (. 9311آ. ) خیاطی، س.، و وحیدی، .3

. ارائه شده زیست جهانی بر محیط 91-مستقیم پاندمی کووید

المللی عمران، معماری و مدیریت  در سومین کنفرانس بین

 توسعه شهری در ایران، تهران.

(. درونی سازی 9311رنجبر، م. ) رحمانی، س.، و صفدری .2

های فرصت با هدف همپایی فناورانه مبتنی بر گذار  پنجره

-8(، 2)1های بادی در ایران. مدیریت نوآوری،  پایدار: توربین

32 . 

                                                 
جویی در منابع  تواند ادامه یابد و به صرفه حل در بلندمدت نیز می این راه 9 .

 کمک کند.

ی و بهر فنهاور  گیهری   همهه اثهرات   زیه ن یکم یها داده تحلیل

-دیه کوو نکهیبا توجه به ا نیهمچن .بررسی نمایند نوآوری را

بها   شهود  یم شنهادینخواهد بود، پ ریگ بحران همه نی، آخر91

 یاثرات را در راهبهر  نیشتریکه ب ییها یفناور نگر، ندهینگاه آ

و شهده   ییهها خواهنهد داشهت، شناسها     بحهران  نیو گذار از ا

 .مطالعهه شهود  هها   آنها و راهکارهای توسعه و اشهاعه    چالش

-دیه اشاره شد، بحهران کوو  نیز پژوهش این که در طورهمان

کهرد،   جهاد یبشهر ا  یدر زنهدگ  که ای یاثرات منف با وجود 91

 شهنهاد ی. پی شهد فنهاور  رشیپذ نهیدر زمهایی  موجب جهش

ایهن موضهوع مهورد کنکهاش      ،یآته  ههای  پژوهشدر  شود یم

 ههای آن بهرای دوران   آموخته تری قرار گیرد و بر درس عمیق

  پساکرونا تمرکز شود.

 سپاسگزاری

نویسندگان از پژوهشکده مطالعات فنهاوری بهرای حمایهت از    

 کنند. انجام این پژوهش قدردانی می

 

 

(. شناسایی و اولویت بندی نقاط 9311طهوری، ح. ) .5

های مرتبط با  گلوگاهی در فرایندها و زنجیره ارزش فناوری

در ایران. تهران:  19-پیشگیری، تشخیص و درمان کووید

 فناوری.پژوهشکده مطالعات 

های مشق فناوری  (. سیاست9311زاده تمر، س. )  قاسمی .6

های توسعه و  مرکز پژوهشدر مقابله با کرونا. تهران: 

 .نگری آینده

(. قانون برنامه پنجساله 9316مجلس شورای اسلامی. ) .8

ششم توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری 

 (.9316ه 9244اسلامی ایران )

و  ییشناسا (.9311) ، م.ی، ناد.، فیمی، کر.، میمهاجران .7

باز در  ینوآور یساز ادهیپ یبرا یعوامل سازمان یبررس

(، 1)98، ینیو ارزش آفر یفصلنامه نوآور .رانیا یها دانشگاه
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