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 چکیده

پژوهش از نوع های ایران بود. این سازی نوآوری باز در دانشگاههدف اصلی این پژوهش شناسایی و بررسی عوامل سازمانی برای پیاده

 2018تا  2007در بازه زمانی سال کمی بود. حوزه پژوهش در بخش کیفی کلیه مقالات و کتب مربوط به نوآوری باز -آمیخته کیفی

«  شبکه مضامین» در این پژوهش از  های نوآوری باز استخراج شد.بود که با استفاده از تحلیل مضمون و به شیوه استقرایی مؤلفه

وایی پژوهش، با روش ممیزی کردن از سوی داور مورد تایید قرار گرفت. برای محاسبه پایایی، کدگذاری با مطالعه سطر استفاده شد. ر

به سطر منابع منتخب و به صورت دستی توسط دو نفر به صورت جداگانه انجام گرفت و بعد از اتمام کدگذاری، نتایج این دو کدگذاری 

های مضمون پایه از بخش 20تعداد  نتیجه حاصل از تحلیل مضمون، استخراج استفاده شد. با یکدیگر مقایسه و از روش هولستی

استخراج  «نگرعوامل سازمان»دهنده و در نهایت مضمون فراگیر مضمون سازمان 3. از این مضامین پایه تعداد بودمختلف متون مقالات 

مدل ارائه شده دارای سه شد. تنظیم و تهیه ل ین مدازش اجهت برای مهناپرسش وحی اطرز باآوری نودی پیشنهال مد . سپسشدند

برداری دانشگاه از سازی برای خلق ایده بود که برای بهرهسازی منابع انسانی و بسترسازی سازمانی، آمادهبخش عوامل مرتبط با آماده

های مختلف مدیران مراکز رشد و نوآوری دانشگاهنوآوری باز سه بعد ذکر شده را پیشنهاد داد. جامعه آماری در بخش کمی پژوهش، 

نور، علمی و کاربردی و علوم پزشکی دارای مجوز از طرف وزارت علوم و اعضای هیأت علمی مدیریت کارآفرینی اعم از دولتی، آزاد، پیام

و به تجزیه ن موای آززهساییرواسی ربرر به منظو ده شد.ستفااشه ولااز روش یی پرسشنامه ایی محتورواسی ربرای برو نوآوری بود. 

بود که بیانگر وضعیت  6/0. کلیه بارهای عاملی محاسبه شده بزرگتر از شدخته داپری تحلیل عاملی تاییدروش با ت لااتحلیل سو

ل دار هر مضمون با عامدهنده ارتباط معنیبود که نشان 05/0مطلوب آنها بودند. همچنین کلیه مقادیر پی محاسبه شده کوچکتر از 

. کلیه ضرایب آلفای ار گرفتسی قرربررد موکرونباخ لفا آضریب روش طریق از نهایی نیز ن موآزپایایی  اصلی مرتبه بالاتر از خود بود.

نتایج حاصل از بررسی روایی و پایایی بخش کمی، بود که قابل قبول بودن پایایی را نشان داد.  7/0کرونباخ محاسبه شده بزرگتر از 

 یید قرار داد.أرا مورد تمدل پیشنهادی 

 . های ایران، عوامل سازمانی، تحلیل عاملینوآوری باز، تحلیل مضمون، دانشگاه های کلیدی:واژه
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 مقدمه-1

ها و است که شرکت یمعن مفهوم غنی و بدیننوآوری باز یک 

 از  رونیشده در بمطرح یهادهیا دیو با توانندیها مسازمان

 

 

شده در درون سازمان مطرح یهادهیچون اسازمان خود را هم

  ندهایفرآ قیقرار دهند و از طر رشیمورد توجه و پذ

 

  faribakarimi2005@yahoo.com دار مکاتبات: فریبا کریمی نویسندة عهده
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ها را به بازار دهیآن ا یسازمانو درون یسازمانرونیب یهاو راه

و « آموزش». در حالی که (2003 ،1برسانند )چسبرو

های دانشگاهی را تشکیل فعالیتجریان اول و دوم « تحقیق»

ها نیز وجود دارد که دهند، جریان سومی از فعالیتمی

ها در جوامع بیرونی از طریق انتقال فوت و مشارکت دانشگاه

باشد. اگرچه جریان سوم بر مبنای دو های دانشی می2فن

ی دو مورد اول به آن گیرد اما به اندازهجریان اول شکل می

 (.2014، 3ده است )ووگلرز و دل رینش« اساسی»توجه 

های زیادی در ارتباط با شناسایی عوامل موفقیت پژوهش

نوآوری باز صورت پذیرفته است. بطور مثال این عوامل 

( به گروه عوامل 2013) 4موفقیت در پژوهش دارست و استاله

افراد درگیر فرایندهای  -2های ارتباطی، جنبه-1گانه نه

 -6تأمین منابع،  -5ها، کنندهتسهیل -4دولت،  -3سازمان، 

 -9رهبری و  -8مدیریت فرایندهای سازمان،  -7استراتژی، 

 فرهنگ دسته بندی شده اند. 

از آنجاکه مدل سازمانی یک شرکت به شدت روی عملکرد و 

پذیری شرکت تأثیر دارد و همین طور ارتباط قوی بین رقابت

د لذا نوآوری ساختار سازمانی و ظرفیت نوآوری وجود دار

توانمندساز برای سازمان برای افزایش  بعنوان عامل کلیدی

و کاهش زمان رسیدن   و مفاهیم جدید  هااحتمال یافتن ایده

محصولات و خدمات به بازار است. از آنجا که ساختار سازمانی 

های تکنولوژیکی و تغییرات بازار دارای به اندازه پیشرفت

آوری ارائه شده توسط ساختار اهمیت است لذا تمایل به نو

سازمان یک عامل ضرورری برای جذب دانش و تکنولوژی 

 (.2014، 5جدید است )استینر و همکاران

با توجه به اهمیت و نقش کلیدی عوامل سازمانی در موفقیت 

های زیادی در این زمینه در ارتباط با نوآوری باز، پژوهش

است. بطور مثال شناسایی و بررسی این عوامل صورت پذیرفته 

( اثرات 2016، 6ای )لی و همکاراندر پژوهش انجام شده

روی نوآوری باز مورد بررسی قرار داده شده   ساختار سازمانی

 است.

های زیادی در ارتباط با تأثیر ساختار و همچنین پژوهش

فرهنگ سازمانی بر نوآوری و نوآوری باز در صنایع مختلف 

                                                 
1Chesbrough.  

2how-Know.  
3Veugelers and Del Rey.  

های به نسبت پژوهش داخلی صورت پذیرفته است ولی 

کمتری در ارتباط با تأثیر عوامل سازمانی بر نوآوری در 

سازی نوآوری باز در دانشگاه به ویژه تأثیر این عوامل بر پیاده

های ایران صورت پذیرفته است. بطور مثال در دانشگاه

( روی 1396پژوهشی که توسط مدهوشی و کیاکجوری )

ولتی استان مازندران انجام های داساتید حوزه نوآوری دانشگاه

اند ها شناسایی شدهنوآوری باز در دانشگاه  شده است موانع

که از بین این موانع، بعضی از موانع مرتبط با ساختار و عوامل 

 سازمانی نیز شناسایی شده اند.

ت مسأله ای که محقق را به انجام این پژوهش ترغیب کرده اس

در  سازی نوآوری بازاین مسأله بوده است که برای پیاده

 های ایران، با توجه به ساختار و شرایط سازمانیدانشگاه

ا یتوانند در موفقیت و متفاوت آنها، چه عوامل سازمانی می

باشند.  های ایران تأثیرگذارعدم موفقیت نوآوری باز در دانشگاه

محقق سعی در پاسخ به این سوالات دارد که چه عوامل 

مؤثر  های ایرانی نوآوری باز در دانشگاهسازسازمانی بر پیاده

یی است و اینکه میزان تأثیر هر یک از عوامل سازمانی شناسا

 شده چه میزان است.

لذا در این پژوهش سعی شده است عوامل سازمانی برای 

 های ایران شناسایی وسازی نوآوری باز در دانشگاهپیاده

 بررسی شوند.

 مبانی نظری و پیشینه -2

از  و خروجی استفاده هدفمند از جریانات ورودی، بازنوآوری 

دانش برای شتابدهی به نوآوری در بازار خود و به همین 

 ی،ز دانش درونی در بازارهای بیرونترتیب، توسعه استفاده ا

نکته قابل توجه آن است که  (.2003)چسبرو، گرددتعریف می

 ها ونوآوری باز چیزی فراتر از استفاده صرف از ایده

های بیرونی است. این مدل در واقع تغییر در روش فناوری

است.  یاستفاده، مدیریت، استخدام و حتی خلق دارائی فکر

نوآوری باز یک رویکردی جامع برای مدیریت نوآوری است که 

ای بردار از طیف گستردهبه صورت سیستماتیک مشوق و بهره

ه است که به های نوآوراناز منابع داخلی و بیرونی برای فرصت

ها و منابع بنگاه و از گیری از تواناییدقت در راستای بهره

4Durst and stahle.  
5.Steiner et al.  

6.Lee et al.  
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 (.2014، 7های مختلف تجمیع شده است )تیدمجرای کانال

ارزش در با ی هاهیدانیست زی ند که نیاایافتهدرها نمازسا

د خوی حتماً توسط فعالیتهاد و تولید شون مازخل سادا

  (.2003 و،یابد )چسبرر نتشازار ابان در مازسا

در مقابل نوآوری بسته، همان دیدگاهی است که موفقیت را 

این  داند. بر پایهدر گرو اعمال کنترل بر فرآیند نوآوری می

س آنها ها باید ایده وِیژه خود را بیافرینند، سپدیدگاه، شرکت

أمین مالی را توسعه دهند، بسازند، به بازار ببرند، توزیع کنند، ت

ی از فروش ارائه دهند. به عبارتی تمام نمایند و خدمات پس

ت، پردازی، اختراع و ثبت پتنهای نوآوری شامل ایدهفعالیت

 طراحی و ساخت، تولید، بازاریابی و فروش در داخل مرزهای

 شود.شرکت و منحصراً با منابع داخلی انجام می

 ،دارد وجود باز نوآوری اجرای راه سر که موانعی از بسیاری

 سازمانی ساختار اینکه به توجه با د.باشمی فرهنگی موانع

 تغییر با یابد،می ظهور آن در نوآوری فرهنگ که است جایی

  موانع این بر غلبه برای توانمی سازمانی ساختار در

 (.1394)حسن آبادی و منطقی،  کرد ریزیبرنامه

این  هایی کهیکی از ابعاد رویکرد نوآوری باز که برای سازمان

 گیرند الزام است، آمادگی سازمانی بکار می رویکرد را

ان هایی در سازمآمادگی سازمانی شامل تمامی عامل باشد.می

 وهای نوآور وجود دارد است که به طور عمومی برای سازمان

های پویا برای شامل گشودگی فرهنگی سازمان، توانمندی

تغییرها و بازسازی سازمان، طراحی خاص فرآیند و ساختار 

مان و بهبودهای فناورانه است )خسروپور و همکاران، ساز

1392 .) 

( 1397انجام شده دیگری )زنجیرچی و همکاران،  در پژوهش

 هدف شناسایی عوامل مؤثر بر موفقیت نوآوری باز در 

ها و ارائه مدلی جامع از عوامل مؤثر بر موفقیت نوآوری دانشگاه

مندی از ج، بهرهباز در دانشگاه یزد بوده است. بر اساس نتای

های پژوهشی به محیط بیرون، خلاقیت کارکنان، عرضه یافته

توسعه روابط صنعت و دانشگاه، واحدهای تحقیق و توسعه 

سازی دانش و خارجی، وجود فضای خلاق، فرآیند برونی

سرمایه گذاری در واحد تحقیق و توسعه در سطح یک،  عوامل 

های یر ساختمشارکت پژوهشی، جذب کارکنان شایسته، ز

                                                 
7 .Tidd 

مناسب فناوری اطلاعات و نیروی کار شایسته در سطح دوم و 

سوم و در سطح چهار مدل نیز سبک رهبری به عنوان زیر 

بنای مدل نوآوری باز استخراج گردیده است. این پژوهش از 

ها، منظر هدف کاربردی و از حیث روش گردآوری داده

ای و پیمایشی با ابزار پرسشنامه  و جامعه آماری کتابخانه

 پژوهش همه اعضای هیات علمی دانشگاه یزد را در بر داشت. 

 ( با هدف1396در پژوهشی که توسط مدهوشی و کیاکجوری )

اه باز در دانشگ یموانع نوآور» سئوال که  نیبه ا ییپاسخگو

 با "تم" یفیک قیاز روش تحقانجام شده است،   «ست؟یها چ

 .استفاده شده است ساختارمند مهین یهااستفاده از مصاحبه

 یسازیو تجار یحوزه نوآور دیاطلاعات از هفده نفر اسات

و با  هشد یآوراستان مازندران جمع یدولت یهادانشگاه

 هشد لیها تحلداده ،یباز و محور یاستفاده از روش کدگذار

ق )نظیر ضعف خلی دهنده موانع دروننشان قیتحق جینتااند. 

ایده و تشریک دانش، ساختار نامناسب سلسله مراتبی و 

نع ی ) نظیر موارونیو ب دولتی، نبود مدل کسب و کار مناسب(

سیاسی و قانونی، موانع همکاری دانشگاه با صنعت، موانع 

وده ب یباز دانشگاه ینوآور یبرا های دیگر(همکاری با دانشگاه

و  یت کاهش موانع درونجه یشنهاداتیدر انتها پ است و

  ست.ا دهیها ارائه گردباز در دانشگاه یو توسعه نوآور یرونیب

( با 1393پژوهش پیشین دیگری )صفدری رنجبر و همکاران، 

های انجام شده در زمینه مطالعه مروری بر روی پژوهشهدف 

، به مفاهیم، رویکردها، انجام شده است مقاله( 70نوآوری باز )

ها، روندهای اصلی و عوامل کلیدی موفقیت نوآوری باز دیدگاه

توان به های این پژوهش میاز جمله یافته شده است.اشاره 

ها به هر دو رویکرد درون به ها و سازمانضرورت توجه شرکت

ها و بیرون و بیرون به درون در نوآوری باز، توجه به دیدگاه

و مورد توجه  روندهای جدید و نوظهور در زمینه نوآوری باز

سازی قرار دادن عوامل کلیدی موفقیت نوآوری باز مانند شبکه

های نوآوری، هوشمندی فناوری، ظرفیت خارجی، واسطه

جذب، مدل کسب و کار باز و عوامل انسانی نظیر فرهنگ و 

 نتیجه اصلی اینگونه بیان شده است کهانگیزش اشاره نمود. 

عنوان از نوآوری باز به  بایستها میها و شرکتمدیران سازمان

، چرخه عمر راه حلی برای مقابله با تغییرات پرشتاب فناوری
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ها، هزینه بالای تحقیق و توسعه درونی و رقابت فناوریکوتاه 

 شدید جهانی بهره بگیرند.

در پژوهش انجام شده دیگری )رمضانپور نرگسی و همکاران، 

 یساز ادهیعوامل موثر بر پ ییشناسا ( هدف پژوهش1393

ذار گ ریتاث یمنظور عوامل اصل نیاست. به همبوده باز  ینوآور

 یالم ند،ی)ساختار و فرایباز در دو بعد عوامل درون یبر نوآور

با رقبا، ارتباط با  ی)همکاری رونیوکارکنان( و عوامل ب

ظر ( در نشگاهو ارتباط با دان یقانون/یاسیعوامل س ان،یمشتر

 و به لحاظ روش ینوع کاربرداز  قیتحق نیاند.اگرفته شده

 یریگابزار اندازه و یهمبستگ-یفیاز شاخه توص قیتحق

نفر از خبرگان مراکز 100 نیکه ب بوده استپرسشنامه 

 یتصادف یریگوعلوم با روش نمونه عیوزارت صنا یقاتیتحق

همه  داده است کهنشان  قیتحق نیا جیآزمون شده است. نتا

 یازسادهیبر پ ،یرونیو ب یشده از عوامل درون ییابعاد شناسا

 دارد. ریباز تاث ینوآور

 انجام شده (1393در پژوهشی که توسط باقری نژاد و جاوید )

 عنوان به باز نوآوری بین رابطهاست هدف این بوده است که 

 تبیین مدلی چارچوب در برآن اثرگذار عوامل و مکنون متغیر

 سه شامل باز نوآوری مفهومی مدل یک راستا این در .گردد

 ،توانمندی تکنولوژیک منابع) داخلی عوامل نظیر عمده سازه

 تغییرات خارجی، دانش منابع) خارجی عوامل ،(هاایده جذب

شده است.   طراحی (اعتماد) ایرابطه عوامل و (تکنولوژیک

 منابع داخلی بعد در که است بوده آن یدؤم پژوهش نتایج

 مثبت مستقیم رابطه باز، نوآوری گیریشکل با تکنولوژیک

 ینوآور گیریشکل با هاایده جذب توانمندی درحالیکه ندارد

 خارجی دانش منابع خارجی، بعد در د.دار مثبت رابطه ، باز

 تمثب رابطه باز، نوآوری گیریشکل با تکنولوژیک تغییرات و

 با "اعتماد" ای،رابطه عوامل بعد در سرانجام. ددارن

 د.دار مثبت رابطه باز، نوآوری گیریشکل 

( در دانشگاه های فنی لهستان 2017) 8در پژوهشی که بارن

ها به عنوان تسهیلگر در اکوسیستم انجام داد، نقش دانشگاه

 دهنده دانش و نوآوری کننده و ارائهنوآوری و جذب

 شده است.  یگیرنتیجه

                                                 
8 .Baron 
9. Becker & Eube 
1 0 .Gonzales Millan et al. 

( انجام شده است 2018) 9در پژوهشی توسط بکر و اییوب

های خصوصی در تحقق و ها و شرکتنقش دولت، دانشگاه

موفقیت نوآوری باز مورد توجه قرار گرفته است و سعی شده 

است شکاف تحقیقاتی در ارتباط با این موضوع آشکار شده و 

همچنین  به آن با توجه به قالب سازمانی داده شود.  پاسخی

ها در نقش متضاد دانشگاهسعی شده است تقاضای جدید و 

های خصوصی برجسته گردد. ارتباط همکاری با شرکت

را در  یکننده دانش نقش مهمنیتام کیها به عنوان دانشگاه

از  فیتعرباز به  ازیکنند و نیم فایا سازمانیچارچوب 

های تجاری، ها نسبت به همکاری با شرکتخودآگاهی دانشگاه

 است.اهمیت خود را به دست آورده 

،  10در پژوهشی انجام شده دیگری )گنزالز میلان و همکاران

 12مکزیک و دانشگاه بویاکا 11(  که در دانشگاه گواناجواتا2019

 نقش مدیریت دانش در کلمبیا صورت پذیرفته است

 سازی نوآوری باز بیان شده است.یادهپ

 روش شناسی-3

اده از است که با استف کمی-یفیک پژوهش کی پژوهش نیا

به باز،  یمقاله در ارتباط با نوآور یمضمون تعداد لیتحل

سازی نوآوری شناسایی و بررسی عوامل سازمانی برای پیاده

 برای آنمدل  کپردازد و یهای ایران میباز در دانشگاه

 یشنهادیمدل پ یداده است و سپس به اعتبارسنج شنهادیپ

شده از  یجمع آور یهاداده لیمنظور تحل پرداخته است. به

. ه استاستفاده شد نیمضمون و شبکه مضام لیروش تحل

متن  کیبرجسته  نیمضمون به دنبال استخراج مضام لیتحل

 لیبه دنبال تسه نیدر سطوح مختلف است و شبکه مضام

 . باشدیمضمون ها م نیا میو ترس یساختارده

ی هامولفه ییاستخراج شده و پس از شناسا نیاساس مضام بر

باز، مدل  ینوآور سازیمرتبط با عوامل سازمانی موثر بر پیاده

پژوهش، با روش  یفیبخش کیی. رواه استارائه شد یشنهادیپ

در ه است. قرار گرفت دییداور مورد تا یکردن از سو یزیمم

 آوریاین روش محقق با توضیح در مـورد چگـونگی جمـع

ا و چگونگی اخذ تصمیم هشدن مقوله ها، چگونگی مشتقداده

 قابلیت داور، به دست آندر طول پژوهش برای ممیز و تأیید 

1 1 .Guanajuato 
1 2. Boyaca 
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در پژوهش پیش  که دهدمی افزایش را پژوهش نتایج اطمینان

ای رو این کار توسط آگاهان کلیدی در یک فرآیند مشاوره

 ،ییایمحاسبه پا یبرا .فیمابین محقق و اساتید انجام پذیرفت

با مطالعه سطر به سطر منابع منتخب و به صورت  یکدگذار

توسط دو نفر به صورت جداگانه انجام گرفته است و  یدست

 گریکدیبا  یدو کدگذار نیا جینتا ،یبعد از اتمام کدگذار

درصد توافق که  استفاده شده است یاز روش هولست و سهیمقا

در بخش  محاسبه شد. 93/0 مشاهده شده )ضریب پایایی(

زه پژوهش در تحلیل متون وابسته به نوآوری باز، حوکیفی 

ها وکتب معتبر علمی در حوزه اعم از کلیه مقالات در پایگاه

برای منابع خارجی و از   2018تا  2007نوآوری باز از سال 

 ی. سپس، برابرای منابع داخلی  بود 1396تا  1390سال 

 فیدر قالب طی انامهپرسش یشنهادیمدل پ یاعتبارسنج

  یآور. قبل از جمعه استشد نیتدو کرتیل یانهیگزجپن

پرسشنامه صورت  ییو محتوا یصور ییها سنجش رواداده

 یاسازه ییسنجش روا یها براداده یآورو بعد از جمع هرفتیپذ

مفهوم  ایو  صهیزان خصیتا چه م نکهیا یعنینامه، پرسش

 یعامل لیاز تحل کندیم یریگخاص مورد مطالعه را اندازه

ی استفاده شده است. کلیه بارهای عاملی محاسبه شده دییتا

 یبرا بود که بیانگر وضعیت مطلوب آنها بود. 6/0بزرگتر از 

که  کندیم یمساله را بررس نیپرسشنامه که ا ییایسنجش پا

نه، از  ایپرسشنامه قابل اتکا است  کیحاصل از  جینتا ایآ

کلیه ضرایب آلفای  .ه استکرونباخ استفاده شد یآلفا بیضر

بود که قابل قبول بودن  7/0کرونباخ محاسبه شده بزرگتر از 

 پایایی را نشان داد.

مدیران مراکز جامعه آماری در بخش کمی مطالعه متشکل از 

های مختلف و اعضای هیأت علمی رشد و نوآوری دانشگاه

بودند. با توجه به های مدیریت کارآفرینی و نوآوری رشته

نفر برآورد  300جامعه، حجم این جامعه آماری گستردگی 

( تعداد 1970و مورگان ) یجدول کرجس بر اساس که شد

نفر در  169 یجامعه آمار نیا یشده برا نییتع آماری نمونه

 .نظر گرفته شد
صورت بوده  نیمطالعه بد یدر بخش کم یریگنمونه روش

 بر اساس مناطق  کشور یهااست که در مرحله اول استان

 ،(4و  2و  1)منطقه یمنطقه شمال 5به  گانه آموزش عالی،هد

 ،(5و  3ی) منطقه غرب ،(10و 8و  7ی) منطقه جنوب

شدند.  یبندمیتقس (6ی ) منطقه و مرکز (9ی)منطقه شرق

سپس به شکل تصادفی از هر منطقه مراکز رشد انتخاب و 

و اعضای هیأت  تعداد مدیران مراکز رشد و نوآوری دانشگاهی

مشخص گردید  های مدیریت کارآفرینی و نوآوریعلمی رشته

در . و برای هر منطقه تخصیص نمونه متناسب صورت پذیرفت

پرسشنامه، محقق با مراجعه به  عیمرحله سوم جهت توز

ارسال  نیو همچن دارای مرکز رشد انتخاب شده یهادانشگاه

مورد  منطقهبا نمونه متناسب  ،یکیپرسشنامه الکترون نکیل

 نکیبا توجه به تعداد ارسال ل نینمود. همچن لینظر را تکم

مربوطه، نرخ  یدر دانشگاه ها یحضور عیپرسشنامه و توز

 .دیدرصد محاسبه گرد 75بازگشت پرسشنامه 

 های پژوهشیافته -4

سازی سوال اول پژوهش : عوامل سازمانی برای پیاده

 کدامند ؟نوآوری باز در دانشگاه های ایران 

مضمون منجر به  لیتحل ندیفرادر پاسخ به سوال اول پژوهش 

ها، داده صیمنظور تلخبه. سپس شد مونمض یاستخراج تعداد

شده در در متون و مقالات مطالعه یمشابه و تکرار نیمضام

 هیپا نیمضام تیشده و در نها قیتلف گریکدیپژوهش با  نهیزم

 نیدر ا .دندیدمضمون استخراج گر لیحاصل از تحل یا

 یسعو سپس استخراج  یا هیمضمون پا 20پژوهش تعداد 

 یانتزاع نیبه مضام یا هیپا نیمجدد مضام یبا سازمانده شد

تعداد  مشخص شوند کهتر  ریتر، فراگ یاصل یمضمون ها ،تر

عوامل »و یک مضمون فراگیر  مضمون سازمان دهنده 3

 ند.استخراج شد «سازمان نگر

مضمون سازمان  3از « عوامل سازمان نگر» ریمضمون فراگ

 ،«یمنابع انسان یآماده ساز» ،«یسازمان یآماده ساز»دهنده 

 ییشکل گرفته است. وجود توانا «دهیخلق ا یبرا یبستر ساز»

 یندهایدر فرآ رییتغ جادی، ا یسازمان دیو تجد یخود سازمانده

عدم وجود  ایسازمان، وجود  یسازمان، عوامل فرهنگ ینوآور

عدم اختصاص بودجه  ایسازمان، اختصاص  یعال ریمد تیحما

باز و  ینوآور یندهایفرآ یساز ادهیپ یبرا یو منابع کاف

 در  یعوامل مهم ،یطیو مح یعوامل خارج نیهمچن

باز در  ینوآور یسازادهیپ یبرا یسازمان یآمادگ یریگشکل

است.  یسانمنابع ان یسازمان است. مؤلفه مهم دوم، آماده ساز

متناسب، اصلاح ساختار  یو رهبر تیریسبک مد دوجو

 جادیپاداش مناسب، ا ستمیوجود س ،یارتباطات سازمان
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از  یریگبهره زانیسازمان، م نیمشارکت کارکنان و مسئول

در  ییاجرا رانیمد ییجابجا وهیخلاق کارکنان، ش یهاتیظرف

 ،یو نوآور دهیاسازمان، آموزش کارکنان و آموزش صاحبان 

است. ی منابع انسان سازیهآماد یریگدر شکل یعوامل مهم

همچون  یاست. عوامل دهیخلق ا یبرا یمولفه سوم بستر ساز

و رفع نواقص آن، وجود مراکز  ینوآور یهاساخت ریز لیتکم

 ،یدانشگاه ینوآور یهایخروج یکننده برا لتریکنترل و ف

 یهاستمیوجود س ،یجذب دانش و فناور تیظرف زانیم

ها تیاولو نییتع یبرا ستمیوجود س ،یدانش و نوآور تیریمد

 یرویجبران فقدان ن نیها و همچندهیا یابیو ساختار ارز

بستر مناسب  جادی، در اعیو توسعه در صنا قیتحق یتخصص

مضامین  1جدول شماره . رگذارندیتاث اریبس دهیخلق ا یبرا

عوامل سازمانی نوآوری باز را دهنده و فراگیر پایه، سازمان

 دهد.نشان می

عوامل  ریسازمان دهنده و فراگ ه،یپا نیمضام.  1جدول 

 باز ینوآور یسازمان

مضمون 

 فراگیر

مضامین 

سازمان 

 دهنده

 مضامین پایه

عوامل 

سازمان 

 نگر

آماده 

سازی 

 سازمانی

 دیو تجد یخودسازمانده ییوجود توانا

 یسازمان

 سازمان ینوآور ندیدر فرا رییتغ

 سازمان یفرهنگ عوامل

 سازمان یعال تیریمد تیحما

 باز یبودجه و منابع به نوآور اختصاص

 یطیو مح یخارج عوامل

آماده 

سازی 

منابع 

 انسانی

 متناسب یو رهبر تیریسبک مد

 یساختار ارتباطات سازمان اصلاح

 پاداش ستمیس

 سازمان نیکارکنان و مسئول مشارکت

 تیخلاق یتهایاز ظرف یریگ بهره

 کارکنان

 ییاجرا رانیمد ییجابجا

 کارکنان آموزش

 یو نوآور دهیصاحبان ا آموزش

بسترسازی 

برای خلق 

 ایده

 یرساختهایز لیرفع نواقص و تکم

 ینوآور

 یبرا یا لترکنندهیکنترل و ف مرکز

 ینوآور یها یخروج

مضمون 

 فراگیر

مضامین 

سازمان 

 دهنده

 مضامین پایه

 یجذب دانش و فناور تیظرف

 یدانش و نوآور تیریمد یستمهایس

 یابیارز یو ساختارها تهایاولو نییتع

 ها دهیا

و  قیتحق یتخصص یرویفقدان ن جبران

 عیتوسعه در صنا

 

سوووال دوپ پژوهش : چه مدلی را می اوان برای پیاده 

شگاه های ایران از بعد عوامل  سازی نوآوری باز در دان

 نگر ارائه داد ؟سازمان 

در پاسخ به سوال دوم پژوهش مدل پژوهش پیشنهاد داده شد 

 نشان داده شده است. 1که در شکل 

 
 وهش ) مدل نوآوری باز در مدل پژ. 1شکل 

 های ایران از بعد عوامل سازمان نگر(دانشگاه

شده دارای اعتبار  سوپ پژوهش : آیا مدل ارائه  سوال 

 است ؟

مربوط به مضمون  یاعتبار عاملدر پاسخ به سوال سوم پژوهش 

مقادیر گرفت. قرار  بررسی مورد «سازمان نگر عوامل» ریفراگ

 هایمربوط به بار گزارش شده در ادامه،برآورد شده در جداول 

، مقادیر بحرانی محاسبه شدند 6/0که همگی بزرگتر از  عاملی

عاملی مربوط به  بارهایو سطح معناداری بیانگر این است که 

دارای  "نگرعوامل سازمان"دهنده و سازمان همه مضامین پایه

وضعیت مطلوبی هستند، به عبارت دیگر همبستگی این 

دهنده و پایه مربوط به این مضمون با مضامین سازمان

در نتیجه ابزار سنجش  ،مضامین در حد بالا برآورد شده است

  است. از اعتبار عاملی لازم برخوردار
 سازی سازمانیآماده -5

نوآوری باز 

عوامل سازمان نگر

بسترسازی 
برای خلق ایده

آماده سازی 
سازمانی

آماده سازی 
منابع انسانی
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به صورت مدل  "سازی سازمانیآماده"مدل عاملی مضمون 

)مرتبه دوم( تدوین گردید، برآوردهای  مراتبی عاملی سلسه

و  ییاپای و اعتبار هایمربوط به این مدل؛ شامل شاخص

 2 جداول و 2 شکل در هاو معرف هیپا نیمضام یعامل یبارها

 است: شده گزارش 3و 

 
 سازیمرابه دوپ مضمون آماده یمدل عامل .2 شکل

 یسازمان

اعتبار همگرا و  های ( شاخصالف:  2جدول  ریبرحسب مقاد

 هیپا نیمضام زیاعتبار همگرا و مم تیدلالت بر مطلوب زیمم

کرنباخ  یآلفا بیضر ری( مقادبدارند.  "یسازمان سازیآماده"

ابزار  یبالا یرگیدقت اندازه یایگو یبیاعتماد ترک تیو قابل

 ایپا گرید عبارتو به " یسازمان سازی آماده" هیپا نیمضام

 است.    نیمضام نیبودن ابزار مربوط به ا

 ریمقاد ،ی)بار عامل 3برآورد شده در جدول  ریمقادهمچنین 

 یعامل یاست که بارها نیا انگری( بیو سطح معنادار یبحران

 سازیآماده"مضمون  هایو معرف نیمربوط به همه مضام

 گریهستند، به عبارت د یمطلوب تیوضع یدارا"یسازمان

مربوط به  هایو معرف هیپا نیمضمون با مضام نیهمبستگی ا

ابزار  جهیدر حد بالا برآورد شده است در نت نین مضامیا

 لازم برخوردار است. یسنجش از اعتبار عامل

 

 

ابزار سنجش  ییایهای ارزیابی اعتبار و پاشاخص .2جدول 

 یسازمان سازی مضمون آماده

 مضامین پایه

اعتبار 

 همگرا
 پایایی اعتبار ممیز

A
V

E
ل لاکر 

فون
 

ی 
بارها

ی 
عامل

متقاطع
 

H
T

M
 

آلفا 

کرونباخ
 

پایای
یی 

ترکی
 

 ییوجود توانا

 یخودسازمانده
 80/0 72/0 دییتأ 52/0

 دیو تجد

 یسازمان

در  رییتغ

 ینوآور ندیفرا

 سازمان

 84/0 72/0 دییتأ 64/0

 یفرهنگ عوامل

 سازمان
 79/0 70/0 دییتأ 56/0

 تیحما

 یعال تیریمد

 سازمان

 89/0 81/0 دییتأ 72/0

 اختصاص

بودجه و منابع 

 باز یبه نوآور

 87/0 77/0 دییتأ 69/0

 یخارج عوامل

 یطیو مح
 87/0 78/0 دییتأ 69/0

 

 های و معرف هیپا نیمقادیر بارهای عاملی مضام. 3جدول 

 یسازمان سازی مضمون آماده

 یبار عامل هیپا نیمضام
مقدار 

 یبحران
P 

 ییوجود توانا

و  یخودسازمانده

 یسازمان دیتجد

66/0 17/7 001/0 

 ندیدر فرا رییتغ

 سازمان ینوآور
89/0 31/27 001/0 

 یعوامل فرهنگ

 سازمان
92/0 68/35 001/0 

 تیریمد تیحما

 سازمان یعال
84/0 66/17 001/0 

اختصاص بودجه و 

 باز یمنابع به نوآور
77/0 97/10 001/0 

و  یعوامل خارج

 یطیمح
78/0 74/10 001/0 

 

 یمنابع انسان سازیآماده -6

به صورت  "یمنابع انسان سازیآماده"مدل عاملی مضمون 

)مرتبه دوم( تدوین گردید،  مراتبی مدل عاملی سلسه

 و اعتبار هایبرآوردهای مربوط به این مدل؛ شامل شاخص

 و 3 شکل در هاو معرف هیپا نیمضام یعامل یو بارها ییاپای

 :است شده گزارش 5و  4 جداول
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منابع  سازیمرابه دوپ مضمون آماده یمدل عامل .3شکل 

 یانسان
ابزار سنجش  ییایر و پاهای ارزیابی اعتباشاخص .4 جدول

 یمنابع انسان سازی مضمون آماده

مضامین 

 پایه

اعتبار 
همگرا

 

 پایایی اعتبار ممیز

A
V

E
ل و لارکر 

فون
ی  

ی عامل
بارها

متقاطع
 H

T
M

N
ی کرونباخ 

آلفا
ی 

ی ترکیب
پایای

 

سبک 

و  تیریمد

 یرهبر

 متناسب

 82/0 70/0 دییتأ 61/0

 اصلاح

ساختار 

ارتباطات 

 یسازمان

 89/0 82/0 دییتأ 74/0

 ستمیس

 پاداش
 

 82/0 70/0 دییتأ 60/0

 مشارکت

کارکنان و 

 نیمسئول

 سازمان

 89/0 81/0 دییتأ 73/0

 یرگی بهره

از 

 هایتیظرف

 تیخلاق

 کارکنان

 86/0 75/0 دییتأ 67/0

مضامین 

 پایه

اعتبار 
همگرا

 

 پایایی اعتبار ممیز

A
V

E
ل و لارکر 

فون
ی  

ی عامل
بارها

متقاطع
 H

T
M

N
ی کرونباخ 

آلفا
ی 

ی ترکیب
پایای

 

 ییجابجا

 رانیمد

 ییاجرا

 86/0 75/0 دییتأ 67/0

 آموزش

 کارکنان
 89/0 82/0 دییتأ 74/0

 آموزش

صاحبان 

و  دهیا

 ینوآور

 90/0 84/0 دییتأ 76/0

 

اعتبار همگرا و  های( شاخصالف:  4جدول  ریبرحسب مقاد

 هیپا نیمضام زیاعتبار همگرا و مم تیدلالت بر مطلوب زیمم

 یآلفا بیضر ری( مقادبدارند.  "یمنابع اانسان سازیآماده"

 یالاب یرگیدقت اندازه یایگو یبیاعتماد ترک تیکرنباخ و قابل

 گریت دو به عبار" یسانمنابع ان سازیآماده" هیپا نیابزار مضام

 است.  نیمضام نیبودن ابزار مربوط به ا ایپا

 هایو معرف هیپا نیمقادیر بارهای عاملی مضام .5جدول

 یمنابع انسان سازیمضمون آماده
 P یمقدار بحران یبار عامل هیپا نیمضام

و  تیریسبک مد

 متناسب یرهبر
78/0 76/12 001/0 

اصلاح ساختار 

 یارتباطات سازمان
77/0 60/9 001/0 

 001/0 80/12 75/0 پاداشسیستم 

مشارکت کارکنان 

 نیو مسئول

 سازمان

76/0 99/11 001/0 

از  یرگی بهره

 های تیظرف

 کارکنان تیخلاق

91/0 30/33 001/0 

 رانیمد ییجابجا

 ییاجرا
73/0 15/11 001/0 

 001/0 03/13 80/0 آموزش کارکنان
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 P یمقدار بحران یبار عامل هیپا نیمضام

آموزش صاحبان 

 یو نوآور دهیا
65/0 68/5 001/0 

 

و  یبحران ریمقاد ،ی)بار عامل 5برآورد شده در جدول  ریمقاد

 مربوط به یعامل یاست که بارها نیا انگری( بیسطح معنادار

منابع  سازیآماده"مضمون  های و معرف نیهمه مضام

 گریهستند، به عبارت د یمطلوب تیوضع یدارا"یانسان

 بهمربوط  هایو معرف هیپا نیمضمون با مضام نیهمبستگی ا

ابزار  جهیدر حد بالا برآورد شده است در نت نیمضام نیا

 لازم برخوردار است.    یسنجش از اعتبار عامل

 بستر سازی برای خلق ایده -7

به صورت  "دهیخلق ا یبرا یبسترساز"مدل عاملی مضمون 

)مرتبه دوم( تدوین گردید،  یتبمرا مدل عاملی سلسه

 و اعتبار هایبرآوردهای مربوط به این مدل؛ شامل شاخص

 و 4 شکل در ها و معرف هیپا نیمضام یعامل یو بارها ییاپای

 :است شده گزارش 7و  6 جداول

 
 یبرا یمرابه دوپ مضمون بسترساز یمدل عامل .4شکل 

 دهیخلق ا

ابزار سنجش  ییایر و پاهای ارزیابی اعتباشاخص .6جدول 

 دهیخلق ا یبرا یمضمون بسترساز

مضامین 

 پایه

اعتبار همگرا
 

 پایایی اعتبار ممیز

A
V

E
ل و لارکر 

فون
ی  

ی عامل
بارها

متقاطع
 

H
T

M
N

ی کرونباخ 
آلفا

ی 
ی ترکیب

پایای
 

رفع نواقص 

 لیو تکم

 رساختیز

 80/0 74/0 دییتأ 59/0

 مرکز

کنترل و 

 لترکنندهیف

 87/0 78/0 دییتأ 70/0

 تیظرف

جذب 

دانش و 

 یفناور

 89/0 81/0 دییتأ 72/0

 تیریمد

دانش و 

 ینوآور

 86/0 74/0 دییتأ 67/0

 نییتع

و  هاتیاولو

 یساختارها

 یابیارز

 ها دهیا

 89/0 82/0 دییتأ 73/0

 جبران

فقدان 

 یروین

  یتخصص

 87/0 77/0 دییتأ 69/0

لت دلا زیاعتبار همگرا و مم های( شاخصالف:  6جدول  ریبرحسب مقاد

لق خ یبرا یبسترساز" هیپا نیمضام زیاعتبار همگرا و مم تیبر مطلوب

 یبیرکاعتماد ت تیکرنباخ و قابل یآلفا بیضر ری( مقادبدارند.  "دهیا

خلق  یابر یبسترساز" هیپا نیابزار مضام یبالا یرگیدقت اندازه یایگو

 ست.   ا نیمضام نیبودن ابزار مربوط به ا ایپا گریو به عبارت د" دهیا

 هایو معرف هیپا نیمقادیر بارهای عاملی مضام .7جدول 

 دهیخلق ا یبرا یمضمون بسترساز
 P یمقدار بحران یبار عامل هیپا نیمضام

رفع نواقص و 

 لیتکم

 هایرساختیز

 ینوآور

83/0 51/12 001/0 

مرکز کنترل و 

 ای لترکنندهیف

 های یخروج یبرا

 ینوآور

81/0 85/8 001/0 

جذب  تیظرف

 یدانش و فناور
81/0 33/13 001/0 
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 هایستمیس

دانش و  تیریمد

 ینوآور

90/0 63/30 001/0 

و  هاتیاولو نییتع

 یساختارها

 ها دهیا یابیارز

79/0 21/12 001/0 

جبران فقدان 

 یتخصص یروین

و توسعه  قیتحق

 عیدر صنا

65/0 02/7 001/0 

 

و  یبحران ریمقاد ،ی)بار عامل 7برآورد شده در جدول  ریمقاد

 مربوط به یعامل یاست که بارها نیا انگری( بیسطح معنادار

خلق  یبرا یبسترساز"مضمون  های و معرف نیهمه مضام

 گرید هستند، به عبارت یمطلوب تیوضع یدارا"دهیا

 همربوط ب هایو معرف هیپا نیمضمون با مضام نیهمبستگی ا

ابزار  جهیدر حد بالا برآورد شده است در نت نیمضام نیا

 لازم برخوردار است.    یسنجش از اعتبار عامل

 «عوامل سازمان نگر» مضمون فراگیر  -8

 مدل صورت به "رنگسازمان عوامل"مدل عاملی مضمون 

 )مرتبه دوم( تدوین گردید، برآوردهای مراتبی سلسه عاملی

و  ییاپای و اعتبار هایمربوط به این مدل؛ شامل شاخص

و  5 در شکل هپای و دهندهسازمان نیمضام یعامل یبارها

 گزارش شده است: 9و  8جداول 

 
 رنگمرابه دوپ مضمون عوامل سازمان یمدل عامل .5شکل 

ابزار سنجش  ییایهای ارزیابی اعتبار و پاشاخص. 8جدول 

 رنگمضمون عوامل سازمان

مضامین 

 پایه

اعتبار 

همگرا
 

 پایایی اعتبار ممیز

A
V

E
ل و لارکر 

فون
ی  

ی عامل
بارها

متقاطع
 H

T
M

N
ی کرونباخ 

آلفا
 

ی 
پایای

ی
ترکیب

 
آماده سازی 

 سازمانی
 92/0 89/0 دییتأ 65/0

آماده سازی 

منابع 

 انسانی

 92/0 90/0 دییتأ 58/0

بسترسازی 

برای خلق 

 ایده

 91/0 88/0 دییتأ 63/0

اعتبار همگرا و  های ( شاخصالف:  8جدول  ریبرحسب مقاد

 نیمضام زیاعتبار همگرا و مم تیدلالت بر مطلوب زیمم

 بیضر رمقادی( 2. دارند "نگرسازمان عوامل" دهندهسازمان

 یرگیدقت اندازه یایگو یبیاعتماد ترک تیکرنباخ و قابل یآلفا
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و به " نگرنسازما عوامل" دهندهسازمان نیابزار مضام یبالا

 است. نیمضام نیبودن ابزار مربوط به ا ایپا گریعبارت د

 و دهندهسازمان نیمقادیر بارهای عاملی مضام .9جدول 

 رنگعوامل سازمان هپای

 P یمقدار بحران یبار عامل هیپا نیمضام

 سازی آماده

 یسازمان
92/0 08/48 001/0 

منابع  سازی آماده

 یانسان
94/0 70/59 001/0 

 یبرا یبسترساز

 دهیخلق ا
93/0 95/41 001/0 

 

و  یبحران ریمقاد ،ی)بار عامل 9برآورد شده در جدول  ریمقاد

 مربوط به یعامل یاست که بارها نیا انگری( بیسطح معنادار

 یدارا"نگرسازمان عوامل" دهندهو سازمان هیپا نیهمه مضام

 نیهمبستگی ا گریهستند، به عبارت د یمطلوب تیوضع

 نیا بهمربوط  هپای و دهندهسازمان نیمضمون با مضام

ابزار سنجش  جهیاست در نتدر حد بالا برآورد شده  نیمضام

 لازم برخوردار است. یاز اعتبار عامل

 یریبحث و نتیجه گ -9

این پژوهش با هدف شناسایی و بررسی عوامل سازمانی برای 

از  با استفاده های ایرانسازی نوآوری باز در دانشگاهپیاده

تحلیل مضمون مقالات متعددی در حوزه نوآوری باز انجام 

 متون مقالات یپس از مطالعه و انتخاب و کدگذارشده است. 

 یهااز بخش هیمضمون پا 20باز، تعداد  یبط با نوآورمرت

 هیپا نیمضام نی. از ادیمختلف متون مقالات استخراج گرد

 ریمضمون فراگیک  تیدهنده و در نهامضمون سازمان 3تعداد 

. نتایج تحلیل مضمون استخراج شدند «نگرعوامل سازمان»

از، نوآوری بسازی عامل اصلی سازمانی برای پیاده 3نشان داد 

ی سازآماده»، «سازی سازمانیآماده»دهنده مضمون سازمان 3

ر باشند که همی« بسترسازی برای خلق ایده»، «منابع انسانی

گیرند. یک خود از عوامل دیگری )مضامین پایه( شکل می

مضامین استخراج شده همسویی خود را با پیشینه تحقیق 

 نشان دادند.

تحلیل عاملی تاییدی نشان داد که مضامین پایه: عوامل 

( و تغییر در فرآیند 91/0فرهنگی سازمان )با ضریب مسیر 

( و حمایت مدیریت 89/0نوآوری سازمان )با ضریب مسیر 

دارای همبستگی قوی با ( 83/0عالی سازمان )با ضریب مسیر 

گیری از مضامین پایه: بهره، سازی سازمانیعامل آماده

( و 90/0های خلاقیت کارکنان )با ضریب مسیر رفیتظ

( و سبک مدیریت و 79/0آموزش کارکنان )با ضریب مسیر 

( دارای همبستگی قوی 78/0رهبری متناسب )با ضریب مسیر 

های مضامین پایه: سیستم  ، وسازی منابع انسانیبا عامل آماده

ص ( و رفع نواق90/0مدیریت دانش و نوآوری )با ضریب مسیر 

( و 83/0های نوآوری )با ضریب مسیر و تکمیل زیرساخت

( دارای 80/0ظرفیت جذب دانش و فناوری )با ضریب مسیر 

همبستگی قوی با عامل بسترسازی برای خلق ایده بوده و 

شود. همچنین محسوب می هاگیری آنشاخص قوی برای اندازه

 05/0مل کوچکتر از وامقادیر پی برای کلیه مضامین پایه این ع

دار هر مضمون با عامل اصلی دهنده ارتباط معنیبوده که نشان

 باشد.مرتبه بالاتر از خود می

نتایج این پژوهش همسویی خود را با نتایج پیشینه تحقیق 

های سایر دهند. همچنین نوآوری باز در دانشگاهنشان می

دانشگاه آمریکای  2کشورها نیز صورت پذیرفته است. در 

کزیک( اه بویاکا کلمبیا و  دانشگاه جواناگواتا ملاتین )دانشگ

ن سازی نوآوری باز پراهمیت بیانقش مدیریت دانش در پیاده

های فنی لهستان نقش همچنین در دانشگاه شده است.

 ها به عنوان تسهیلگر در اکوسیستم نوآوری و دانشگاه

ه دهنده دانش و نوآوری بیان شده است ککننده و ارائهجذب

 با نتایج پژوهش حاضر دارند. همسویی

 یابر .شد تنظیمو  تهیه یامهنا پرسش لمد ینا ازشبر برای

 یآورجمعاز  بعد و شهولااز روش  آن ییامحتو ییروا سیربر

 نموآز یازهساییروا سیربر برای هشد تکمیل یهانامهپرسش

وش ر از نهایی نموآز پایایی و برای یتایید عاملی تحلیلروش 

اد . نتایج حاصل نشان دشده است دهستفاکرونباخ ا لفاآ ضریب

 لازم برخوردار است.   یابزار سنجش از اعتبار عامل که

 
 

 

 

 

 

 نتیجه گیری :
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 منابع

(، ارائه مدل نوآوری 1393) .و جاوید، غ .باقری نژاد، ج. 1

باز در صنعت بانکداری ایران)مطالعه موردی : بانک 

 .41-21 ،(5)2پارسیان(. نوآوری و ارزش آفرینی، 

سلامی،  و رنجبر، مصطفی توکلی، غلامرضا ؛ صفدری. 2

 میان فناورانه و علمی های (. همکاری1396) سیدرضا
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