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 چکیده

 نوآوری رایگان فرآیندی مهم و درحال توسعه در بخش خانگی اقتصادهای ملی است و سبب شکوفایی انسانی و رفاه اجتماعی 

گیری نوآوری رایگان در ایران با تحلیل دلفی فازی و فرآیند شکلبر  گذارعوامل تاثیر یشناسایهدف اصلی این پژوهش، . شودمی

های شهید بهشتی، خبره از دانشگاه 09ی نوآوری رایگان است که جامعه آماری پژوهش، کلیه خبرگان حوزه. تکنیک دیمتل است

تحلیل ووسط محقق مورد تجزیهپرسشنامه دلفی تکمیل و ت 09انتخاب شدند و در نهایت ( ع)علامه طباطبایی، تهران، امام صادق

 .قرار گرفت

گیری فرآیند نوآوری رایگان شناسایی شدند و مؤلفه مؤثر بر شکل 0، نتایج حاصل از تکنیک دلفی فازی در پنل خبرگان با توجه به

 این عوامل بواسطه ها،ی و تاثیرپذیری زیرمؤلفهتاثیرگذار یچگونگادامه نیز جهت بررسی در . بندی گردیددر سه گروه اصلی دسته

گیری فرآیند نوآوری دهد از میان عوامل سه گانه مؤثر بر شکلمینتایج پژوهش نشان. تکنیک دیمتل مورد سنجش قرار گرفتند

زیرمؤلفه،  0همچنین از بین . های بعدی قرار دارندای در رتبهرایگان، عامل محیطی بیشترین تاثیر را دارد و عوامل فردی و زمینه

 . رهنگ درک و حمایت از نوآوری بیشترین تأثیرگذاری را در بین سایر عوامل داراستعامل ف

  .ی، تکنیک دیمتلدلفی فازای، عوامل محیطی، وآوری رایگان، عوامل فردی، عوامل زمینهن :های کلیدی واژه
  

 

 

 پژوهشی: نوع مقاله

 

 مقدمه-1

یکی از مهمترین مشکلات کشورهای در حال توسعه، ضعف 

ی کلیدی رشد اقتصادی عنوان مؤلفهدرک ماهیت نوآوری به

رویم اولین جستجوها ی مینوآور یسراغ واژهبه یوقت. است

عنوان نموده و نوآوری را  0در مفهومی است که گودین

 اتیکه در ادب یفیاما تعار. داندیم یبا ابتکار و نوساز همتراز

 کردیمورد توجه قرار گرفته است مربوط به رو شتریموضوع ب

 یریرا بکارگ یمحقق نوآور نیا. است (0190) 9تریومپش

 روش  ای ندیانند محصول، فرآنو م یزـیچ ینعتـص ای یارـتج

                                                 
1 . Godin  

2 . J. Schumpeter 

 

 ایعرضه  یبرا دیجد یمنبع ای ربازا ؛یصنعت دیتول دیجد

در واقع نوآوری که مدنظر . داندیم ینو از سازمانده یصورت

شومپیتر بود، نوآوری تولیدکننده است، نوآوری که منطق 

اقتصادی آن مبتنی بر فروش محصولات و خدمات  نوآورانه 

هایی که بدون معاملات پولی نوآوریبا این وجود . است

اند؛ کاملأ خارج از الگوی نوآوری توسعه یافته و توزیع شده

های اقتصادی های مبتنی بر معاملهتولیدکننده و جدا از طرح

 (. 9100هیپل، ون)هستند 

 

 A_sadabadi@sbu.ac.irاصغر سعدآبادی علی :دار مکاتبات  نویسندة عهده
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های انجام شده اخیر نشان داده است که نوآوریتحقیقات 

. کنندگان یک پدیده قابل توجه استتوسط مصرف

کشور در حوزه نوآوری  01های انجام شده در نظرسنجی

 ها میلیون نفر از کند که دهبخش خانگی استناد می

کنندگان برای تامین نیازهای شخصی در این حوزه مصرف

ها صرف ن دلار بابت این فعالیتها بیلیوفعالیت و جمعاً ده

 .9(9101هیپل، سیچل، ون)کنند می

امروزه تعداد کثیری از افراد در کشور، بر اساس نیازهای 

واسطه ، به...نوع و دوستی و کمک به همشخصی، حس نوع

زنند کرد و اختیار خویش دست به انجام نوآوری میهزینه

طرح خود را به بدون آنکه بابت آنها پولی دریافت کنند، 

دهند تا آنها صورت کاملأ رایگان در اختیار دیگران قرار می

ستد ودر واقع در این داد. مند شوندنیز بتوانند از آن بهره

اکثر (. 9100هیپل، ون)پذیرد هیچ معامله پولی صورت نمی

شوند، اطلاق می« نوآوری رایگان»ها که این نوآوری

ای از این نوع آمار رسمیاند و هیچ ناشناخته و پنهان

  .ها در دست نیستنوآوری

یافته توسط نوآوران رایگان که با انتشار های توسعهنوآوری 

اند، با تعریف رسمی امروزه رایگان در دسترس قرار گرفته

سازمان توسعه و همکاری اقتصادی برای نوآوری تناسب 

: صادیزیرا مطابق قوانین سازمان توسعه و همکاری اقت. ندارد

یکی از ویژگی رایج در نوآوری این است که باید اجرا شده 

شود که در بازار خدمت زمانی اجرا می/ یک محصول. باشد

مسلمأ (. 0،9112دفترچه راهنمای اسلو)معرفی شود 

طور یابند، آنها بههای رایگان توسط بازار انتشار نمینوآوری

زمان توسعه و شوند و بنابراین طبق نظر سارایگان منتشر می

  .شوندهمکاری اقتصادی اجرا و در بازار معرفی نمی

اهمیت این موضوع، پژوهش را به شناسایی عوامل تاثیرگذار 

ها رهنمون منظور رفع موانع و تقویت محرکبر فرآیند، به

ی نوآوری منظور دستیابی به توسعهبنابراین به. سازدمی

عوامل و سازوکارهای رایگان در کشور باید شناخت کاملی از 

گیری نوآوری رایگان در کشور تاثیرگذار بر فرآیند شکل

لذا در این پژوهش سعی بر این است که با پاسخ . ایجاد شود

« گیری نوآوری رایگان مؤثرند؟چه عواملی بر شکل»به سؤال 

                                                 
3.von Hippel and sichel 
4. OECD  

سازی در پیدایش و ارتقاء عوامل مؤثر به هدف تسهیل زمینه

تری نسبت عوامل، به شناخت کاملنائل شویم تا با شناسایی 

 . به توسعه نوآوری رایگان دست یابیم

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

 یفراواننوآوری رایگان،  مربوط به اتیادبابتدا  بخش، نیدر ا

و سپس  میکنیرا مرور مو مدل نوآوری  ینوآور تیو اهم

 گیری نوآوری رایگان به تشریح عوامل مؤثر بر شکل

در انتها نیز با شناسایی عوامل، به طراحی مدل . پردازیممی

 .مفهومی پژوهش پرداخته خواهد شد

 نوآوری رایگان -1-2

ای است که گرفتههای صورت نوآوری رایگان شامل نوآوری

فراهم شده « لطفی رایگان» عنوانکنندگان بهتوسط مصرف

گرفته و در نتیجه آن بهبودهایی در رفاه اجتماعی صورت 

عنوان یک محصول، خدمت در واقع نوآوری رایگان به. است

 و یا فرآیندی با عملکرد جدید است که توسط 

طور اختیاری بدون هزینه شخصی و به کنندگان بامصرف

 دریافت هزینه توسعه یافته است و تحت سیطره 

توانند به آن طور رایگان میدهندگان نیست و همه بهتوسعه

 (. 9100هیپل، ون)باشند  دسترسی داشته

هایی است که هیچ نوآوری رایگان آن دسته از نوآوری

 محافظتی از نوآوری در برابر تقلیدکنندگان صورت 

هیپل و ون)گیرد و دسترسی به آنها رایگان است نمی

نوآوری رایگان مستقیمأ در مورد منافع  (. 9100همکاران، 

مشارکت، سرگرمی، های انسانی است و با منفعت، و ارزش

آموزش، خلاقیت و بشردوستی و دیگر موضوعات مهم 

؛ 9101فیشر،)همراه با رشد و پیشرفت انسانی سروکار دارد 

نوآوری رایگان تا حد زیادی (. 9100هیپل و همکاران، ون

رفاه اجتماعی و منافع تولیدکنندگان را نسبت به دنیایی که 

کنند، افزایش می در آن تنها تولیدکنندگان نوآوری ایجاد

 (. 9100گمبردلا و همکاران، )دهد می

نوآوری رایگان اساساً با نوآوری تولیدکننده تفاوت دارد زیرا 

در نوآوری تولیدکننده، معاملات جبرانی اصل و ریشه همه 

 توانند از تولیدکنندگان نمی. ها استفعالیت

های شخصی خود در توسعه نوآوری منفعتی گذاریسرمایه

های خود در برابر رقیبان که از نوآوریب کنند مگر اینکس

ها را توسط معاملات پولی محافظت کنند و بتوانند نسخه
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؛ تیس، 0121؛ مچلاپ و پنروز، 0190شومپیوتر )بفروشند 

دلیل ماهیت اما به(. 9119؛ گالینی و اسکاچمر، 0100

نوآوری رایگان با دریافت پاداش از خود، نوآوری نیاز به 

عاملات جبرانی برای جبران هزینه و زمانی که برای توسعه م

بولدوین )اند ندارد گذاری کردههایشان سرمایهنوآوری

 (.9109، ویلیامسون و تدلیس، 9110

پذیر ساختن دسترسی اشخاص به ان با امکانـوآوری رایگـن

های قدرتمند و ابزار ارتباطی، به یک رقیب قوی برای  طرح

هیپل و ون)دگان تبدیل شده است نوآوری تولیدکنن

نوآوری رایگان، هم در حوزه و هم در (. 9100بلدوین، 

نظرسنجی ملی  01تاکنون . مقیاس بسیار حائز اهمیت است

کنندگان محصولات بخش خانگی، در راستای از مصرف

به آنها  0بررسی نوآوری رایگان به عمل آمد که در جدول

  .اشاره شده است

تحقیقات انجام شده مرتبط با نوآوری رایگان  .1جدول

 توسط پژوهشگران کشورهای مختلف

 کشور پژوهشگران سال مقاله

در  ینوآور سهیمقا

و  یتجار های بخش

در محصولات  یخانگ

 کی های یافته: یمصرف

 سیدر انگل ینظرسنج

9109 
هیپل، دجونگ، ون

 2فلاورز
 انگلستان

تجسم کردن محتوای 

شواهدی : نوآوری نامرئی

از نظرسنجی جهانی 

 کنندهنوآوری مصرف

9100 
اوگاوا، 

 0پونگاتانالرت

آمریکا و 

 ژاپن

شکست بازار در انتشار 

 یافته توسعه های نوآوری

: کننده مصرفتوسط 

 .فنلاند یالگوها

9102 

هیپل، دجونگ، ون

گالت، کوزیستور، 

  راش

 فنلاند

کاربر توسط  ینوآور

 ییکانادا کنندگان مصرف
 کانادا 0دجونگ 9019

                                                 
5. De Jong, Von Hippel, Fliwers  

6. Ogawa, Pongtanalert 

7. De Jong, Von Hippel, Gawlt, Raasch, Kuusisto 

8. De Jong 

کاربر  ینوآور

 :در کره کننده مصرف

و  المللی بین سهیمقا

 تیاسیس یامدهایپ

 کره جنوبی 1کیم 9102

در  کننده مصرف ینوآور

سوئد چقدر بزرگ و 

با  سهیمقا مهم است؟

 گریپنج کشور د

 سوئد 01بنگسن 9100

 یدر بخش خانگ ینوآور

تاثیرات درآمد   :نیدر چ

 و توسعه
910  

شان سو، ی چن، ج

دجونگ، ون 

 00هیپل

 چین

 کاری چهنوآوران کاربر 

 گرانیکه د دهند میانجام 

 مطالعه :دهندیانجام نم

 روزمره یعملکردها

910  

فورسوف ، 

،  نیکنستانت

توماس تورنر و النا 

 12نفدووا

 روسیه

نوآوری بخش خانگی در 

 امارات
910  

، د ون هیپل

 09مکریجونگ و راد

امارات 

 متحده عربی

 

کنندگان، رود مصرفدر نوآوری تولیدکننده، انتظار نمی

 رود آنها فقط نوآوری انجام دهند بلکه انتظار می

آوری شده در های جمعاما طبق داده. کننده باشندمصرف

ها میلیون نفر برای تأمین کشور، ده 01نظرسنجی ملی در 

نیازهای شخصی محصولاتی را تولید کرده یا محصولات 

 تواند این مقیاس بزرگ می. اندتغییر داده موجود را

ای نوآوری در بخش های توسعهدهنده کل فعالیتنشان

ها فقط لازم به ذکر است که این نظرسنجی. خانگی باشد

ی های توسعهشامل نوآوری محصولات است و فعالیت

نوآوری رایگان دارای دو  .شودرا شامل نمی... خدمات و 

کس به نوآوران رایگان برای کار ابتدا اینکه هیچ: ویژگی است

دهد؛ آنها این کار را اختیاری و بدون ای آنها پول نمیتوسعه

دهندگان، از دوم اینکه، توسعه. دهنددریافت هزینه انجام می

های آنان کنند؛ بنابراین طرحهای خود محافظت نمیطرح

 01های طبق داده. یگان در دسترس همه قرار دارندطور رابه

                                                 
9. Kim 

10 Bengtsson 

11 Chen, Jin, Yu-Shan Su, Jeroen P.J. de Jong, Eric von 

Hippel 

12 Fursov, Konstantin, Thomas Thurner, and Alena 

Nefedova 

13 von Hippel, Eric, Jeroen P.J. de Jong, and Daan 

Rademaker 
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 11توانیم نتیجه بگیریم که بیش از نظرسنجی ملی می

درصد از نوآورانی که در نظرسنجی شرکت کردند، این دو 

 01در رابطه با معیار اول، در هر . معیار را رعایت کردند

کنندگان سوال شد که آیا نوآوری خود نظرسنجی از شرکت

ان اختیاری و بدون دریافت هزینه توسعه دادند یا را در زم

ها تنها از افرادی که به این صورت نوآوری خود را خیر و داده

 01در رابطه با معیار دوم، همه . آوری شدتوسعه دادند جمع

( مانند ثبت اختراع)های مختلف پژوهش، لیستی از شیوه

 برای جلوگیری از انتشار رایگان فراهم کردند و از 

کنندگان پرسیدند که آیا برای حفاظت از نوآوری شرکت

نتایج حاکی از این بود که . خود از آنها استفاده کردند یا خیر

ها توسط حقوق مالکیت تلاش برای حفاظت از نوآوری

 .معنوی بسیار نادر بود

 مدل نوآوری رایگان -2-2

مدل نوآوری رایگان، در سمت چپ  0با توجه به شکل 

کنیم که زمان کنندگانی را مشاهده میفلش، مصرف

ی محصولات اختیاری و بدون دستمزد خود را صرف توسعه

عنوان تواند بهزمان اختیاری می. کنندو خدمات جدید می

زمانی در نظر گرفته شود که بدون اجبار و ضرورت گذرانده 

 (. 9111 ،او ای سی دی)شده است 

صورت فردی یا گروهی ، نوآورانی که به 0با توجه به شکل 

از یک نوآوری با عملکرد جدید استفاده شخصی دارند، 

 ای خود را زودتر از تولیدکنندگان آغاز فعالیت توسعه

طور همان. کنند و بنابراین از این جهت پیشتاز هستندمی

که که در مرکز فلش نوآوری رایگان نشان داده شده است، 

توانند با وند، میمند شاگر افراد به یک نوآوری علاقه

دهنده اولیه آن همکاری کنند و طرح اولیه آن را توسعه

با توجه به انتهای فلش در مدل . تر سازندبهتر و پیشرفته

نوآوری رایگان، نهایتاٌ اطلاعات طرح محافظت نشده به 

 .گیردصورت کاملاً رایگان در اختیار دیگران قرار می

 

 
 (2112هیپل، ون)مدل نوآوری رایگان  .1شکل

هیپل، با توجه به اهمیت نوآوری رایگان، استاک، ون

های فردی کار پژوهشی در مورد ویژگی( 9100) 00گیلرت

  20های موفق در بین نوآوران رایگان کاربر، با نوآوری

این پژوهش بر سه مرحله . کننده آلمانی انجام دادندمصرف

پردازی برای ایده -(0: فرآیند نوآوری موفق تمرکز کرده بود

ساخت نمونه اولیه  -(9یک نوآوری برای استفاده شخصی؛ 

انتشار نوآوری به شیوه انتقال  -(9برای استفاده شخصی؛ 

دست در بین آشنایان یا توسط یک شرکت بهرایگان، دست

 . تولیدکننده

تواند تاثیر قابل توجهی بر احتمال عوامل متعددی می

رحله اصلی در فرآیند موفقیت نوآوران در تکمیل سه م

های براساس یافته. توسعه و انتشار یک نوآوری داشته باشد

ی فنی، جنسیت، زمینه: پژوهش، متغیرهای کنترلی نظیر

محیط اجتماعی اثربخش، فراوانی نیازهای برطرف نشده 

همبستگی قابل توجهی با تکمیل موفقیت در مراحل توسعه 

همبستگی قابل های فردی همچنین ویژگی. نوآوری دارد

. توجهی با تکمیل موفق هر مرحله در فرآیند نوآوری دارند

افرادی که در . این صفات در هر مرحله گوناگون هستند

پذیر هستند احتمال اینکه برای یک مرحله اول، بسیار تجربه

به طور پیوسته . نوآوری ایده داشته باشند بسیار زیاد است

ر مثبتی بر رفتار پذیری تاثیمشخص شده است که تجربه

؛ جورج و 0110فیست، )های مختلف افراد دارد خلاقانه گروه

؛ 9111؛ سانگ و چو، 9119؛ راتمن و کاتزر، 91110، 02زو

 (.9111ولفرات و پرتز، 

 گرایی و گرایی بر خلاف بروندر مرحله دوم درون

توجهی با افرادی دارند که شناسی همبستگی قابلوظیفه

 نوآوری را برای استفاده شخصی  نمونه اولیه از یک

                                                 
14 . Stock, Von Hippel, Gillert 

15 . Zhiu 

 توسعه دهندگان

با پاداش شخصی   

ارزیابی و توسعه 
 نوآوری گروهی

توزیع رایگان دست به 
 دست
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در این پژوهش افرادی که دارای سطح بالایی از . سازندمی

شناسی بودند، بیشترین احتمال را برای موفقیت در وظیفه

برخلاف آن، در مورد . هایشان داشتندانتشار تجاری نوآوری

بودند،  شناسیافرادی که دارای سطح کمتری از وظیفه

دست بهموفقیت آنها در انتشار دستاحتمال بیشتری برای 

 (.9100استاک و همکاران ،)در بین دوستان وجود داشت 

 گیری نوآوری  رایگانعوامل مؤثر بر شکل -3-2

 ی زمینه ا عوامل -1-3-2

 قوانین و مقررات  -

در ایالت متحده، افراد برای شرکت در توسعه نوآوری 

آشکارسازی های خود و همچنین رایگان، استفاده از نوآوری

طور عمومی دارای حوق ها بهو بحث در مورد نوآوری

این حقوق در حقوق غیرمدون و . اساسی و قانونی هستند

حقوق قانونی، . قانون اساسی ایالات متحده وجود دارد

خواهند کنند که میای برای افرادی فراهم میحمایت قوی

و دهند طور فردی یا گروهی نوآوری رایگان انجام میبه

 .های خود را به صورت رایگان و گسترده منتشر کنندطرح

توانند کارهایی برای افزایش گذاران میفدرال، دولت و قانون

های نوآوران رایگان یا محدود کردن آن انجام دهند هزینه

-تا به تعهدات خود برای حفظ امنیت عمومی و دیگر جنبه

نس، هیپل و تارون)های منافع عمومی پایبند باشند 

9102.) 

برای افزایش حمایت اجتماعی، قانونی و مقرراتی برای 

نوآوران رایگان، لازم است که آگاهی عمومی در مورد 

با افزایش آگاهی در . نوآوری ایگان و منافع آن افزایش یابد

 گذاری و مورد منافع بالقوه نوآوران رایگان، سیاست

بیشتر منافع تواند برای توسعه گذاری خلاقانه میقانون

 (.9100هیپل، ون)نوآوری رایگان مورد استفاده قرار گیرد 

 مداخلات و اقدامات سیاسی -

رشد  ومناسب و محرک تسریع  یاز بسترها یاین مقوله، یک

 یموفق نوآور یگیررشد و جهت. باشدیم ینرخ نوآور

و  یاز ثبات در مسایل سیاس یمستلزم حدود معقول

 . اقتصادی است

محرک  شند،کننده باکه حمایت یدولت تا زمان یهاسیاست

 یهادر زمینه یتولید ایده و رشد نوآور یبرا یبسیار قو

گوناگون هستند، اما نباید این نکته را فراموش کرد که 

ها هم نتیجه نشده این سیاست یبینتغییر یکباره و پیش

ایده  یگیرشکل یعنوان یک مانع برادهد و بهس عک

اقدامات سیاسی  .قلمداد شود یاقتصادو توسعه  ینوآور

تواند شامل اقداماتی برای حمایت از نوآوری رایگان می

ای نوآوران رایگان و های توسعهجهت کاهش هزینه

همچنین ارتقاء امکانات فیزیکی مورد استفاده نوآوران 

 (.9100هیپل و همکاران، ون)رایگان باشد 

  یفرهنگ درک و حمایت از نوآور -

از  یعنوان یکهمواره به یفرهنگ و شرایط فرهنگمقوله 

 و تاثیرگذار در جامعه مطرح است و  یاعوامل زمینه

 یمختلف آن در این خصوص، سطوح مختلف یهامطالعه

دست انسان،  یهاهمچون سطح مشهود مصنوعات و ساخته

و نبایدها و سطح مفروضات بنیادین  اها یا بایدهسطح ارزش

 یول مشکل،در آنها ایجاد تغییر بسیار اند که را برشمرده

از نقش غیر  یاین مقوله در زمینه نوآور. بسیار اثرگذار است

توان ادعا نمود  یکه م یبرخوردار است، به طور یقابل انکار

 یهادر جوامع در پوسته یتا فرهنگ درک و حمایت از نوآور

آن جوامع شکل نگیرد و نهادینه نشود،  یمختلف فرهنگ

ها و کارکردها در این راستا با عدم موفقیت و تالیفع یتمام

متوسلی و ) مواجه خواهند شد ییا موفقیت ناکاف

 .(0919همکاران،

 عوامل فردی -3-3-2

 ویژگی شخصیتی  -

هایی از خصوصیات افراد هستند که تا ویژگی فردی جنبه

های حد زیادی در طی زمان، در شرایط مختلف و در نقش

هستند که در ادامه به چند نمونه از اجتماعی مختلف ثابت 

 .های شخصیتی اشاره خواهد شداین ویژگی

اعتماد به نفس اساساً به انتظار غلبه  :اعتماد به نفس

طور شود یا بهها و رفع موانع اطلاق میچالش آمیز برموفقیت

تواند امور را کلی بر این باور اشاره دارد، که شخص می

خویش پیش برد و متضمن انجام های درونی مطابق خواسته

 آمیز تکلیف بخصوص یا پروراندن نقشی خاص موفقیت

 .(9112چن و وانگ ،) باشدمی

بدین معنی که این افراد در مواجهه با : تحمل ابهام

پذیری های ناشناخته یا تعریف نشده قابلیت انطباقوضعیت

خ به عنوان پاسبه بالایی دارند؛ زیرا اقدامات نوآورانه اساساَ
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بنابراین . شوندابهام رخ داده و از درون ابهام معنی می

 بایستی همواره با ابهام به مثابه یک فرصت برخورد کرد

  (.0112 فورد و گیویا،)

 های افراد نوآور از مهمترین ویژگی :پذیریریسک

بدین صورت که ماهیت خلاقیت بیانگر . پذیری استریسک

قدامات خلاق بعضی اوقات با ا. پر مخاطره بودن این کار است

شود، اما افراد خلاق باید بتوانند بدون شکست مواجه می

توجه به خطرات، شکست را پذیرا شوند و نقطه برجسته 

آفرین جهت تعقیب خلاق تعهد نسبت به منابع مخاطره افراد

 (.0110 ،استرنبرگو لابارت) باشدهای خلاق میاحتمال

تأثیری است که موجب تقویت، انگیزش هر نوع  :انگیزه

گیری و بروز رفتار انسانی و رفتار خلاقانه و نوآورانه جهت

 .(0900،حضوری و خدادحسینی )د شومی

  یمحیط عوامل  -3-3-2

شکست بازار یا عدم وجود رابطه بازاری  :شرایط بازار  -

بین نوآوران رایگان و متقاضیان، بر میزان انتشار نوآوری 

های رایگان در جامعه تا زیرا ارزش نوآوری گذار است،تاثیر

هایی حد زیادی از رضایت نوآوران رایگان نسبت به نوآوری

. گیرددهند، سرچشمه میکه برای نیازهای خود توسعه می

ها را بپذیرند و از آنها در صورتی که دیگران هم این نوآوری

ل، هیپون)یابد ی نوآوری افزایش مینفع ببرند، توزیع نمونه

9100.) 

 :فراوانی نیازهای برطرف نشده  -

این عامل به وضعیتی اشاره دارد که در آن فرد نوآور 

کند نیازهای او توسط محصولات و خدمات احساس می

 یکه بازارها یر شرایطد. شودموجود در بازار برطرف نمی

د، اشنمورد نظر ناکارآمد یا ناتوان ب یموجود در رفع نیازها

شود و فرد نوآور برای ی زده میشروع نوآور یبرا یاجرقه

هیپل و ون)انجام نوآوری دلیل خاص خود را دارد 

 (.9100همکاران،

 فرهنگی اثربخش -محیط اجتماعی

برای انجام نوآوری و موفقیت، محیط اجتماعی که در آن 

یک محیط . شود بسیار حائز اهمیت استنوآوری انجام می

جتماعی قوی و نگرش اجتماعی اثربخش شامل روابط ا

آمابیل، کانتی، کوون، )حمایتی نسبت به انجام نوآوری است 

 (.0110؛ اسکات و بروس،0110لزنبی و هرون،

  یچارچوب نظر

 . ا توجه به پیشینه پژوهش که بدان اشاره شده استب

همانطور که . توان الگوی مفهومی پژوهش را ترسیم نمودمی

حاضر بررسی و شناسایی پیشتر نیز ذکر شد، هدف پژوهش 

بنابراین باید الگوی . است رایگانثر بر نوآوری ؤعوامل م

 رایگان ثر بر نوآوریؤکننده عوامل مپژوهش تشریح مفهومی

در زیر الگوی مفهومی پژوهش که بر اساس ادبیات و . باشند

ترسیم  9مطابق شکل  مبانی نظری استخراج شده است، 

 .شده است

 
گیری بر فرآیند شکل ثرؤم عوامل مدل مفهومی -2شکل 

 نوآوری رایگان

 شناسی پژوهشروش -3

 این در زیرا. است توصیفی هدف، لحاظ از حاضر تحقیق

عوامل مؤثر بر  ادبیات از مرور استفاده با باید ابتدا مطالعه

طریق  از و سپس شناسایی گیری فرآیند نوآوری رایگانشکل

 متناسب عوامل تا قرار گیرد بررسی مورد این حوزه، خبرگان

تاثیرگذاری و  نهایت، در و شده شناسایی این بخش با

  .تاثیرپذیری هر یک از عوامل بر یکدیگر تعیین گردد

علمی،  مقالات ها،داده آوریجمع در استفاده مورد ابزارهای

کسب  جهت. هستند پرسشنامه و اینترنتی منابع کتاب،

پرسشنامه  از زوجی هایمقایسه ماتریس در خبرگان نظرات

زوجی  مقایسة با دهندگان پاسخ و. است شده استفاده
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را  آنها از یک هر اهمیت گروه، در زیرمعیارها و معیارها

نظرات  از پرسشنامه روایی سنجش برای. کنندمی مشخص

 برای و دانشگاهی اساتید حوزه نوآوری رایگان و خبرگان

آلفای کرونباخ و ضریب  از پرسشنامه پایایی سنجش

 .است گردیده همبستگی اسپیرمن استفاده

خبرگان و یه بخش از پژوهش، کل جامعه آماری این

 یطههستند که در ح متخصصان حوزه نوآوری رایگان

پژوهش،  یآمار ینمونه. نظرند و صاحب یراپژوهش، صاحب

مجرب و  یدنفر از اسات 09 مشتمل بری در بخش دلف

از دانشگاه شهید بهشتی، الذکر  فوق های یطهنظر در ح صاحب

 .هستند، دانشگاه تهران (ع)امام صادق 

گفتمان  چون تعداد خبرگان این حوزه با توجه به نو بودن

  00گیری گلوله برفیباشند، از روش نمونهموضوع، اندک می

ی شناختی نمونهمتغیرهای جمعیت. استفاده شده است

 .نشان داده شد 9و  9پژوهش در جدول 

 متغیر جمعیت شناختی خبرگان .2جدول 

 فراوانی هاگزینه نوع تفکیک
درصد 

 فراوانی

 جنسیت
 00/  2 زن

 9/20   مرد

 میزان تحصیلات

 99/09 01 دکتری

کارشناسی 

 ارشد
9 00/00 

 مرتبه علمی

 0/00 2 دانشیار

 0/00 2 استادیار

 0/00 9 مربی

 دانشگاه

 0/00 9 شهید بهشتی

علامه 

 طباطبایی
9 0/00 

 0/99 0 تهران

 0/99 0 (ع)امام صادق 

 011 09 جمع 

 

 

 

                                                 
16. snowball Sampling 

 پژوهش جدول مشخصات نمونه .3جدول 

ن
خبرگا

ت 
سی

جن
ک  

مدر

ی
صیل

ح
ت

ی 
مرتبه علم

 

شگاه
دان

 

 بهشتی استادیار دکتری مرد 0خبره 

 امام صادق استادیار دکتری مرد 9خبره 

 امام صادق دانشیار دکتری زن 9خبره 

 بهشتی مربی کارشناسی ارشد مرد 0خبره 

 تهران استادیار دکتری مرد 2خبره 

 تهران استادیار دکتری زن 0خبره 

 تهران استادیار دکتری زن  خبره 

 علامه طباطبایی مربی کارشناسی ارشد زن 0خبره 

 امام صادق دانشیار دکتری مرد 1خبره 

 تهران دانشیار دکتری مرد 01خبره 

 علامه طباطبایی دانشیار دکتری زن 00خبره 

 امام صادق دانشیار دکتری مرد 09خبره 

 

 .قابل مشاهده است  9شمای کلی روش در شکل 

 
 روش کلی پژوهش .3شکل 

 

 

 

 های پژوهشیافته -4

شناسایی  
 عوامل

 مرور ادبیات و پیشینه پژوهش•

 احصاء عوامل

با استفاده ازتکنیک دلفی فازی از طریق •
 مصاحبه با خبرگان  

توزیع پرسشنامه 
 میان خبرگان

جهت خبره سنجی و پر کردن پرسشنامه •
 جهت درجه تاثیرگذاری عوامل بر یکدیگر

تعیین تاثیرگذاری 
 عوامل بر هم

 با استفاده از تکنیک دیمتل•
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ی تحقیق در حوزه نوآوری ابتدا با مرور ادبیات و پیشینه

گیری بر شکل ثرؤمعنوان عوامل رایگان، تعدادی عوامل به

نوآوری رایگان شناسایی و در قالب پرسشنامه تهیه و  فرآیند

منظور احصاء مورد در اختیار خبرگان قرار داده شد که به

سپس نظرات خبرگان با استفاده از . سنجی قرار گیرندخبره

میانگین هندسی تجمیع و به کمک رویکرد دلفی فازی، 

 . عوامل احصاء شدند

مؤثر بر فرآیند در بخش دلفی فازی، برای یافتن عوامل 

دوره دلفی  9مصاحبه طی 00گیری نوآوری رایگان، شکل

. خبره برای رسیدن به نقطةاشباع صورت گرفته است09با 

ام تکراری 09دست آمده پس از مصاحبة البته اطلاعات به

دلیل اطمینان از رسیدن به رسید، ولی به نظر میبه

اساسأ،  .مصاحبه ادامه یافت 00ها تا  نقطةاشباع، مصاحبه

 مقدار آستانه در دلفی فازی با استنباط ذهنی 

شود و مستقیما بر روی تعداد گیرنده معین میتصمیم

هیچ راه . شوند، تاثیر خواهد گذاشتعواملی که غربال می

ساده یا قانون کلی برای تعیین مقدار این آستانه وجود 

در این پژوهش نیز با توجه به دقت لازم در یافتن . ندارد

به عنوان حد آستانه در نظر   های منتخب، عدد  مؤلفه

 .گرفته شد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

زدایی شده عوامل شناسایی فازیو اعداد  یفاز نیانگیم

 .  مشخص شدند 2و  0شده در جدول 

گیری جدول دلفی فازی عوامل مؤثر بر فرآیند شکل .4جدول 

 نوآوری رایگان

ف
ردی

 

 هامؤلفه

حد 

 پایین

ijL
 

 حد وسط

ijM
 

 حد بالا

ijU
 

فازی 

 زدایی

ijS
 

 9.6228 9.9652 9.7871 8.6233 عامل فردی 0

9 
عامل زمینه 

 ای
8.6208 9.7956 9.975 9.6291 

9

9 

عامل 

 محیطی
6.7265 8.4435 9.4099 8.3184 

 

گیری فرآیند نظر خبرگان، عوامل اصلی مؤثر بر شکل به توجه با

  0فازی که در جدول نوآوری رایگان بر اساس اعداد دی

  .داده شده است در سه گروه اصلی تعیین شدندنشان

 ها مورد سپس در فاز بعدی مصاحبه، هریک از زیرعوامل

سنجی قرار گرفتند که در نهایت تمامی این زیرمجموعه خبره

 . گزارش شده است 2در قالب جدول  عوامل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گیری نوآوری رایگانهای عوامل مؤثر بر فرآیند شکلدلفی فازی زیر مولفه. 5جدول

 هامؤلفه ردیف

 حد پایین

ijL
 

 حد وسط

ijM
 

 حد بالا

ijU
 

 فازی زدایی

ijS
 

 9.248098 9.912442 9.416785 7.90901 ویژگی شخصیتی 0

 9.619267 9.96582 9.783693 8.615009 تحصیلات و تجربه فنی 9

 9.663544 9.999031 9.833558 8.648001 ینوآور از حمایت و درک فرهنگ 2

 9.620002 9.942165 9.7799 8.658249 مداخلات و اقدامات سیاسی 0

 9.682188 9.99428 9.850985 8.69491 مقرراتگذاری و قانون  

 9.262492 9.917154 9.431947 7.930007 بازار شرایط 0

 9.603958 9.965298 9.768532 8.584322 فراوانی نیازهای برطرف نشده در بازار 1

 9.648399 9.99428 9.817752 8.625105 محیط اجتماعی فرهنگی اثربخش 01
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که ذکر شد، ابتدا تمامی عوامل اصلی و  همانطور

زیرمجموعه عوامل به روش دلفی فازی شناسایی شدند و در 

منظور بررسی تاثیرگذاری و تاثیرپذیری فاز دوم پژوهش، به

 .استفاده شدروش دیمتل هر یک از عوامل بر یکدیگر از 

ارائه  0 01در سال  فونتالو گابوس  سطوتدیمتل  تکنیک

گیری بر های تصمیمروش عکه از انوااین تکنیک . شد

های زوجی است برای اولین بار در مرکز اساس مقایسه

دیمتل یکی از ابزارهای  روش. تحقیقات ژنو معرفی گردید

 گیری بر مبنای تئوری گراف است که ما را قادر تصمیم

نحوی که ریزی و حل کنیم؛ بهسازد تا مسائل را برنامهمی

هتر تجزیه و تحلیل معیارهای ممکن است برای درک ب

را  ای چندین معیارشبکه طعلی، نقشه رواب طانتخاب رواب

فونتال و گاابوس، )م یدر گروه علت و معلول ترسیم کن

01 9 .) 

در ادامه نیز برمبنای شناسایی کامل عوامل از نظر خبرگان، 

برای بررسی و تحلیل تاثیرگذاری و تاثیرپذیری عوامل از 

های این تکنیک به شرح ستفاده شد که گامتکنیک دیمتل ا

 : باشدزیر می

در این گام  :تشکیل ماتریس ارتباط مستقیم -گام اول

 0 طیفبر اساس  تاثیرگذاری معیارها دو به دو بر روی هم

 . تایی لیکرت مورد سنجش قرار گرفت

جهت : نرمال کردن ماتریس ارتباط مستقیم -گام دوم

شود که در این استفاده می N=k*M نرمال سازی از رابطه

ابتدا جمع تمامی . شود به صورت زیر محاسبه می  k فرمول

معکوس بزرگترین عدد . شود ها محاسبه می سطرها و ستون

 .دهد را تشکیل می k سطر و ستون

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ماتریس ارتباطات : محاسبه ماتریس ارتباط کامل -گام سوم

در این . شودمی محاسبه N)-T=N×(I-1 کل از رابطه

  .ماتریس یکه است  I رابطه

در این بخش جمع عناصر  :ایجاد نمودار علی -گام چهارم

 را محاسبه  (T) سطر و ستون ماتریس ارتباط کامل

 :صورت زیر تحلیل می کنیمکنیم و بهمی

 جمع عناصر هر سطر (R)  برای هر عامل نشانگر میزان

سیستم است  های تاثیرگذاری آن عامل بر سایر عامل

هر چه میزان این متغیر (. میزان تاثیرگذاری متغیرها)

 .بیشتر باشد یعنی آن عامل تاثیر بیشتری دارد

 جمع عناصر ستون (J)  برای هر عامل نشانگر میزان

میزان )های سیستم است تاثیرپذری آن عامل از سایر عامل

 .(تاثیرپذیری متغیرها

 بنابراین بردار افقی (R+J) ثر عامل مورد أاثیر و تمیزان ت

 R+J به عبارت دیگر هرچه مقدار. نظر در سیستم است

عاملی بیشتر باشد، آن عامل تعامل بیشتری با سایر عوامل 

 .سیستم دارد

 بردار عمودی (R-J)  قدرت تاثیرگذاری هر عامل را نشان

مثبت باشد، متغیر یک متغیر  R-J بطور کلی اگر. دهد می

ر منفی باشد، معلول محسوب شود و اگ علت محسوب می

بر اساس میانگین هندسی نظرات خبرگان،  .شود می

ماتریس کل، جهت بررسی تاثیرگذاری و تاثیرپذیری 

 .به آن اشاره شده است 0محاسبه شد که در جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دیمتل حاصل از تکنیک  ماتریس روابط کل .2جدول 

 

ویژگی 

 شخصیتی
تحصیلات و 

 تجربه فنی
قوانین و 

 مقررات
مداخلات  

 سیاسی

فرهنگ درک 

و حمایت از 

 نوآوری
 شرایط بازار

محیط 

اجتماعی 

 اثربخش

فراوانی نیاز 

 برطرف نشده

 0/224 0/199 0/197 0/227 0/143 0/177 0/206 0/081 ویژگی شخصیتی

 0/080 0/087 0/123 0/118 0/110 0/108 0/032 0/119 تحصیلات و تجربه فنی

 0/155 0/231 0/221 0/219 0/174 0/052 0/135 0/162 قوانین و مقررات

 0/037 0/187 0/137 0/072 0/029 0/064 0/027 0/040 مداخلات سیاسی

 0/235 0/244 0/235 0/078 0/181 0/182 0/181 0/244 فرهنگ حمایت از نوآوری

 0/184 0/163 0/064 0/159 0/141 0/144 0/167 0/220 شرایط بازار

 0/227 0/084 0/166 0/229 0/174 0/176 0/173 0/232 اثربخش محیط اجتماعی

 0/073 0/216 0/211 0/193 0/056 0/172 0/142 0/232 فراوانی نیاز برطرف نشده
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 گیری فرآیند نوآوری رایگانبر شکل ثرؤمسلسه مراتب نهایی عوامل  .7جدول

 

 حاصل از تکنیک دیمتل  ماتریس روابط کل. 2جدول 

 

ویژگی 

 شخصیتی
تحصیلات و 

 تجربه فنی
قوانین و 

 مقررات
مداخلات  

 سیاسی

فرهنگ درک 

و حمایت از 

 نوآوری
 شرایط بازار

محیط 

اجتماعی 

 اثربخش

فراوانی نیاز 

 برطرف نشده

 0/224 0/199 0/197 0/227 0/143 0/177 0/206 0/081 ویژگی شخصیتی

 0/080 0/087 0/123 0/118 0/110 0/108 0/032 0/119 تحصیلات و تجربه فنی

 0/155 0/231 0/221 0/219 0/174 0/052 0/135 0/162 قوانین و مقررات

 0/037 0/187 0/137 0/072 0/029 0/064 0/027 0/040 مداخلات سیاسی

 0/235 0/244 0/235 0/078 0/181 0/182 0/181 0/244 فرهنگ حمایت از نوآوری

 0/184 0/163 0/064 0/159 0/141 0/144 0/167 0/220 شرایط بازار

 0/227 0/084 0/166 0/229 0/174 0/176 0/173 0/232 محیط اجتماعی اثربخش

 0/073 0/216 0/211 0/193 0/056 0/172 0/142 0/232 فراوانی نیاز برطرف نشده

 

ســازی مــاتریس، آن را از در ایــن گــام، پــس از نرمــال

کنیم سپس آن را معکوس کرده و ماتریس یکه کم می

 ربـکوس ضـرا در ماتریس مع الـنرمپس ماتریس ـس

کنیم که حاصل ماتریس ارتباط کل است که در می

 .شودجدول بالا مشاهده می

 

R-J عوامل R+J مقدار  عواملJ مقدار عوامل  R عوامل 

0/123 

 

ویژگی 

 شخصیتی
2/785 

ویژگی 

 شخصیتی
1/331 

ویژگی 

 شخصیتی
1/45 

ویژگی 

 شخصیتی

-0/288 
تحصیلات و 

 تجربه فنی
1/839 

تحصیلات و 

 تجربه فنی
1/06 

تحصیلات و 

 تجربه فنی
0/78 

تحصیلات و 

 تجربه فنی

 قوانین و مقررات 1/35 قوانین و مقررات 1/074 قوانین و مقررات 2/423 قوانین و مقررات 0/274

-0/415 
مداخلات  و 

 اقدامات سیاسی
1/601 

مداخلات  و 

 اقدامات سیاسی
1/008 

مداخلات  و 

 اقدامات سیاسی
0/59 

مداخلات  و 

 اقدامات سیاسی

0/285 

فرهنگ حمایت 

درک و حمایت 

 از نوآوری

2/875 

فرهنگ حمایت 

درک و حمایت 

 از نوآوری

1/29 

فرهنگ حمایت 

درک و حمایت 

 از نوآوری

1/58 

حمایت فرهنگ 

درک و حمایت 

 از نوآوری

 شرایط بازار 1/24 شرایط بازار 1/354 شرایط بازار 2/595 شرایط بازار 0/112-

0/051 
محیط اجتماعی 

 اثربخش
2/871 

محیط اجتماعی 

 اثربخش
1/41 

محیط اجتماعی 

 اثربخش
1/46 

محیط اجتماعی 

 اثربخش

0/082 
فراوانی نیاز 

 برطرف نشده
2/509 

فراوانی نیاز 

 برطرف نشده
1/214 

فراوانی نیاز 

 برطرف نشده
1/30 

فراوانی نیاز 

 برطرف نشده

 



 00                                                                 اصغر سعدآبادی و همکارانعلی..../ گیری فرآیند نوآوریشناسایی عوامل موثر بر شکل

 

بدان اشاره شد، جمع   که در  جدول   T سیدر ماتر

و مجموع ( J)ها و جمع ستونی درایه (R)ها سطری درایه

(R+J )و تفاضل(R-J) عمجمو نیشتریب. دیگرد محاسبه 

بر  شدتبهاست که  ییهاشاخصدهنده نشان (R)ی فیرد

ستونی  عمجمو نیشتریباثرگذارند و  گرید یهاشاخص یرو

(J )واقع  تاثیرپذیراست که  ییهاشاخص دهندهنشان 

 ییهر شاخص در سلسله مراتب نها یقعمحل وا. شوندیم

گفت  دیباشود مشخص می (R-J)و  (R+J) ستون طتوس

ع طور قطب (R-J)در صورت مثبت بودن  تیموقع نیکه ا

یک عامل ع طور قطبودن ب یو در صورت منفعامل علی  کی

 . خواهد بودمعلول 

  یریگجهیبحث و نت -5

عنوان موتور محرکه رشد و بهتوان تنها مینوآوری را نه

یافته و در حال توسعه کشورهای توسعهی اقتصادی توسعه

دانست؛ بلکه رشد مبتنی بر نوآوری، یکی از اهداف اصلی 

 اگر نوآورى . های اخیر استدر سال بنیاندانشاقتصاد 

 عنوان قلب تپنده در توسعه اقتصادى پذیرفته شود، کشفبه

  نوآورى گیریشکلفرآیند  و شناسایی عوامل مؤثر بر

  .باشدیکى از مهمترین ارکان تحقق این توسعه تواند می
ی نوآوری رایگان در کشور باید منظور دستیابی به توسعهبه

 ت کاملی از عوامل و سازوکارهای تاثیرگذار بر فرآیندشناخ

لذا در این . گیری نوآوری رایگان در کشور ایجاد شودشکل

چه عواملی » پژوهش سعی بر این بود که با پاسخ به سؤال 

به هدف تسهیل « گیری نوآوری رایگان مؤثرند؟بر شکل

با   سازی در پیدایش و ارتقاء عوامل مؤثر نائل شویم تازمینه

تری نسبت به توسعه شناسایی عوامل، به شناخت کامل

 . نوآوری رایگان دست یابیم

 عامل اصلی در سهدست آمده از پژوهش حاکی از  نتایج به

زیرمجموعه از  0ای، رفتار فردی و محیطی و حوزه زمینه

 عامل فرعی، عوامل  0عوامل اصلی است که از این 

ک و حمایت از نوآوری و گذاری و مقررات، فرهنگ درقانون

عنوان ترتیب بهفرهنگی اثربخش، به –محیط اجتماعی

 . مهمترین عوامل به زعم خبرگان شناسایی شدند

برای مشخص کردن تاثیرگذاری و ، از پژوهش در مرحله دوم

تاثیرپذیری هر یک از عوامل بر یکدیگر، از تکنیک دیمتل 

به خلاصه، صورت استفاده شد که نتایج تکمیلی پژوهش به

 .زیر استشرح جدول 

گیری سیستم بندی عوامل تاثیرگذار بر شکلرتبه .2جدول 

 نوآوری رایگان

عامل 

 اصلی
 زیر عامل ها

رتبه 

تاثیرگذاری 

 زیر عامل

رتبه 

تاثیرگذاری 

 عوامل اصلی

 فردی

 9 ویژگی شخصیتی

تحصیلات و  9

 تجربه فنی
7 

زمینه ای 

 ساختاری

قانون گذاری و 

 مقررات

مداخلات و 

 اقدامات سیاسی
0 

 و درک فرهنگ

 ینوآور از حمایت
0 

 محیطی

 0 بازار شرایط

0 

فراوانی نیازهای 

برطرف نشده در 

 بازر

0 

محیط اجتماعی 

 فرهنگی اثربخش
9 

 

 گذارریتأثعامل  نیشتریکه ب دهدینشان م های تحقیقیافته

یعنی . است عامل محیطی گیری نوآوری رایگان،بر شکل

یک محیط اجتماعی اثربخش، تقاضا و پذیرش نوآوری 

رایگان توسط عموم یا بازار و همچنین فراوانی نیازهای 

تواند بر شوند که میبرطرف نشده، عواملی محسوب می

 .گیری نوآوری رایگان اثرگذار باشدشکل

های ای که حامی ایدهمسلمأ در محیط، جامعه یا خانواده

های نوآورانه ند، نسبت به محیطی که ایدهنوآورانه باش

شوند، نوآوری رشد بیشتری دارد و این عامل سرکوب می

توجهی با موفقیت نوآوران رایگان تواند همبستگی قابلمی

 .داشته باشد

خوبی پاسخ داده همچنین در محیطی که نیازهای افراد به

نشده باشد، یا توسط محصولات و خدمات موجود در بازار 

دنبال پاسخگویی به طرف نشود، افراد نوآور خودشان بهبر

زنند روند و دست به انجام نوآوری مینیازهای خودشان می

ها بیشتر صورت و هرچه پذیرش و استقبال از این نوآوری
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گیرد یقینأ موفقیت در گسترش و توزیع نوآوری رایگان 

  .بیشتر خواهد شد

زیرعامل فرهنگ بر اساس نتایج حاصل از تکنیک دیمتل، 

در  یرطس عمجمو نیشتریبا ب درک و حمایت از نوآوری

مداخلات و و  یاثرگذار نیشتریب یداراعوامل،  ریسا نیب

 نیکمتر یرطس عمجمو نیبا کمتراقدامات سیاسی 

 .  داراستوامل ع ریسا یورا بر ر یاثرگذار

در واقع، مداخلات و اقدامات سیاسی، تحصیلات و تجربه 

بازار جزء عناصر نفوذپذیر در سیستم و عامل فنی و شرایط 

گذاری و مقررات، فرهنگ درک و حمایت از نوآوری، قانون

محیط اجتماعی اثربخش، ویژگی شخصیتی و فراوانی 

گذار در فرآیند نیازهای برطرف نشده جزء عناصرتاثیر

موضوع  نیا. گیری نوآوری رایگان شناسایی شدندشکل

سترش نوآوری رایگان در جامعه ترویج و گکه  دهدیم نشان

در درجه اول به حمایت دولت با وضع قوانین درست جهت 

حمایت از نوآوران رایگان و افزایش آگاهی عموم جهت 

های استفاده و پذیرش نوآوری بستگی دارد و در وهله

های اجتماعی اثربخش بعدی، اهمیت نهادها و محیط

 .شودتر میپررنگ

های پیشین، عامل درک و حمایت های پژوهشطبق یافته

اقدامات سیاسی، فراوانی نیازهای  –از نوآوری، مداخلات

های شخصیتی جژء عواملی محسوب برطرف نشده، ویژگی

 .گیری نوآوری رایگان اثرگذار واقع شدندشدند که در شکل

اما در این پژوهش به زعم خبرگان این حوزه، عامل 

ر تاثیرپذیر برشمرده مداخلات و اقدامات سیاسی جژء عناص

 .شد

های نوآوری رایگان نسبت به نوآوری تولیدکننده، به پروژه

های نوآوری و عدم فروش آن دلیل عدم محافظت از طرح

های حقوقی و قانونی کمتری دارند؛ لذا محدویت در بازار،

 اگر آگاهی در مورد منافع بالقوه نوآوری رایگان افزایش یابد 

 

 

 

 

های های درست و حمایتگذاریها و قانونگذاریبا سیاست

توانیم به توسعه بیشتر نوآوری رایگان کمک دولتی می

 .شایانی کرد

تواند بخشی از منابع عمومی یا فضا عنوان مثال، دولت میبه

 و امکانات فیزیکی جهت آزمایش را در اختیار 

-دهندگان نوآوری رایگان قرار دهد یا بخشی از هزینهتوسعه

ی نوآوران رایگان را متقبل شود یا با حقیق و توسعههای ت

-ها، از نوآوروضع قوانین حقوق مالکیتی قوی برای نوآوری

گیری آن های نوآوران رایگان حمایت کند تا به شکلی

 .کمک کند

 پیشنهادات -2

 در تعداد محدودیت همچون ها،محدودیت از برخی دلیلبه

اندکی که در این ها و همچنین تحقیقات پیشین نمونه

 در  که شودمی حوزه صورت گرفته است؛ پیشنهاد

 گیریفرآیند شکل بر تاثیرگذار عوامل آتی، هایپژوهش

 آن نتایج و گرفته تر قراردقیق بررسی رایگان مورد نوآوری

 .گیرند تر قرارو اظهارنظر دقیق مقایسه مورد

 توسعه به دستیابی منظوربه که گرددمی توصیه همچنین

 شوند اتخاذ هاییسیاست و هابرنامه نوآوری رایگان در ایران،

 چرا کند، رایگان کمک نوآوری پیدایش و گسترش به که

 از منتج رفاه آن تبع به و هانوآوری میزان طریق این از که

  به امر زیرا این کند،می پیدا افزایش هانوآوری این

 شایانی کمک مختلف هایبخش در کارآفرینی گیریشکل

 . نمود خواهد

 پیشنهاد نوآوری از حمایت و درک فرهنگ توسعه برای

 رایگان هاینوآوری مبنای بر تخصصی هایدوره گردد،می

 این با درگیر کنشگران عموم طریق این از تا گردد برگزار

دانشگاهیان،  نوآوری، گذارانسیاست از اعم موضوع

 این اهمیت حوزه، باکارآفرینان و سایر عاملان فعال در این 

 .شوند آشنا بیشتر کارآفرینی توسعه در مقوله
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