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Abstract 

The purpose of the research was to investigate the role of academics' boundary-spanning in 

organizational innovation by mediating organizational agility in technical and engineering 

faculties of public universities in Tehran. The research method was mixed-exploratory 

(qualitative-quantitative). In the qualitative part, it was considered to identify the characteristics 

of academics' boundary-spanning in state universities. So, 15 faculty members of public 

universities were purposefully selected and interviewed. The interviews were analyzed using 

coding, and 48 open codes, 9 central codes were identified and they were placed in three 

categories: Personal characteristics, Job characteristics, and Organizational characteristics of 

academics' boundary-spanning were placed in three categories. The research method in the 

quantitative part was descriptive-correlation. The statistical population of technical and 

engineering faculty members of public universities in Tehran was 2189 people in 1402, which 

was determined by using Cochran's formula, the sample size was 327 people, and sampling was 

done using stratified (relative) random sampling. The data was collected using the researcher-

made questionnaire of academic's boundary-spanning, questionnaire of organizational innovation 

and the organizational agility. Cronbach's alpha coefficient and confirmatory factor analysis were 

used to determine the reliability of the tools. Data analysis was done with Pearson correlation test 

and structural equation modeling technique with SPSS and LISREL 8.80 software. The findings 

showed that boundary spanning has a positive effect on organizational innovation and 

organizational agility, and organizational agility has a significant effect on organizational 

innovation. Also, the mediating role of organizational agility in the effect of boundary spanning 

on organizational innovation was confirmed. As a result, in order to survive in a competitive 

environment, higher education should innovate in the processes of education, research and 

scientific production by using the strategy of boundary spanning and improving organizational 

agility.  
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Introduction 

Today, industry, society and government need innovation in order to solve their crises and 

problems. Innovations are based on knowledge and academic research results. Boundary 

spanning is a strategy that faculty members can understand the issues and problems of the 

society and by providing material resources from outside the university organization, based on 

their capabilities, they can present innovative plans or participate in innovation processes. 

Therefore, boundary spanning can help to improve and increase innovation. On the other hand, 

an agile university can adapt to environmental changes at the right time and adjust its role and 

mission based on the needs of the society. Therefore, the role of university agility in the 

development of university organizational innovations cannot be ignored. As previous research 

has shown; Boundary spanning has a positive effect on organizational agility (Rosenkranz, & 

Kautz, 2014; Vrontis et al, 2020) and innovation is formed in organizations that show timely 

reactions to rapid changes. Also, the influence of organizational agility on innovation has been 

proven in previous researches (Özkan, & Salepçioğlu, 2022; Park, & Cho, 2022). Therefore, it is 

possible to examine the role of boundary spanning in organizational innovation through 

organizational agility in the form of a model in order to provide policy makers, managers and 

stakeholders with solutions to improve organizational innovation in universities based on the 

results obtained. On the other hand, the relationship and role of boundary spanning with the 

aforementioned variables and in different organizational environments have been investigated, 

among which studies in the field of higher education are very few and insignificant. It is based 

on the fact that there are still many unanswered questions in the field of variables considered in 

this research, that the present research can answer part of the questions related to the 

organizational model of boundary spanning, organizational agility and organizational innovation 

in higher education and university environment. According to what was said; The main question 

of the research is: What is the role of academics' boundary-spanning in organizational innovation 

by mediating organizational agility in technical and engineering faculties of Tehran state 

universities? 

Background 

Keij, & van Kranenburg (2022) showed in a research that boundary spanning has a positive 

effect on innovation. Boundary spanning also works effectively only with diverse teams to 

improve organizational agility and innovation. Zhang, & Li (2021) showed that boundary 

spanning has a positive effect on innovation. In a research, Ze et al. (2018) investigated the effect 

of boundary spanning on the innovation ability of Chinese companies. The results of this study 

showed that boundary spanning has a positive and significant effect on innovation ability. 

Özkan, & Salepçioğlu, (2022) found in their research; There is a statistically positive correlation 

between organizational agility, organizational innovation, and the perception of sustainable 

quality. In a research, Ravichandran (2018) found that the company's innovation capacity has a 

positive relationship with organizational agility. Rosenkranz, & Kautz (2014) found in a 

research; Knowledge brokering and boundary spanning help organizational agility. The activities 

of the boundary spanning and knowledge brokerage team are not separate but interwoven and as 

part of a dual strategy lead to organizational agility. 

Methodology 

According to the purpose of this research, it is a type of applied studies and in terms of 

descriptive-correlation method and modeling of structural equations. The statistical population in 

this section included 2189 faculty members of technical-engineering faculties of public 

universities in Tehran, and using Cochran's formula, the sample size was determined as 327 

https://www-emerald-com.librarylogin-cupey.uagm.edu/insight/search?q=Qiuping%20Zhang
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people, and sampling was done by stratified-relative random method. The research tools included 

the researcher-made questionnaire of organizational innovation faculty members from the Al-

Hattami, & Al Malki (2019) questionnaire and the Breu et al (2002) organizational agility 

questionnaire were used. Descriptive statistics including mean, standard deviation and inferential 

statistics including Pearson correlation test and path analysis were used for data analysis. Data 

were analyzed using SPSS V.26 and LISREL8.80 software. 

Findings 
Hypothesis 1. The findings of the frontier hypothesis have a positive and significant effect on 

organizational innovation in public universities in Tehran. Boundary spanning with path 

coefficient (0.31) and T value (4.05) has a positive and significant effect on organizational 

innovation at the level of 0.01.  
Hypothesis 2. Findings related to the Boundary spanning hypothesis have a positive and 

significant effect on the organizational agility of public universities in Tehran. Boundary 

spanning with path coefficient (0.54) and T value (7.58) has a positive and significant effect on 

organizational agility variable at 0.01 level.  
Hypothesis 3. The findings related to the hypothesis of organizational agility have a positive and 

significant effect on organizational innovation in public universities in Tehran. Organizational 

agility with path coefficient (0.39) and T value (4.57) has a positive and significant effect on 

organizational innovation at the level of 0.01. 

Hypothesis 4. The findings related to the hypothesis of academics' boundary spanning through 

organizational agility showed a positive and significant effect on organizational innovation; 

Boundary spanning with an indirect path coefficient due to organizational agility (0.210) and T 

value (2.01) has an indirect, positive and significant effect on the variable of organizational 

innovation at the level of p < 0.05. 

The fit indices of the structural model are: chi-square value (119.99), degrees of freedom (62), 

ratio of chi-square to degrees of freedom (1/93), RMSEA (0.05), CFI (0.97), GFI (0.95). and 

AGFI (0.93) according to the results obtained from the fit indices in the confirmatory path 

analysis model of the research, it can be said: the chi-square ratio on the degree of freedom 

indicates the appropriate fit of the conceptual model with the experimental model. The value of 

the RMSEA index is within the range of acceptable criteria. The values of CFI, GFI, and AGFI 

indices also indicate the appropriate fit of the structural model. Therefore, it can be said that the 

structural model of the research has a suitable and acceptable fit. 

Conclusion 

Boundary spanning is an action that opens the borders of the university to industry and society. 

On the other hand, in the current changing environment, new technologies enter society and 

industry every moment, and the introduction of technology brings new challenges, issues and 

needs for society and industry. Just as the university itself is the factor of creating innovation and 

technology, in front of the innovations and technologies of the environment, it has no choice but 

to respond and adapt and adapt quickly and on time. Considering the effect of boundary spanning 

on innovation and organizational agility, the effect of organizational agility on innovation and 

the effect of boundary spanning on organizational innovation through agility, a chain of 

continuous relationships is formed between these variables, and the relationship between the 

university and the industry and society is the foundation of these relationships. University, 

industry, society and the government cannot fulfill their roles and missions in a vacuum, so they 

must establish a close relationship with each other by breaking their organizational boundaries. 

Especially, in the context of a dynamic and complex environment, the university must 
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continuously monitor the needs of the society and perform its missions and tasks based on these 

needs.  

According to what was said, the present research was conducted in the statistical population of 

technical and engineering faculties of public universities in Tehran. Since faculty members of 

technical and engineering faculties, due to the nature of their specialized field, often participate 

in society and industry projects and have research plans, research and executive projects in 

society and industry. Also, some master theses and doctoral theses in technical and engineering 

fields are done in the industry. It can be said that the findings of the research have been obtained 

based on the conditions of a real environment and situation, full of experiences of boundary 

spanning and innovation, and it can be acknowledged with high confidence that academic 

boundary spanning and boundary spanning operations in technical and engineering faculties will 

seek organizational innovation. On the other hand, the great need of this category is 

organizational agility, and the management of universities, especially technical and engineering 

faculties, must have a serious determination in making the university agile and empowering in 

organizational agility and formulate short-term and long-term plans to improve organizational 

agility with macro policies. Based on what was said, practical suggestions based on the findings 

of the research have been presented so that universities and relevant officials can take advantage 

of it in policy making and planning. 
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 چکیده

های  گری چابکی سازمانی در دانشکده سازمانی با میانجیهدف از انجام پژوهش بررسی نقش مرزگستری دانشگاهیان در نوآوری 

 شناسایی در بخش کیفی. کمی( بود-اکتشافی )کیفی-آمیخته پژوهش بود. روش های دولتی شهر تهران فنی و مهندسی دانشگاه

های  علمی دانشگاهنفر از اعضای هیأت  01های دولتی مدنظر بود. بدین منظور  های اعضای هیأت علمی مرزگستر در دانشگاه ویژگی

کد  9کد باز،  01ها با استفاده از کدگذاری تحلیل شدند که  صورت هدفمند انتخاب و مورد مصاحبه قرار گرفتند. مصاحبه دولتی به

های سازمانی مرزگستر دانشگاهی قرار گرفتند.  های شغلی و ویژگی های فردی، ویژگی محوری شناسایی شده و در سه طبقه ویژگی

های  های فنی و مهندسی دانشگاه همبستگی بود. جامعه آماری اعضای هیأت علمی دانشکده -در بخش کمی توصیفیروش پژوهش 

نفر تعیین و با  023که با استفاده از فرمول کوکران حجم نمونه به تعداد  بود 0032نفر در سال  2019دولتی شهر تهران به تعداد 

ساخته مرزگستری اعضای هیأت  های محقق ها با پرسشنامه گیری انجام شد. داده های )نسبی( نمون استفاده از روش تصادفی طبقه

و جهت بررسی  تأییدی عاملی تحلیل از ها روایی پرسشنامه تعیین برای. شد علمی، نوآوری سازمانی و چابکی سازمانی گردآوری

 ساختاری معادلات یابی مدل تکنیک و پیرسون همبستگی آزمون با ها داده تحلیل. شد استفاده کرانباخ آلفای ضریب از ابزارها پایایی

مرزگستری بر نوآوری و چابکی سازمانی تأثیر مثبت دارد،  داد؛ نشان ها یافته. شد انجام LISREL8.80 و SPSSافزارهای  نرم با و

تأثیر مرزگستری بر نوآوری چابکی سازمانی نیز اثر معناداری در نوآوری سازمانی دارد. همچنین نقش میانجی چابکی سازمانی در 

منظور بقاء خود در محیط رقابتی باید با استفاده از استراتژی مرزگستری و بهبود  سازمانی تأیید شد. در نتیجه آموزش عالی به

  .چابکی سازمانی به نوآوری در فرایندهای آموزش و پژوهش و تولیدات علمی بپردازد

  .، نوآوری سازمانیمرزگستری، چابکی سازمانی های کلیدی: واژه
 

 

 

 نوع مقاله: پژوهشی

 مقدمه -1

 ها تغییرر کررده اسرت و    های دانشگاه امروزه، نقش و مأموریت

 بره  شردن  دانش، در حرال تبردیل   کننده انباشت از ها دانشگاه

بررر اسرراس نظررر . هسررتند نرروآوری اصررلی صررحنه بررازیگران

  یطرمح در اره گاهردانش که اییره شرنق (2330) 0زکوویتزرات

                                                 
1. Etzkowitz 

 

 در که تغییراتی با تدریج به کنند می ایفا اجتماعی

یابد. منشأ تغییرات در جوامع،  می توسعه دهد، می رخ جامعه

در کند.  ها را نیز درگیر خود می هایی است که دانشگاه بحران

ها، نوآوری و اینکه چگونه دانشگاه از طریق  طول بحران

های یک سازمان  افزایش نقش خود در نوآوری، پایه

S.ghanbari@basu.ac.ir دار مکاتبات: سیروس قنبری نویسندة عهده
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-شود )ال پذیر را بنا نهد یک عامل حیاتی تلقی می انعطاف

در شرایط بنابراین  (.213، 2323، 0اوموش و همکاران

ها،  ها مانند سایر سازمان دانشگاه پیچیده و متغیر امروزی،

 اساسی تغییرات و داشته باشند نوآوری گذشته از بیشتر باید

 در محیط رقابتی حفظ را خود بقای بتوانند تا کنند ایجاد

 . (21، 2303، 2نمایند )مارکیدس و کراینر

در سراسر جهان، نوآوری سازمانی  از منظر سازمانی، مدیران

هایشان خلق کند،  تواند در سازمان را به دلیل ارزشی که می

کنند. این موضوع ثابت شده است که وقتی  تشویق می

کارکنان نوآور هستند، در نتیجۀ ایجاد و اجرای فرآیندهای 

یابد. این امر باعث ایجاد تمایز  وری افزایش می جدید، بهره

دهد. در اصل،  رقابتی سازمان را افزایش میشود و مزیت  می

توانند  کنند، می هایی که از نوآوری استقبال می سازمان

تر واکنش نشان دهند تا از ریسک  طور مؤثرتر و سریع به

(. 0099، 2309، 0)الحربی و همکاران بیشتر جلوگیری کنند

ها و موسسات آموزش عالی، با داشتن  در این میان دانشگاه

یی از نوآوری در محصولات و تولیدات علمی، سطح بالا

نوآوری در فرایندها و خدمات و نوآوری در آموزش و 

توانند به تغییرات محیطی و  پژوهش، با سرعت بالاتری می

 نیازهای بازار صنعت پاسخ دهند.

ها  نوآوری از الزامات پویایی، تحرک و عوامل رشد سازمان

اما زمانی به مسأله بوده و نیاز به آن همیشه وجود دارد 

شود که تغییرات محیطی در حال رخ دادن است و  تبدیل می

های  در مواجهه با شرایط آشفتگی بازار و چالشها  سازمان

رقابتی، به توانایی و چابکی برای واکنش به تغییرات، انجام 

)باشکارادا و  کنند تنظیمات و تغییرات خاص نیاز پیدا می

 1اقتضایی تئوری اساس بر (.000، 2301، 0کورونیوس

 با خود ساختار انطباق از پس ها سازمان ،(0960 ،6فیدلر)

 به توجه با. شد خواهند مؤثرتر و تر موفق ،محیطی تغییرات

 قبل از شدیدتر محیطی و تکنولوژیکی تغییرات سرعت اینکه

در . تر خواهد شد کوتاه غیرچابک وکارهای کسب است، عمر

                                                 
1. Al-Omoush 

2. Markides, & Crainer 

3. Alharbi, et al 

4. Baškarada, & Koronios  

5. contingency theory 

6. Fiedler 

 تئوری و 3جمعیت شناسی بوم  این خصوص تئوری

 به واکنش در که وکارهایی کسب حذف امکان ،1سازگاری

 ،9میرزه و اولگن)کنند  بینی می را پیش دارند، تأخیر تغییرات

همچنین، (. 2322، 03اوغلو سالپیچ و ازکان، نقل از 2323

 محیط یک در بقا و سازگاری به منجر سازمانی چابکی

 خدمات یا محصول کیفیت افزایش پویا، و نامطمئن ناپایدار،

 انواع برای توسعه چابکی این، علاوه بر. شود غیره می و

، 2322، 00عطی و دراز-)عبدل است ضروری نوآوری مختلف

توان گفت دانشگاهی که  ها می بر اساس این نظریه (.00

چابک نباشد محکوم به شکست است و عدم تطبیق در 

ها را  مواجهه با تغییرات و سازگاری با شرایط جدید دانشگاه

 کشاند.  به مرز نابودی می

ها و  از سوی دیگر، تغییر و تحول در مأموریت

های دانشگاهی، مطالبه بزرگی برای تعاریف و  محیط

رویکردهای جدید برای همکاری و تعامل در مؤسسات 

از اعضای هیأت علمی  وجود آورده است. آموزش عالی به

هایی که به سرعت در حال تغییر  در محیط رود که انتظار می

های موجود  طور مؤثرتری کار کنند و به چالش هستند به

(. اعضای هیأت علمی 0، 2322، 02پاسخ مناسب دهند )منگ

ها و حل مسائل جامعه و صنعت، باید از  برای پاسخ به چالش

های آزمایشگاهی پا را فراتر  های درس و محیط کلاس

های واقعی زندگی امروزی شوند تا  گذاشته و وارد حیطه

های نوآورانه  بتوانند نیازهای جامعه را شناسایی کرده و پاسخ

 00خلق کنند. این فرایند بر اساس استراتژی مرزگستری

رسد. مرزگستری حذف و یا  شکل گرفته و به نتیجه می

رنگ کردن مرزهای ساختاری و محتوایی حائل بین  کم

لت است. مرزگستران افرادی دانشگاه، صنعت، جامعه و دو

توانند سایر افراد را در سراسر مرزهای سنتی  هستند که می

گرد هم بیاورند تا در جهت یک هدف مشترک کار کنند. در 

طور  توانند به مشارکت دانشگاه و جامعه، افراد مرزگستر می

پذیر از خطوط تقسیم شده مرسوم عبور کنند تا  انعطاف

                                                 
7. adaptation theory 

8. population ecology theory 

9. Ülgen, & Mirze 

10. Özkan, & Salepçioğlu 

11. Abdel-Aty, & Deraz 

12. Meng 

13. Boundary Spanning 
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های  دسترسی به منابع برای حل مشکلات و ایجاد مشارکت

، 2، نقل از آدامز2331، 0متقابل را افزایش دهند )میلر

(. در واقع مرزگستری استراتژی ارتباطی 000، 2300

عنوان یک  تواند به دانشگاه، صنعت، جامعه و دولت است و می

ران دانشگاه و صنعت را به خلق و تبادل نوآوری ترغیب  پیش

مرزگستری یک عملکرد ضروری برای اعضای هیأت کند. 

است، و اعضای هیأت علمی که با شرکای  علمی دانشگاه

کنند،  همکاری می و اعضای جامعه دانشگاهی جامعه

دهند )پرسل و  رفتارهای مرزگستری را از خود بروز می

بر اساس استراتژی مرزگستری است  (.2، 2323، 0همکاران

عنوان یکی از عوامل  که رفتار اعضای هیأت علمی به

 قرار گرفته است. تأثیرگذار در فرآیند نوآوری مورد تأکید

با ایجاد محیط مناسب، ترویج یکپارچگی  توانند اساتید می

دانش و تعیین اهداف خاص، همکاران خود را به نوآوری 

  (.0، 2322تشویق کنند )منگ، 

داخلی  محیط درخصوص رابطه نوآوری و مرزگستری، در

 ساخت، ایجاد، چگونگی درک توان می را سیستم، نوآوری

، 2301، 0ها )اشنکنبرگ و همکاران ظرفیت مدیریت و توسعه

 نوآوری براساس خارجی نیز، محیط در نظر گرفت. در (011

 و شدن اجتماعی پیوندها، ایجاد کنندگان، تأمین با ارتباط

 نوآوری، ایجاد برای اطلاعات گذاری اشتراک به و اعتماد،

 (.0630، 2306 ،1کولانگارا و همکاران) گیرد شکل می

 یکی سازمان از خارج در مهارت و دانش همچنین جستجوی

، 6است )سیوا و سیرانی نوآوری قابلیت ایجاد راهبردهای از

رسد افراد مرزگستر زمانی که یک سازمان  نظر می به(. 2323

های نوآورانه جدیدی معرفی کند یا زمانی  کند ایده تلاش می

وکار شرکت  خواهد در نوآوری مدل کسب که سازمانی می

آنجایی نشأت کنند. این مورد از  کند، نقش مهمی ایفا می

آوری و انتقال دانش در  گیرد که هدف مرزگستری جمع می

انگسباک و داخل و خارج از مرزهای سازمان است )

 مرزگستر نیز (. همچنین رهبران011، 2309، 3اینگوالدسن

                                                 
1. Miller 

2. Adams 

3. Purcell, et al 

4. Schneckenberg, et al 

5. Kulangara, et al 

6. Silva, & Cirani 

7. Engesbak, & Ingvaldsen 

 یادگیری توانایی افزایش باعث اطلاعات پردازش طریق از

 مونی،پیرا محیط با سازگاری طریق از شوند، می خود سازمان

 حل و گفتمان های ایجاد زمینه دانش، گذاری اشتراک

 های شبکه ایجاد و مرزها گسترش  زمینه تعارضات،

 و ماکلا) نمایند می فراهم خود سازمان برای را فرهنگی بین

از قریشی خوراسگانی و نظرزاده زارع،  نقل ،2309 همکاران،

دهند که مرزگستران  (. تحقیقات قبلی نشان می0، 0033

توانند سایر کارکنان و ذینفعان سازمان را متحد کرده،  می

انداز  برانگیزند و تحت تأثیر قرار دهند تا یک چشم

ای را دنبال کنند  استراتژیک و همچنین یک فرآیند نوآورانه

این موارد حاکی از آن  (.6، 2323، 1)صمیمی و همکاران

ایند ویژه نوآوری خارجی در بستر و فر است که نوآوری و به

مرزگستری و ارتباطات و تعاملات بین صنعت و دانشگاه 

توان گفت، مرزگستری در خلق  گیرد. بنابراین می شکل می

 ها نقش تأثیرگذاری دارد.  نوآوری

امروزه خلأ در نوآوری سازمانی، صنعت، جامعه و دولت را با 

ها مبتنی  سازد. نوآوری ها و مسائل بیشتری مواجه می بحران

دانشگاهی است. از این رو،  های و نتایج پژوهشبر دانش 

توانند  مرزگستری، راهبردی است که اعضای هیأت علمی می

مسائل و مشکلات جامعه را درک کرده و با تأمین منابع 

های خود  مادی از بیرون از دانشگاه، بر اساس توانمندی

ای ارائه دهند و یا در فرایندهای نوآوری  های نوآورانه طرح

 برقراری با ها مشارکت کنند. در مرزگستری دانشگاه

 و ملی محلی، سطح در تعاملات داشتن و ارتباطات

( 2، 0033، قریشی خوراسگانی و نظرزاده زارعالمللی ) بین

توانند نیازهای نوآوری جامعه را شناسایی نمایند و بر  می

اساس آن دست به تحقیق و پژوهش و تولید علم و فناوری 

تواند در زمانی  که نمی یز سوی دیگر، دانشگاهابزنند. 

مطلوب با تغییرات محیطی سازگار شده و نقش و مأموریت 

خود را بر اساس نیازهای جامعه مجدداً تنظیم نماید، در 

طور  های خود با شکست مواجه خواهد شد. به تحقق مأموریت

ها و موسسات آموزش عالی که با  توان گفت دانشگاه نمونه می

نتوانستند همگام با سایر موسسات آموزش  09-کووید شیوع

های خود را ادامه  عالی وارد آموزش مجازی شده و فعالیت

                                                 
8. Samimi, et al 
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دهند با مشکلات زیادی مواجه شدند. همچنین در چنین 

های مرزگستری برای جذب  شرایطی عدم اتخاذ استراتژی

منابع محیطی و عدم تأمین موسسات آموزش عالی منجر به 

توان از نقش چابکی  واهد شد. از این رو نمیشکست آنها خ

پوشی  های سازمانی دانشگاه چشم دانشگاه در توسعه نوآوری

اند؛  ه طوری که تحقیقات پیشین نیز نشان داد کرد. همان

؛ 2300 ،0کائوتز و چابکی سازمانی )روزنکرانزمرزگستری بر 

( تأثیر مثبت دارد و نوآوری در 2323، 2ورونتیس و همکاران

گیرد که در مقابل تغییرات سریع،  هایی شکل می زمانسا

دهند. همچنین تأثیر  موقع نشان می های به العمل عکس

های پیشین به اثبات  چابکی سازمانی بر نوآوری، در پژوهش

، 0؛ پارک و چو2322، 0اوغلو سالپیچ و رسیده است )ازکان

، 6الحواری و ؛ التاویل2322، 1عطی و دراز-؛ عبدل2322

توان نقش  . بنابراین می(2301، 3، راویچاندران2320

واسطه چابکی سازمانی  مرزگستری در نوآوری سازمانی را به

آمده  دست در قالب یک مدل بررسی کرد تا بر اساس نتایج به

ها به  راهکارهایی را برای بهبود نوآوری سازمانی در دانشگاه

ز سوی دیگر، نفعان ارائه داد. ا گذاران، مدیران و ذی سیاست

ارتباطات و نقش مرزگستری با متغیرهای مذکور و در 

های مختلف سازمانی مورد بررسی قرار گرفته است  محیط

که در این میان مطالعات در حوزه آموزش عالی بسیار اندک 

( 0099ویژه در ایران عزیزیان و همکاران ) و ناچیز است. به

 ایران ورزشی یها سازمان در مرزگستری توسعۀ مدل به ارائه

 فردی، شامل مرزگستری توسعه های پرداختند و چالش

های ورزشی  المللی را در سازمان بین زیرساختی، سازمانی،

در ( 0033) همکاران و نژاد ایرانی شناسایی کردند. میقانی

 شرکت پژوهشی کلان های پروژه یک مطالعه فراترکیب در

 حال رد مرزگستری نفت نشان دادند که تحقیقات ملی

 مدیریت نوآوری، مدیریت های حوزه سمت به گرایش

خوراسگانی و  قریشی. است دانش مدیریت و ها همکاری

 مرزگستری های ( در پژوهشی چالش0033زارع ) نظرزاده

                                                 
1. Rosenkranz, & Kautz 

2. Vrontis, et al 

3. Özkan, & Salepçioğlu 

4. Park, & Cho 

5. Abdel-Aty, & Deraz 

6. AlTaweel, & Al-Hawary 

7. Ravichandran 

 مهارتی) فردی های دسته چالش سه را در دانشگاهی رهبران

 و( مالی – زیرساختی و ساختاری) سازمانی ،(ادراکی و

زارع  نظرزاده .کردند بندی طبقه (اجتماعی – نهادی) محیطی

( در پژوهشی به بررسی ادراک 2322خوراسگانی ) و قریشی

ها و راهبردهای رهبری  مدیران دانشگاهی از ویژگی

ها نشان داد که ادراک مدیران  مرزگستر پرداختند. یافته

های رهبر مرزگستر شامل  ها و استراتژی دانشگاهی از ویژگی

های  رتهای ارتباطی، مها های شناختی، مهارت مهارت

های مدیریت مرزها، استراتژی ایجاد  ای، استراتژی حرفه

مرزهای مشترک و استراتژی کشف مرزهای جدید، است. بر 

پاسخ بسیاری در زمینه  این اساس است که هنوز سوالات بی

متغیرهای مدنظر این پژوهش باقی مانده است که پژوهش 

انی تواند بخشی از سوالات مربوط به الگوی سازم حاضر می

مرزگستری، چابکی سازمانی و نوآوری سازمانی در آموزش 

عالی و محیط دانشگاهی را پاسخ دهد. بنابر آنچه بیان شد؛ 

سوال اصلی پژوهش عبارت است از این که: مرزگستری 

دانشگاهیان از طریق چابکی سازمانی چه تأثیری بر نوآوری 

 های دولتی )شهر تهران( دارد؟ سازمانی در دانشگاه

 نظری و پیشینه پژوهشمبانی -2

 های پارادایم که آنجایی از نوآوری و نوآوری سازمانی:

 حال در دگرگونی و دیجیتال اقتصاد سمت به ارزش خلق

 و کند اصلاح را خود فکری های طرح باید جامعه است، تغییر

، 1بگیرد )حراری نظر در ارزش خلق برای را جدیدی عناصر

از  .(221، 2320، 9هیدالگو و همکاران-رومرو،  نقل از 2300

 یک سمت به گذار برای فزاینده تقاضای به سوی دیگر، پاسخ

 پایدارتر، و کارآمدتر منابع با تولیدی های سیستم با اقتصاد

 به رو جمعیت منابع، کمبود مانند جهانی مسائل از ناشی که

 نیازمند است، زمین شدن گرم و زمین کمبود جهان، رشد

لانکر و  است )ون مختلف ابعاد در متعددی های نوآوری

 00هکر و گانتر گفته به همچنین، .(0، 2301 ،03همکاران

 با سازگاری برای ها تلاش از بسیاری ،(0211، 2300)

 در. است سازمانی های نوآوری به مربوط محیطی تغییرات

                                                 
8. Harari 

9. Romero-Hidalgo, et al 

10. Van Lancker, et al 

11. Ganter, & Hecker 
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 مداوم طور به فناوری سریع توسعه دلیل به که جهانی، بازار

سازمانی  های نوآوری از باید ها سازمان است، تغییر حال در

باقی  در صحنه رقابت بتوانند تا کنند استفاده طور مؤثر به

 به ها سازمان پویا، محیط یک بر این اساس، در .بمانند

 مزیت در کلیدی عوامل عنوان به نوآوری یا خلاقیت اهمیت

 را و نویی  خلاقانه های ایده نوآوری. اند برده پی پایدار رقابتی

است )جانسن و  شده ایجاد افراد توسط که دهد می ارائه

 (. 003، 2330، 0همکاران

اندیشمندان و نویسندگان، تعاریف مختلفی از نوآوری 

 عنوان به را نوآوری (0911) 2دراکراند؛  سازمانی ارائه داده

 یا یافته بهبود جدید، های قابلیت به فرآیند مجهز شدن

کرده است )نقل از گاندی و  تعریف سودمندی افزایش

( 0011، 2303) 0آپادین و کراسان .(662، 2300، 0همکاران

: از است عبارت اند که کرده ارائه نوآوری از جامع تعریف یک

 با نوآوری یک از برداری بهره و جذب پذیرش، یا تولید

 و تجدید اجتماعی، و اقتصادی های حوزه در افزوده ارزش

 های روش توسعه بازارها؛ و خدمات محصولات، گسترش

بر اساس . جدید مدیریتی های سیستم استقرار و تولید؛ جدید

 در. نتیجه هم و است فرآیند یک این تعریف نوآوری هم

 یک آن طی که است فرآیندی سازمانی نوآوری اصل،

 توسعه را جدیدی پیشرفته خدمات یا محصولات سازمان

 بازار به خدمات یا کالاها معرفی در آن موفقیت و دهد می

 برای سازمان توانایی عنوان به را آن توان می بنابراین،. است

 محصولات یا فرآیندها خدمات، به دانش و ها ایده تبدیل

کرد )الحربی و  تعریف ذینفعان نفع به منظم طور به جدید

  .(0093، 2309همکاران، 

ادبیات و مفهوم مرزگستری در دو سطح فردی  مرزگستری.

 ،1و سازمانی قابل توجه است. در سطح فردی، مرزگستر

در سطح . کند می کار مرزهای سازمانی در که است شخصی

 افتد، اتفاق می ها سازمان بین سازمانی، معمولاً مرزگستری

 نیز بزرگ های سازمان مختلف های بخش بین تواند می اگرچه

                                                 
1. Janssen, et al 

2. Drucker 

3. Gunday, et al 

4. Crossan, & Apaydin 

5. Boundary Spanner 

مرزگستران  .(293، 2303، 6روی دهد )نیدهام و همکاران

. کنند های مختلف عمل می عنوان رابط یا پل بین حوزه به

 روی بر مذاکره در و دارند سروکار مرز طرف دو افراد با آنها

 بین توان می. دارند تخصصها  سیستم بین تعاملات

 و فرآیندها ،ها فعالیت از ای مجموعه عنوان به مرزگستری

 یها فعالیت در که افرادی عنوان به مرزگستران و ،ها شیوه

، 3)ویلیامز شد قائل تمایز کنند، می شرکت مرزگستری

 و دانش انتقال که هستند مرزگستران افرادی .(03، 2303

 سازمان مرزهای در را ها تلاش و کنند می تسهیل را منابع

 آنکه بر اساس جایگاه جای به آنها. کنند می هماهنگ

هایی که  نقش و فعالیت اساس بر سازمانی خود دیده شوند،

، 1شوند )باس و همکاران می شناسایی دهند انجام می

 (2301) 9همکاراندر سطح سازمانی، سالم و  (.2322

 مجموعه شامل مرزگستری رفتار که کردند خاطرنشان

 و منابع کسب نظیر بیرونی های فعالیت از ای گسترده

 های خواسته به پاسخ در خارجی های طرف از اطلاعات

 متقاعد و خارجی و داخلی ذینفعان با رابطه ایجاد کارکنان،

خدمات به ارائه  به خارجی )بیرون از سازمان( افراد کردن

 . سازمان است

های حوزه مرزگستری نیز در دو سطح  بر این اساس، پژوهش

فردی و سازمانی قابل بررسی است. در سطح فردی در ایران 

خوراسگانی و نظرزاده  ویژه در حوزه آموزش عالی، قریشی و به

 مرزگستری های ( در پژوهشی به بررسی چالش0033زارع )

ها نشان داد، رهبران  یافته دانشگاهی پرداختند. رهبران

 و مهارتی) فردی های دسته چالش سه مرزگستر دانشگاهی با

 و( مالی – زیرساختی و ساختاری) سازمانی ،(ادراکی

مواجه هستند. همچنین  (اجتماعی – نهادی) محیطی

( در پژوهشی به 2322خوراسگانی ) زارع و قریشی نظرزاده

ها و راهبردهای  بررسی ادراک مدیران دانشگاهی از ویژگی

ها نشان داد که ادراک  رهبری مرزگستر پرداختند. یافته

های رهبر  ها و استراتژی مدیران دانشگاهی از ویژگی

های ارتباطی،  ارتهای شناختی، مه مرزگستر شامل مهارت

                                                 
6. Needham, et al 

7. Williams 

8. Baas, et al 

9. Salem, et al 
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های مدیریت مرزها، استراتژی  ای، استراتژی های حرفه مهارت

ایجاد مرزهای مشترک و استراتژی کشف مرزهای جدید، 

 و نژاد است. در سطح سازمانی و در حوزه صنعت، میقانی

 در مرزگستری"در پژوهشی با عنوان  (0033) همکاران

 ادبیات رکیبفرات: نفت ملی شرکت پژوهشی کلان های پروژه

 ، دریافتند"آتی تحقیقات گیری جهت ارائه و موضوعی

 های حوزه سمت به گرایش حال در مرزگستری تحقیقات

. است دانش مدیریت و ها همکاری مدیریت نوآوری، مدیریت

 های مکانیزم با ارتباط در نظری های شکاف همچنین

 سطوح در مرزگستری پدیده انتقال ویژه به و مرزگستری

 .شد شناسایی پژوهش این در شبکه و تیمی فردی، مختلف

 توسعه مدل ( در پژوهشی به ارائه0099عزیزیان و همکاران )

 نتایج. پرداختند ایران ورزشی های سازمان در مرزگستری

 شامل مرزگستری توسعه های چالش که داد نشان پژوهش

 باشد.  المللی می بین زیرساختی و سازمانی، فردی،

عنوان راه  ، چابکی به0993در اوایل دهه چابکی سازمانی. 

حل جدیدی برای مدیریت یک محیط پویا و در حال تغییر 

ظاهر شد. تولید چابک توانایی بقا و شکوفایی در یک محیط 

بینی با  رقابتی مملو از تغییرات مستمر و غیرقابل پیش

 واکنش سریع و موثر به بازارهای در حال تغییر که توسط

محصولات و خدمات تعریف شده توسط مشتری هدایت 

(. 022، 2306، 2، نقل از نافی0999، 0شود )گوناسکاران می

تواند سطح توانایی سازمان را برای مقابله  چابکی سازمانی می

طور غیرمنتظره در یک  با تغییرات محیطی که اغلب به

ه آیند، با واکنشی سریع و نوآورانه ک وجود می محیط کاری به

هایی برای رشد و شکوفایی  عنوان فرصت از تغییرات به

(. 900، 2300، 0کند، نشان دهد )لو و رامامورتی استفاده می

 دارای که شود می گفته سازمانی به چابک سازمان

 آمادگی و پذیری انعطاف نوآوری، جمله از هایی ویژگی

 و مشکلات به نسبت و بوده محیطی تغییرات به واکنش

، 2303 ،0ری و دسوزا) است پایدار و مقاوم بسیار ها، کاستی

چابکی سازمانی، (. 11، 0033زاده و همکاران،  نقل از حبیب

                                                 
1. Gunasekaran 

2. Nafei 

3. Lu, & Ramamurthy 

4. Desuza & Ray 

 با بالا کیفیت با محصولات آمیز موفقیت عرضه برای توانایی

 فراهم برای متنوع های اندازه در کوتاه زمان در پایین هزینه

 کردن سفارشی طریق از مشتری برای افزوده ارزش کردن

پور،  کراچی و عباس از باقری نقل ،0993 کورکا، و فلیندر)

   ( است.60، 0090

 روش واحد، یا فرآیند یک از فراتر بسیار سازمانی، چابکی

 در مهم های گیری تصمیم برای را کارکنان که است مهارتی

 و پذیر انعطاف را آنها کند، می توانمند برانگیز چالش های پروژه

 مداوم تعدیل توانایی کند، می ها قطعیت عدم به پاسخگو

 تا دهد می اجازه آنها به و آورد می دست به را ها استراتژی

 مشاهده تحول برای فرصتی عنوان به را غیرمنتظره تغییرات

 (.2322اوغلو،  سالپیچ و ، نقل از ازکان2303، 1کنند )مورنو

چابکی سازمانی ریشه در دو مفهوم اولیه سازگاری )واکنشی( 

پذیری سازمانی )فعالانه( دارد. چابکی سازمانی  و انعطاف

با توانایی تشخیص گذار محیطی و مقابله سریع با آن را 

ها  تغییر شکل مجموعه منابع، فرآیندهای تجاری و استراتژی

(. مفهوم 003، 2301، 6دکسنیس دهد )ژیتکین و نشان می

چابکی یک مفهوم مدرن در تفکر مدیریتی معاصر است و 

شود، چرا که تعداد زیادی  مفهومی چندوجهی تلقی می

اصطلاحات مختلف پیرامون این مفهوم وجود دارد. 

 چابکی کند؛ بیان می( 2303) 3الاجری هطوری ک همان

 و انتظار مورد تغییرات درک در سازمان توانایی به سازمانی

 رخ آن خارجی و داخلی کاری محیط در که ای غیرمنتظره

 قطعیت عدم و تنیدگی درهم پیچیدگی، با که) دهد می

 حس این اینکه بر مشروط دارد، اشاره( شود می مشخص

 از تغییرات آن به پویا و نوآورانه واکنشی ایجاد با سازمان

 و سازمانی منابع مجدد توزیع عملیات، مجدد طراحی طریق

 را سازمان توانایی که نحوی به سازمانی، ساختار شکل تغییر

 از و داده افزایش کار و کسب دنیای در ادامه و بقا برای

باشد )عبدالقادر و  همراه کند، حمایت آن رقابتی موقعیت

(. بنابراین در این دنیای پرتلاطم و 19، 2320، 1همکاران

های خود موفق  تواند در انجام مأموریت متغیر، دانشگاهی می

                                                 
5. Moreno 

6.  itkien  e, & Deksnys 

7. Al-Ajri 

8. Abdel Qader, et al 
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ها عملکرد مطلوبی داشته  باشد و در رقابت با سایر دانشگاه

باشد که با چابکی بتواند خود و عوامل خود را در زمان 

 مطلوب با شرایط جدید سازگار نماید.

 پیشینه

 در( 2322) 0کراننبورگ ون کیج و و نوآوری:مرزگستری 

نشان دادند، مرزگستری در نوآوری تأثیر مثبت  پژوهشی

 تحلیل و تجزیه ( در پژوهشی به2320) 2دارد. ژانگ و لی

 رفتارهای مرزگستری بین مرزی شرایط و واسطه مکانیسم

داد که  نشان نتایج .پرداختند نوآوری عملکرد و کارکنان

 های ایده تولید نوآوری تأثیر مثبت دارد ومرزگستری بر 

 عملکرد و کارکنان رفتارهای مرزگستری بین رابطه خلاق در

 0و همکاران کائو. کند می ای ایفا واسطه نقش نوآوری

های  را در شرکت پایدار نوآوری بر مرزگستری تأثیر (2320)

 طور به مرزگستری داد که نشان نتایج چینی بررسی کردند.

. گذارد می تأثیر شرکت پایدار نوآوری بر توجهی قابل و مثبت

 بین رابطه بررسی به پژوهشی در( 2322) 0کیم و همکاران

 خلاقانه )نوآورانه( رفتار و رهبر رفتارهای مرزگستری

ها نشان داد؛ رفتارهای مرزگستری  یافته .پرداختند کارکنان

 1کزی. دارد کارکنان خلاقانه رفتار با مثبتی ارتباط رهبر

 اشتراک به برای ای نشان داد؛ مرزگستری ( در مقاله2301)

. دارد نوآوری تأثیر مثبت موفقیت بر خود دانش گذاشتن

( در پژوهشی دریافتند؛ رفتارهای 2301) 6ویدمن و مولدر

 ارتباط مرزگستری، و تیمی بازتاب ویژه به یادگیری تیمی،

نشان ( 2301) 3سئوین. دارند رفتار کاری نوآورانه با مثبتی

داد که رهبری مرزگستر تأثیر مثبت و معناداری بر عملکرد 

( در تحقیقی به 2301) 1زی و همکاران خلاق کارکنان دارد.

های چینی  بررسی تأثیر مرزگستری بر توانایی نوآوری شرکت

اثر  نوآوری توانایی بر مرزگستری داد نشان پرداختند. نتایج

  .مثبت دارد

                                                 
1. Keij, & van Kranenburg 

2. Zhang, & Li 

3. Cao, et al 

4. Kim, et al 

5. Keszey 

6. Widmann, & Mulder 

7. Seoin 

8. Ze, et al 

 بررسی به( 2322) اوغلو سالپیچ و ازکان چابکی و نوآوری:

 و پایدار کیفیت ادراک سازمانی، چابکی بین روابط

 نوآوری گیری جهت آیا اینکه آزمون و نوآوری گیری جهت

 با خیر، پرداختند. یا دارد دیگر متغیر دو بین میانجی نقش

 از مثبت همبستگی یک آمده؛ دست به های یافته به توجه

بین چابکی سازمانی، نوآوری سازمانی، ادراک  آماری نظر

( در پژوهشی 2322پارک و چو ). شد کیفیت پایدار یافت

 افزایش را تیم اعضای کمکی رفتارهای دریافتند که چابکی،

 خود نوبه به که کند می تقویت را دانش اشتراک و دهد می

 و رفتار به کمک خاص، طور به. دارد نوآوری بر مثبتی تأثیر

 و چابکی بین رابطه متوالی طور به دانش گذاری اشتراک به

( در 2322عطی و دراز )-عبدل. کند می واسطه را نوآوری

نقش میانجی چابکی سازمانی پژوهشی که به دنبال بررسی 

در رابطه پویایی محیطی و نوآوری بودند، دریافتند پویایی 

 نتایج این، بر علاوه. دارد نوآوری بر مثبتی تأثیر محیطی

پویایی  تأثیر کامل طور به سازمانی چابکی که داد نشان

 نتایج پژوهش. کند می واسطه را نوآوری ابعاد بر محیطی

 نوآوری و چابکی نشان داد بین (2320) الحواری و التاویل

( در 2301راویچاندران ). رابطه مثبت و معنادار وجود دارد

 با مثبتی رابطه شرکت نوآوری پژوهشی دریافت، ظرفیت

 بالاتر نوآوری ظرفیت با هایی شرکت و دارد سازمانی چابکی

 افزایش برای خود دیجیتال های پلتفرم از توانند می بهتر

 مثبت تأثیر سازمانی چابکی در کل. کنند دهاستفا چابکی

 . دارد شرکت عملکرد بر قوی

 کراننبورگ ون کیج و مرزگستری و چابکی سازمانی:

 تعیین نحوه به مرزگستری اثربخشی دریافتند( 2322)

. دارد بستگی پاداش سیستم سازماندهی و سازمانی اهداف

 یک تبدیل برای مربیگری منطق با مرزگستری این، بر علاوه

 از مؤثرتر چابک سازمان یک به مراتبی سلسله سازمان

 که بود این دیگر یافته. است استبدادی منطق با مرزگستری

 با تنها سازمانی نوآوری و چابکی بهبود برای مرزگستری

روزنکرانز و کائوتز  .کند می کار مؤثر طور به متنوع های تیم

( در تحقیقی به بررسی نقش مرزگستری و کارگزاری 2300)

عنوان یک رویکرد دوگانه در چابکی سازمانی  دانش به

ها نشان داد؛ کارگزاری دانش و مرزگستری  پرداختند. یافته

های تیم  فعالیت کند. به چابکی سازمانی کمک می

https://www-emerald-com.librarylogin-cupey.uagm.edu/insight/search?q=Qiuping%20Zhang
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انه بلکه صورت جداگ مرزگستری و کارگزاری دانش نه به

عنوان بخشی از یک استراتژی  تنیده و به صورت درهم به

 شود.  دوگانه منجر به چابکی سازمانی می

 های پژوهش فرضیه -3

تأثیر مثبت و معناداری بر نوآوری  دانشگاهیان مرزگستری-0

 های دولتی شهر تهران دارد. سازمانی در دانشگاه

تأثیر مثبت و معناداری بر چابکی  دانشگاهیان مرزگستری-2

 های دولتی شهر تهران دارد. سازمانی دانشگاه

چابکی سازمانی تأثیر مثبت و معناداری بر نوآوری -0

 های دولتی شهر تهران دارد. سازمانی در دانشگاه

واسطه چابکی سازمانی اثر  بهدانشگاهیان مرزگستری -0

 مثبت و معناداری بر نوآوری سازمانی دارد.
 

 
 . مدل مفهومی پژوهش1شکل 

 شناسی روش-4

 از و کاربردی مطالعات نوع از هدف به توجه با پژوهش این

کمی( است. در -اکتشافی متوالی )کیفی-آمیخته روش نظر

بخش کیفی ابتدا با تکیه بر رویکرد پدیدارشناسی و با ابزار 

علمی  مرزگستری اعضای هیأت های مصاحبه مؤلفه

دانشگاهیان( شناسایی شد. بدین منظور با )مرزگستری 

نفر از اعضای  01ساختار یافته با  استفاده از مصاحبه نیمه

ها  مصاحبه های دولتی انجام شد. انجام هیأت علمی دانشگاه

 یافت؛ ادامه نظری اشباع به رسیدن تا و کدگذاری اولیه

 01 کننده شماره مصاحبه با مشارکت از بعد که ای گونه به

 قبلی های مصاحبه های داده به نسبت جدیدی اتاطلاع

های جدید  نیامد و پژوهشگران نسبت به نبود داده دست به

ها،  مصاحبه انجام از پس. در جامعه آماری اطمینان پیدا کرد

کد  30 تعداد ها به روش کدگذاری تحلیل شدند که مصاحبه

دست آمد، در مرحله بعد کدهای تکراری، مشابه و  اولیه به

کد باز باقی ماند، در  01معنا و مضمون حذف و تعداد  هم

کد  9مرحله بعد کدگذاری محوری انجام شد و تعداد 

دست آمد و در نهایت کدهای محوری در سه  محوری به

های  بندی شده و در مرحله کدگذاری انتخابی نام طبقه دسته

های  ویژگی-2های فردی مرزگستر دانشگاهی،  ویژگی-0

های سازمانی مرزگستر  ویژگی-0دانشگاهی، شغلی مرزگستر 

دانشگاهی برای این سه دسته انتخاب شد و تحت عنوان 

مرزگستر )مرزگستری  علمی هیأت اعضای های ویژگی

 دانشگاهیان( قرار گرفتند. 

با  و همبستگی -در بخش کمی پژوهش به روش توصیفی

با توجه به . انجام شد ساختاری معادلات یابی مدل استفاده از

های حل مسأله اعضای هیأت علمی  ها و فعالیت مشارکت

ها  رشتههای فنی و مهندسی که بیشتر از سایر  دانشکده

کند، جامعه آماری پژوهش اعضای هیأت علمی  تظاهر می

شهر تهران  های دولتی مهندسی دانشگاه -های فنی دانشکده

با  نفر بود که 2019در نظر گرفته شد. تعداد جامعه آماری 

نفر  023استفاده از فرمول کوکران، حجم نمونه به تعداد 

انجام  نسبی -ای گیری به روش تصادفی طبقه تعیین و نمونه

منظور جلوگیری از افت تعداد نمونه و با  (. به0شد )جدول

 013توجه به مشکلات مربوط به گردآوری اطلاعات، تعداد 

پرسشنامه بین اعضای هیأت علمی توزیع شد. از این تعداد 

پرسشنامه به محققان عودت داده شد که در  002در نهایت 

و مشخصات  ها نهایت با توجه به کامل بودن پرسشنامه

پرسشنامه وارد تحلیل نهایی  023شناختی تعداد  جمعیت

 شد.

 های مورد مطالعه . حجم نمونه بر اساس دانشگاه1جدول 
 

اعضای هیأت علمی  دانشگاه ردیف

-های فنی دانشکده

 مهندسی

تعداد 

 نمونه

 01 001 تهران 0

 01 206 صنعتی شریف 2

 13 001 خواجه نصیر طوسی 0

 01 201 علم و صنعت 0

 33 069 امیرکبیر 1

 03 000 شهید بهشتی 6

 00 223 تربیت مدرس 3
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اعضای هیأت علمی  دانشگاه ردیف

-های فنی دانشکده

 مهندسی

تعداد 

 نمونه

 9 60 خوارزمی 1

 023 2019 کل

 
 :شد استفاده زیر های پرسشنامه از ها داده گردآوری منظور به

منظور سنجش  به پرسشنامه مرزگستری دانشگاهیان:-1

 09ساخته  مرزگستری دانشگاهیان از پرسشنامه محقق

سه مؤلفه ای استفاده شد. این پرسشنامه دارای  گویه

های  گویه(، ویژگی 9فردی مرزگستر دانشگاهی ) های ویژگی

های سازمانی  گویه( و ویژگی 1شغلی مرزگستر دانشگاهی )

های بخش  گویه( بر اساس یافته 1مرزگستر دانشگاهی )

 از ای گویه 01 ابزار یک کیفی است. بنابراین، ابتدا

شد،  تهیه پژوهش های مصاحبه از آمده دست به های شاخص

فردی مرزگستر دانشگاهی  های فه ویژگیسه مؤلکه دارای 

گویه(  3های شغلی مرزگستر دانشگاهی ) گویه(، ویژگی 01)

گویه( بود  03مرزگستر دانشگاهی )های سازمانی  و ویژگی

(، 1ای لیکرت )کاملاً موافقم ) گزینه که در قالب طیف پنج

( و کاملاًمخالفم 2(، مخالفم )0(، نظری ندارم )0موافقم )

 ضریب از ابزار 0محتوایی روایی بررسی شد. برای (( تنظیم0)

 ابزار استفاده شد. بنابراین (0931 ،2لاوشه) محتوا نسبی

 های شد. پاسخ ارسال متخصص و پژوهشگر 02 برای اولیه

 ضروری گویه -0 شامل: ای گزینه 0 طیف در پرسشنامه

 گویه-0 نیست، ضروری ولی مفید است گویه -2 است،

کنندگان باید به  تنظیم شده بود و مشارکتندارد،  ضرورتی

ها  هر یک از سوالات در خصوص میزان ضروری بودن گویه

 CVR حداقلی مقادیر دادند. بر اساس جدول پاسخ می

متخصص درنظر گرفته شده  02برای  16/3لاوشه، مقدار 

های فردی  است. این ضرایب برای مؤلفه ویژگی

11/3CVR= 30/3های شغلی  ، ویژگیCVR=   و

دست آمد. همچنین  به  =16/3CVRهای سازمانی  ویژگی

روایی سازه پرسشنامه با استفاده از تحلیل عاملی تأییدی 

برازش  های شاخص مرتبه اول مورد ارزیابی قرار گرفت که

 آزادی درجه ،(93/216) دو به مقدار خی ابزار عبارت بوداز

                                                 
1. Content validity 

2. Lawshe 

 =CFI ،(921/0) آزادی درجه بر دو خی نسبت ،(009)

0.98 ،GFI=0.92 ،AGFI= 90  وRMSEA=0.05. 

 گیری اندازه ابزار گفت توان می آمده دست با توجه به مقادیر به

 اعضای هیأت های مرزگستر دانشگاهی در سطح ویژگی

پایایی ابزار پژوهش با  است. مناسب روایی دارای علمی

 محاسبه شد. 93/3آلفای کرونباخ  استفاده از ضریب

منظور گردآوری  به پرسشنامه نوآوری سازمانی:-2

اطلاعات در خصوص متغیر نوآوری سازمانی از پرسشنامه 

( استفاده شد. این پرسشنامه 2309) 0الحاتمی و المالکی

در میان اعضای هیأت علمی را  0توانایی نوآوری در کار

ای  درجه 1گویه تشکیل شده و در طیف  1سنجد و از  می

شود. این پرسشنامه ویژه اعضای  گذاری می لیکرت نمره

هیأت علمی طراحی شده و روایی آن در پژوهش الحاتمی و 

و تأیید قرار گرفته است. در  ( مورد بررسی2309المالکی )

پژوهش حاضر روایی سازه پرسشنامه بااستفاده از تحلیل 

 نتایج به توجه عاملی تأییدی مرتبه اول بررسی شد، با

عبارت  برازش های شاخص اول، مرتبه تأییدی عاملی تحلیل

 نسبت ،(1) آزادی درجه ،(91/06) دو به مقدار خی بوداز

، CFI= 0.98 ،(09/0) آزادی درجه بر دو خی

GFI=0.98 ،AGFI= 94  وRMSEA=0.08. بنابراین 

 نوآوری سازمانی اعضای هیأت گیری اندازه ابزار گفت توان می

پژوهش حاضر پایایی آن  در است. مناسب روایی دارای علمی

  محاسبه شد. 31/3با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ 

منظور گردآوری  بهپرسشنامه چابکی سازمانی: -3

اطلاعات در خصوص متغیر چابکی سازمانی از پرسشنامه 

استفاده شد. این ( 2332و همکاران ) 1سازمانی بریوچابکی 

پذیری،  گویه بود که سازگاری، انعطاف 3پرسشنامه دارای 

پذیری، شایستگی، سرعت و اطلاعات  پذیری، مشارکت توسعه

ای  درجه 1در طیف کند و  را در متغیر چابکی ارزیابی می

لیکرت تنظیم شده است. همچنین روایی این ابزار با استفاده 

از روایی محتوایی و روایی همگرا تأیید شده است. در 

پژوهش حاضر روایی سازه ابزار با استفاده از تحلیل عاملی 

 عاملی تحلیل نتایج به توجه تأییدی مرتبه اول انجام شد. با

                                                 
3. Al-Hattami, & Al Malki 

4. Innovation abilities in work 

5. Breu 



و همکار ../ سیروس قنبری. نقش مرزگستری دانشگاهیان در نوآوری سازمانی                                                                        031 

دو  خی عبارت بود از برازش های شاخص اول، مرتبه تأییدی

 بر دو خی نسبت ،(00) آزادی درجه ،(30/21) به مقدار

 CFI= 0.98 ،GFI=0.98 ،AGFI= 96 ،(101/0) آزادی درجه

 گیری اندازه ابزار گفت توان می بنابراین .RMSEA=0.048و 

در پژوهش  است. مناسب روایی دارای چابکی سازمانی

( پایایی این پرسشنامه با استفاده از آلفای 2306) 0مودولی

محاسبه شده است. در پژوهش حاضر نیز  300/3کرونباخ 

 محاسبه شد. 30/3ضریب آلفای کرونباخ به مقدار 

شامل  فییتوص های آمار روشاز ها  برای تحلیل داده

آمار استنباطی های  از روشو  میانگین، انحراف استاندارد

 استفاده همبستگی پیرسون و تحلیل مسیرشامل آزمون 

 و SPSS V.26های افزار ها با استفاده از نرم شد. داده

LISREL8.80  شدتحلیل. 

 ها یافته-5

شناختی اعضای هیأت علمی  بررسی مشخصات جمعیت

عضو  023کننده در پژوهش نشان داد، از تعداد  مشارکت

نفر  69دهنده به پرسشنامه پژوهش تعداد  هیأت علمی پاسخ

نفر  211درصد نمونه آماری( را گروه زنان و  03/20)معادل 

درصد نمونه آماری( را گروه مردان تشکیل  9/31)معادل 

نفر با مرتبه استادی  1دهند. از نظر مرتبه علمی نیز  می

نفر با مرتبه  062درصد نمونه آماری(،  01/2)معادل 

نفر با  013درصد نمونه آماری( و  10/09دانشیاری معادل 

درصد نمونه آماری(، در  30/01مرتبه استادیاری )معادل 

 اند.  پژوهش حاضر مشارکت نموده

های توصیفی متغیرها شرامل میرانگین،   شاخص 2در جدول 

و هرایر  . انرد  شرده   ارائهانحراف استاندارد، چولگی و کشیدگی 

کرره اگررر  اذعرران دارنررد( 2303) رنی( و بررا2303همکرراران )

ها  + باشد، داده3تا  -3 نیب یدگیو کش -2+ تا 2 نیب یچولگ

 دادنرد کره   شرنهاد یرو پ نیشوند. از ا ینرمال در نظر گرفته م

برر   باشد. 3و  0از  شتریب دینبا یدگیو کش یقدر مطلق چولگ

+ ترا  2آمده که بین  دست این اساس تنها با تکیه بر چولگی به

از دیگرر  بودن را پرذیرفت.   فرض نرمال توان پیش است می -2

یرابی سراختاری معنراداری مرراتریس     هرای مرردل  فررض  پریش 

                                                 
1. Muduli 

(. 2300باشد )کلایرن،   همبستگی بین متغیرهای پژوهش می

ماتریس همبسرتگی متغیرهرای پرژوهش     2در جدول شماره 

با توجره بره نترایج حاصرل از تحلیرل مراتریس        اند. ارائه شده

تروان گفرت: متغیرهرای     همبستگی متغیرهای پرژوهش مری  

( دارای 031/3( و چررابکی سررازمانی ) 090/3)مرزگسررتری 

رابطه مثبت و معنادار با متغیرر نروآوری سرازمانی در سرطح     

باشند. همچنرین متغیرر مرزگسرتری دارای رابطره      می 30/3

 30/3( در سرطح  030/3مثبت و معنادار با چابکی سازمانی )

 (. 2باشد )جدول  می

. وضعیت توصیفی و ماتریس همبستگی متغیرهای 2جدول 

 پژوهش
 چابکی نوآوری  مرزگستری 

    - مرزگستری

 090/3 نوآوری

** 

 -  

 030/3 چابکی

** 

 031/3 

** 

- 

93/0 10/0  91/0 میانگین  

انحراف 

 استاندارد

001/3  120/3 000/3  

100/0  -030/0 چولگی

- 

301/0

- 

206/0 631/0  020/0 کشیدگی  

 023 023  023 فراوانی

 

 
 . مدل تجربی با ضرایب استاندارد 2شکل 
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 T. مدل تجربی با مقادیر شاخص3شکل 
 

مرزگستری تأثیر مثبت و های فرضیه  یافته .1فرضیه 

های دولتی شهر  معناداری بر نوآوری سازمانی در دانشگاه

( و 00/3مرزگستری با ضریب مسیر ) تهران دارد، نشان داد؛

( دارای اثر مثبت و معنادار بر نوآوری 31/0) Tمقدار 

 است. 30/3سازمانی در سطح 

مرزگستری تأثیر مثبت های مربوط به فرضیه  یافته .2فرضیه 

های دولتی شهر  زمانی دانشگاهو معناداری بر چابکی سا

( و 10/3مرزگستری با ضریب مسیر )، نشان داد؛ تهران دارد

( دارای اثر مثبت و معنادار بر متغیر چابکی 11/3) Tمقدار 

 است. 30/3سازمانی در سطح 

چابکی سازمانی ترأثیر  های مربوط به فرضیه  یافته .3فرضیه 

های دولتری   گاهمثبت و معناداری بر نوآوری سازمانی در دانش

چابکی سازمانی با ضریب مسریر   ، نشان داد؛شهر تهران دارد

(، اثر مثبت و معنرادار برر نروآوری    13/0) T( و مقدار 09/3)

 دارد. 30/3سازمانی در سطح 

مرزگستری های مربوط به فرضیه  یافته .4فرضیه 

واسطه چابکی سازمانی اثر مثبت و معناداری  دانشگاهیان به

مرزگستری با ضریب  ، نشان داد؛سازمانی داردبر نوآوری 

( و 203/3واسطه چابکی سازمانی ) مسیر غیرمستقیم به

( دارای اثر غیرمستقیم، مثبت و معنادار بر 30/2) Tمقدار 

 است.  p< 31/3متغیر نوآوری سازمانی در سطح 

 های پژوهش . آزمون فرضیه3جدول  

 نتیجه T مسیر وابسته میانجی مستقل فرضیه

 تایید 31/0 00/3 نوآوری  - مرزگستری 0

 تایید 13/0 09/3 نوآوری - چابکی 2

 تایید 11/3 10/3 چابکی - مرزگستری 0

 تایید 30/2 203/3 نوآوری چابکی مرزگستری 0

 ارزیابی برازش مدل

: مقدار خری دو  های برازش مدل ساختاری عبارتند از شاخص

(، نسرربت خرری دو بررر درجرره  62(، درجرره آزادی )99/009)

و  RMSEA(0.05) ،CFI(0.97) ،GFI(0.95)(، 90/0آزادی )

AGFI(0.93)  هررای  بررا توجرره برره نتررایج حاصررل از شرراخص

تروان   برازندگی در مدل تحلیل مسریر تائیردی پرژوهش مری    

گفت: نسبت خی دو بر درجه آزادی، بیانگر بررازش مناسرب   

 RMSEAمدل مفهومی با مدل تجربی است. مقدار شراخص  

هرای   در دامنه ملاک قابل قبرول قررار دارد. مقرادیر شراخص    

CFI،GFI،AGFI  ازش مناسب مدل سراختاری  نیز نشانگر بر

هستند. بنابراین مری تروان گفرت مردل سراختاری پرژوهش       

 دارای برازش مناسب و قابل قبول است.

 های برازندگی تحلیل مسیر تأییدی . شاخص4جدول 
 

 برآورد ملاک شاخص
2
χ 333/3  99/009  

DF - 62 

Ratio 2 و کمتر  90/0 

RMSEA 31/3 و کمتر  31/3 

CFI  9/3حداقل  93/3  

GFI  9/3حداقل  91/3  

AGFI  9/3حداقل  90/3  

 گیری بحث و نتیجه-6

 سازمانی نوآوری در بررسی نقش مرزگستریهدف پژوهش 

های فنی و  سازمانی در دانشکده چابکی گری میانجی با

بود. پژوهش با  دولتی شهر تهران های مهندسی دانشگاه

ها  کمی( انجام شد. یافته-رویکرد آمیخته اکتشافی )کیفی

نشان داد، مرزگستری تأثیر مثبت و معناداری بر نوآوری 

سازمانی و چابکی سازمانی دارد. همچنین چابکی سازمانی 

های  تأثیر مثبتی بر نوآوری سازمانی دارد. در نهایت یافته

تقیم مرزگستری بر پژوهش حاکی از آن بود که اثر غیرمس

 نوآوری سازمانی از طریق چابکی سازمانی معنادار است.     

نشان داد، مرزگستری  فرضیه اولهای  یافته

تأثیر مثبت و معناداری بر نوآوری سازمانی در دانشگاهیان 

های دولتی شهر تهران دارد. این بدان مفهوم است  دانشگاه

هیأت  اعضای که مرزگستری دانشگاهی و میزان برخورداری

های آنها  های مرزگستر دانشگاهی و مشارکت علمی از ویژگی
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درگیر های ارتباط دانشگاه و صنعت و همچنین  در فعالیت

بخشد. بر  های صنعت، نوآوری را بهبود می شدن در پروژه

دانشگاه، حاصل  های پژوهش، نوآوری در سازمان اساس یافته

مرزگستری دانشگاهی است. ادبیات نظری مرزگستری و 

نوآوری سازمانی نیز مؤید نقش مرزگستری دانشگاهی در 

اساتید کند،  ( بیان می2322نوآوری سازمانی است. منگ )

توانند با ایجاد محیط مناسب، ترویج یکپارچگی دانش و  می

تعیین اهداف خاص، همکاران خود را به نوآوری تشویق 

( در خصوص توانایی 2306کنند. کولانگارا و همکاران )

 ایجاد کنندگان، تأمین با ارتباط خارجی، محیط نوآوری در

 گذاری اشتراک به و اعتماد، و شدن اجتماعی پیوندها،

اند که حاکی  مدنظر قرار داده نوآوری را ایجاد برای اطلاعات

از این مطلب است که توانایی نوآوری دانشگاه مبتنی بر 

یابد. تمامی موارد ذکر شده  مرزگستری ایجاد و بهبود می

هایی است که   (، مؤلفه2306توسط کولانگارا و همکاران )

ارتباط های مرزگستر در  دهنده مرزگستری و فعالیت نشان

( 2323دانشگاه با صنعت است.  همچنین سیوا و سیرانی )

 از یکی سازمان را از خارج در مهارت و دانش جستجوی

دانند که این موضوع  نوآوری می قابلیت ایجاد راهبردهای

دهنده نقش مرزگستری در نوآوری سازمانی است. در  نشان

بق های پژوهش و ط وضعیت فعلی ایران، با توجه به یافته

( که معتقدند 0033نظر قریشی خوراسگانی و نظرزاده زارع )

 های فعالیت راستای در بتوانند باید دانشگاهی مرزگستران

ها با  دانشگاه و ها سازمان سایر با خود دانشگاه مرزگستری

مناسب، مرزگستری را توسعه دهند. بنابراین  استراتژی اتخاذ

تواند در نهایت  میهای مرزگستری مناسب  اتخاذ استراتژی

نوآوری سازمانی را در دانشگاه بهبود بخشد. در نهایت 

 های کیج و های پژوهش با یافته توان گفت: یافته می

 ( کائو و همکاران2320، ژانگ و لی )(2322) کرانبورگ ون

(، ویدمن و 2301(، کزی )2322) ، کیم و همکاران(2320)

( 2301ان )زی و همکار(، 2301(، سئوین )2301مولدر )

 باشد.  مطابقت داشته و همسو می

نشان داد، مرزگستری دانشگاهیان  فرضیه دومهای  یافته

های  تأثیر مثبت و معناداری بر چابکی سازمانی دانشگاه

دولتی شهر تهران دارد. این بدان مفهوم است که مرزگستری 

دانشگاهی، موجب چابکی سازمان دانشگاه و آمادگی دانشگاه 

شود. عملکرد  الوقوع می های سریع تغییرات و بحراندر مقابل 

دانشگاه در واکنش به تغییرات، زمانی اثربخش خواهد بود 

های مرزگستری مشارکت داشته  که اعضای  آن در فعالیت

باشند و اعضای هیأت علمی و مدیریت دانشگاه در صحنه و 

های  های دانشگاه محیط سیستمی دانشگاه، به انجام مأموریت

، (0960 فیدلر،) اقتضایی تئوری اساس سوم بپردازند. بر نسل

 ساختار یابی به اثربخشی، لازم است تا دانشگاه برای دست

، تا دچار فروپاشی محیطی تطبیق دهد تغییرات را با خود

توان  جمعیت نیز می شناسی های بوم بر اساس، تئوری. نشود

هایی که در زمان تغییر و  چنین تبیین نمود که دانشگاه

تحول در محیط و تغییرات تکنولوژیکی نتوانند منابع 

های جدید را به  موردنیاز خود را تأمین نمایند و فناوری

سیستم خود اضافه کنند، محکوم به فروپاشی هستند. بر این 

برخوردار باشد، در اساس دانشگاهی که از چابکی بالایی 

صورت  های مرزگستری، به زمان تغییرات با تکیه بر استراتژی

پردازد و بقاء خود  سریع به تأمین منابع کمیاب از محیط می

های فنی و  ویژه در خصوص دانشکده نماید. به را تضمین می

های دولتی شهر تهران که از نظر  مهندسی دانشگاه

تباطات تنگاتنگی با مرزگستری بسیار فعال هستند و ار

تر خواهند بود و تغییرات  جامعه، صنعت و دولت دارند، چابک

جامعه را در زمان کمی درک نموده و نسبت به آنها واکنش 

 نشان خواهند داد. 

 کرانبورگ ون های کیج و ها با یافته طور کلی، یافته به

 چابکی بر مرزگستری که در پژوهشی دریافتند( 2322)

های  همچنین یافته .ثبت دارد، مطابقت دارداثر م سازمانی

( که در 2300های روزنکرانز و کائوتز ) پژوهش با یافته

پژوهشی دریافتند؛ کارگزاری دانش و مرزگستری به چابکی 

 باشد. کند، مطابقت داشته و همسو می سازمانی کمک می

نشان داد، چابکی سازمانی تأثیر مثبت  فرضیه سومهای  یافته

های دولتی شهر  بر نوآوری سازمانی در دانشگاه و معناداری

بنابراین هر چه سازمان دانشگاه از چابکی  تهران دارد.

بیشتری برخوردار باشد در نتیجه نوآوری سازمانی نیز 

های  سازمانتوان ادعا کرد،  افزایش خواهد یافت. بنابراین می

یابند و  چابک با سرعت بیشتری به نوآوری دست می

یی که از چابکی بالایی برخوردار هستند در زمان ها دانشگاه

منظور سازگاری و تطبیق خود با شرایط  تغییرات سریع و به
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در اصل، زنند.  جدید محیطی دست به نوآوری می

توانند  کنند، می هایی که از نوآوری استقبال می سازمان

های  تر واکنش نشان دهند تا از فرصت طور مؤثرتر و سریع به

و ریسک جلوگیری کنند )الحربی و همکاران،  تسخیر شده

 برای علمی را اعضای هیأت سازمانی، (. چابکی0099، 2309

برانگیز آکادمیک   چالش های پروژه در مهم های گیری تصمیم

در مقابل عدم  را آنها کند، می توانمند )در ارتباط با صنعت(

 توانایی سازد تا می پاسخگوتر و پذیرتر قطعیت ها انعطاف

 آنها به آورند. همچنین دست به را ها استراتژی مداوم تعدیل

 برای فرصتی عنوان به را غیرمنتظره تغییرات تا دهد می اجازه

طور کلی  به .(2303کنند )مورنو،  مشاهده تحول

های  توانند پروژه های با چابکی سازمانی بالا، می دانشگاه

عت و جامعه ای را در ارتباط با صن برانگیز و نوآورانه چالش

های  تعریف کرده و به سرانجام برسانند. امروزه دانشگاه

اند و با تنوع بالایی از  کشور، توسعه بسیاری پیدا کرده

پژوهشی ارتباط متنوع و -های علمی ها و فعالیت رشته

پذیری در  ای با جامعه و صنعت دارند. انعطاف گسترده

و توسعه اندازی  خدمات آموزشی رسمی و غیررسمی )با راه

های آموزشی آزاد( و تنوع در محصولات علمی و  دوره

هاست. بدین مفهوم که  دهنده چابکی دانشگاه آموزشی نشان

با بروز نیازهای علمی جدید در جامعه، دانشگاه نیز به توسعه 

 پردازد.  و تأمین آنها می

 اوغلو سالپیچ و های ازکان های پژوهش با یافته یافته

(، 2322عطی و دراز )-(، عبدل2322) ، پارک و چو(2322)

( که در 2301، راویچاندران )(2320) الحواری و التاویل

های خود نشان دادند، چابکی سازمانی بر نوآوری  پژوهش

 باشد. سازمانی اثر مثبت و معناداری دارد همسو می

نشان داد، مرزگستری دانشگاهیان  فرضیه چهارمهای  یافته

اثر مثبت و معناداری بر نوآوری واسطه چابکی سازمانی  به

این بدان مفهوم است که بخشی از تأثیر  سازمانی دارد.

مرزگستری دانشگاهی بر نوآوری سازمانی با واسطه و کمک 

عنوان  شود و چابکی سازمانی به چابکی سازمانی میسر می

تواند مرزگستری را در تعیین مسیر  گر می یک عامل تسهیل

دهد،  ادبیات پژوهش نشان می نوآوری کمک کند. اگر چه

پیش از انجام این مطالعه، پژوهشی در خصوص نقش 

میانجی چابکی سازمانی در رابطه بین مرزگستری دانشگاهی 

توان با تکیه بر  و نوآوری سازمانی انجام نشده است. اما می

های مطالعات پیشین که هر یک از متغیرهای مورد  یافته

جداگانه و یا در ارتباط با  صورت مطالعه این پژوهش را به

اند، اعتبار و صحت  متغیرهای دیگری مورد بررسی قرار داده

طور کلی  های پژوهش حاضر را تأیید نمود. بنابراین، به یافته

 های کیج و های پژوهش با یافته توان گفت؛ یافته می

، پارک (2322) اوغلو سالپیچ و ازکان ،(2322) کرانبورگ ون

 (، کیم و همکاران2322عطی و دراز )-ل(، عبد2322و چو )

، (2320) (، کائو و همکاران2320(، ژانگ و لی )2322)

( همخوانی 2301و راویچاندران ) (2320) الحواری و التاویل

 دارد.

مرزگستری عملی است که مرزهای دانشگاه را به سمت 

های  کند. از سوی دیگر، در محیط صنعت و جامعه باز می

های جدید وارد جامعه و  متغیر کنونی هر لحظه فناوری

ها، مسائل و نیازهای  شود و ورود فناوری چالش صنعت می

طوری  معه و صنعت به دنبال دارد. همانجدیدی را برای جا

که دانشگاه خود عامل خلق نوآوری و فناوری است، در 

ای جزء  های محیط، نیز چاره ها و فناوری مقابل نوآوری

موقع ندارد. با توجه  واکنش و تطبیق و سازگاری سریع و به

به تأثیر مرزگستری بر نوآوری و چابکی سازمانی، تأثیر 

نوآوری و تأثیر مرزگستری بر نوآوری  چابکی سازمانی بر

ای از روابط مستمر بین این  سازمانی از طریق چابکی، زنجیره

گیرد که ارتباط دانشگاه با صنعت و جامعه  متغیرها شکل می

ساز این روابط است. دانشگاه، صنعت، جامعه و دولت  زمینه

های خود  توانند در خلأ به ایفای نقش و مأموریت نمی

بنابراین با شکستن مرزهای سازمانی خود باید بپردازند 

ویژه آنکه دانشگاه  ارتباط تنگاتنگی با یکدیگر برقرار سازند. به

صورت مداوم بایستی  در متن یک محیط پویا و پیچیده، به

ها  نیازهای جامعه را رصد کند و براساس این نیازها مأموریت

 و وظایف خود را انجام دهد. 

با توجه به آنچه بیان شد، پژوهش حاضر در جامعه 

های دولتی شهر  های فنی و مهندسی دانشگاه آماری دانشکده

تهران انجام شد. از آنجایی که اعضای هیأت علمی 

های فنی و مهندسی با توجه به ماهیت حوزه  دانشکده

های جامعه و صنعت مشارکت  تخصصی خود، اغلب در پروژه

پژوهشی و اجرایی در جامعه و صنعت  های کنند و طرح می
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های کارشناسی ارشد و  نامه دارند. همچنین برخی از پایان

های فنی و مهندسی در صنعت  های دکتری در رشته رساله

های پژوهش بر اساس  توان گفت، یافته شود. می انجام می

های  شرایط یک محیط و موقعیت واقعی و سرشار از تجربه

توان با اطمینان  صل شده است و میمرزگستری و نوآوری حا

داشت که مرزگستری دانشگاهی و عملیات بالایی اذعان 

های فنی و مهندسی، نوآوری  مرزگستری در دانشکده

دنبال خواهد داشت. از سوی دیگر، نیازمندی  سازمانی را به

ها  بزرگ این مقوله چابکی سازمانی است و مدیریت دانشگاه

ی و مهندسی باید عزم جدی در های فن ویژه دانشکده و به

سازی و توانمندسازی دانشگاه در چابکی سازمانی  چابک

مدت و بلند  های کوتاه گذاری کلان، برنامه داشته و با سیاست

مدتی را برای بهبود چابکی سازمانی تدوین نمایند. بر اساس 

 آنچه بیان شد، در ادامه پیشنهادهای کاربردی بر اساس 
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 ،.علیرضا ای، قلعه ،.بهناز مهاجران، ،.شیوا زاده، حبیب. 2
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 در راهبردی مطالعات. آتی تحقیقات گیری جهت ارائه و
 .02-20 ،(13)02 ،انرژی و نفت صنعت

6. Abdel Qader, M. A., Harahshe, F., & Abu  

ها و مسئولان  شده است تا دانشگاه های پژوهش ارائه یافته

 ریزی از آن بهره جویند.    گذاری و برنامه ربط در سیاست ذی

 پیشنهادهای پژوهش-7

ها، مدیریت  سازمانی در دانشگاه  منظور افزایش نوآوری به-0

در خصوص فعال شدن اعضای هیأت علمی در ها  دانشگاه

های مرزگستری اقدامات تشویقی مانند درنظرگرفتن  فعالیت

 های مرزگستری درنظر بگیرند. امتیازات ویژه برای فعالیت

ها، مرزگستری  منظور بهبود چابکی سازمانی دانشگاه به-2

شده و وظایفی  دانشگاهیان در ساختار دانشگاه تعریف

شرح وظایف آموزشی و پژوهشی  منسجم و مشخص به

 اعضای هیأت علمی اضافه شود. 

های اعضای هیرأت علمری مرورد تشرویق و توجره       نوآوری-0

 جدی مدیریت دانشگاه قرار بگیرد.
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