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 مقدمه  -1

شود و یمحور متصور م دیتول ندیفرا کیبه عنوان  ینوآور

 تیدر کسب مز یعامل اصل یاست که نوآور نیفرض بر ا

در سال یاز طرف(. 2020، و همکاران شلریتر1) است یاقتصاد

 افتهیگسترش  اریبس"2ستمیاکوس"به مفهوم علاقه ر،یاخ یها

                                                 
1. Trischler et al 

2 .Ecosystem 

گونه ـو چ ستیچ ستمیاکوس نکهیا یبر رو یادیز قاتیو تحق

 (. 20213و وانگ،  یز) تکند انجام شده اسیار مـک

به  یلادیم 2000از اواسط دهه  «ینوآور ستمیاکوس» مفهوم

 شیدایکسب و کارها و پ یجهت توسعه یعنوان چارچوب

آرنال و همکاران، ) نوظهور مورد توجه قرار گرفته است عیصنا

توانند یها مشرکت ینوآور ستمیاکوس یبا توسعه. (20204

3. Xie & Wang 

4 .Arenal et al 
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خود را  یتجار یهارساختیز ای یخدمات اصل ،محصولات

بهبود عملکرد خود بهره  یها در راستاگسترش دهند و از آن

 مفهوم نیالبته منشا ا (.5،2020ی و همکارانبلتاگوئ) رندیبگ

 ستمیاکوس»میاست به مفاه ممکن «ینوآور ستمیاکوس»

 یستیبا اما د.باش کینزد «ینوآور ستمیس»  و« کسب و کار

کسب و کار است  ستمیاکوس کی یلازمه یتوجه داشت نوآور

و رقابت برآورده  یهمکار با تعامل، یمشتر یازهایکه در آن ن

ترک تکامل مش ستمیهر اکوس یاصل یژگیو نیشود. بنابرایم

 (. 2020آرنال و همکاران، ) است

 ستمیاکوس»معتقدند مفهوم  (2012)6یفوکودا و واتاناب

 یهاشبکه قیاز طر یاست که نوآور نیا انگریب «ینوآور

 فیشبکه ط نیکه ا افتد،یدر سطوح مختلف اتفاق م یتعامل

و  یرا در هر دو بخش دولت نفعانیاز ذ یادهیچیگسترده و پ

 ،یستیز یهاستمیو برخلاف اکوس ردیگیدر برم یخصوص

 انگریاست که ب یاقتصاد یهاشامل مدل ینوآور ستمیاکوس

 یاست که هدف اصل یینهادها ای گرانیباز نیب دهیچیروابط پ

قاضی نوری و ) است یو نوآور یآنها توسعه فناور یو کاربرد

یم ییهاستمیاکوس نیچگونه چن نکهیا(. 2020همکاران، 

استیو س رانیمد یرا کاهش دهند، برا یتوانند موانع نوآور

 یکردهایرو(. 20207،ایو روزال اینول) مهم است اریگذاران بس

ها ، از جمله شرکت"گرانیباز"ستم با تعامل یتر اکوسگسترده

را  "نیقوان"دهند و یکه دانش و منابع را ارائه م ییو نهادها

(. 20128و همکاران،  جویف) ردیگیکنند، شکل میم میتنظ

هادها و مشارکت ن یدیکل گرانیبا تعامل باز ینوآور ستمیاکوس

بعلاوه (. 20189و همکاران،  ریددها) ردیگیشکل م نفعانیو ذ

 کاربرد داشته و تحقق زین یالملل نیب یمفهوم در صحنه نیا

ه ب یابیمستلزم دست ،یدر سطح جهان داریاهداف توسعه پا

چند  یهامختلف است. شرکت یهانهیمهم در زم یهاینوآور

با توجه به هم یتوانند با دامن زدن به نوآوریم زین یتیمل

، به ینوآور یهاستمیو با بلوغ اکوس یو نوآور قیتحق یزمان

 (. 202110و همکاران،  لوندینا)کنند  اهداف کمک نیا

                                                 
5 .Beltagui et al 

6. Fukuda & Watanabe 

7. Noelia & Rosalia 

8. Feijoo et al 

9. Dedehayir et al 

مورد توجه  ینوآور یهاستمیمفهوم اکوس ریاخ یهادر سال

تیفعال یرا برا ییاندازهاقرار گرفته است که چشم یاریبس

 (،201411، ویتوماس و آئوت) نموده است مینوآورانه ترس یها

در مرحله  زمرتبط هنو یهاهینظر ،یحال، به لحاظ دانش نیبا ا

وجود  نهیزم نیمحققان در ا نیاتفاق نظر ب توسعه است و هیاول

یم ینوآور ستمیلذا توسعه اکوس( 202112اسپلاند، ) ندارد

را بهبود بخشد و منجر به بهبود عملکرد  یتواند عملکرد ابتکار

امروزه با توجه  ، (2020نجا و همکاران ، 13اد )ها شوسازمان

 ستمیاجزاء اکوس ییایدار و پویتوسعه پا یکه رو یدهایبه تاک

 ستمیاکوس یهمه نهادها نکهیشود و با توجه به ایم ینوآور

در  یو هماهنگ یملزم به همکار کر،یپ کیدر قالب  ینوآور

 یعلم و فناور ،ینوآور ریدادن کشورها در مس سوق یراستا

 یراب دوارکنندهیام کردیرو کی ینوآور ستمیاکوس، هستند

 یسازمان نیب یبه موضوعات همکار اختنو پرد یبهبود نوآور

، ادغام انیجر رایباشد، زیم یداریپا یمشترک برا یدر نوآور

یم تیتقو ستمیمنابع و دانش نوآورانه را در اکوس صیو تخص

 . (2020، 14و همکاران نیید )کن

دهد که تمام های اقتصاد دانش ایران نشان میاما تحلیل

بنیان در ایران در مقایسه با دیگر های دانشاکوسیستم

برد اما رنج میکشورهای جهان از ضعف اساسی و عمومی 

ترین آنها به ترتیب اکوسیستم نوآوری و کارآفرینی ضعیف

های ( هرچند بر اساس آخرین داده1398هستند. )انتظاری 

با هفت  2021گزارش نمایه نوآوری جهانی رتبه ایران در سال 

برای اولین بار به جایگاه  2020پله صعود نسبت به سال 

وجود باز هم فاصله با  شصتم دنیا ارتقا یافت اما با این

دار است. برای پر کشورهای پیشرو در منطقه و قاره آسیا معنا

کردن این شکاف و گذار از یک اقتصاد مبتنی بر منابع به 

سمت اقتصاد مبتنی بر نوآوری ،گام اول ارائه یک دانش و 

باشد الگوی نظری صحیح و متناسب از اکوسیستم نوآوری می

. 

در داخل  ینوآور یهاستمیمطالعات مربوط به اکوس نهیدر زم

بر اساس روش  یبر مطالعات اسناد یمبن یقیکشور تحق

10. Nylund et al 

11.Thomas & Autio  
12. Asplund 

13. Anja et al 

14. Yin et al 
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از سه  قیتحق نیا نیتا کنون انجام نشده است بنابرا بیفراترک

 یبر اساس بررس -1است:  یو نوآور تیمنظر حائز اهم

 یبر عدم بررس یمبن یشکاف نظر کیمطالعات موجود وجود 

 یداج کپارچهیکل منسجم و  کیبه عنوان  ینوآور ستمیکوسا

 که در قالب یمطالعه مورد ایو  یصنعت ای یاز بافت منطقه ا

کامل به تمام ابعاد آن پرداخته شده باشد  یمفهوم یالگو کی

به لحاظ روش انجام کار که از روش  -2قابل مشاهده بود.

 تمسیسحوزه اکو قاتیاستفاده شده که در تحق بیفراترک

ا روش ب نیبار با استفاده از ا نیاول یبه طور خاص برا ینوآور

 ها در کنارافتهی نیگذشته ا یفیپژوهش ک یهاافتهی بیترک

د ابعا یکامل از تمام ییالگو دیجد نهیزم ایبوم و  کیهم در 

به لحاظ  -3را ارائه داده است  ینوآور ستمیاکوس یو مولفه ها

 نهیزم تواندیم قیتحق نیه اشد رائها یو الگو جینتا یکاربرد

ز ا کیهر  یپژوهشگران باشد و برا یبرا یآتهای ساز پژوهش

ها گذاران، استارتاپاستیس اعم از دولت، ستمیاکوس گرانیباز

ه با ک قیتحق نیلذا ا کند و راهگشا باشد. ریمس نییو ... تع

حوزه، در  نیمتون و مستندات ا یبه بررس بیروش فراترک

پرداخته،   نسیساآووب گاهیدر پا 2020-2006 یزمان یبازه

حوزه با  نیموجود در ا یهاخلاء ییبرآن است تا ضمن شناسا

 نیا قاتیاز تحق یجامع یبندمتون، دسته یو بررس لیتحل

وه موجود علا یقاتیشکاف تحق ییو با شناسا دیحوزه ارائه نما

بر ارائه مدلی مفهومی و یکپارچه که تصویر جامعی از پژوهش

 ینظر یمنظور در ادامه، مبان نی. بددیشده ارائه نما نجامهای ا

 یپژوهش معرف یسپس روش شناس شودیپژوهش مرور م

یپرداخته م جیداده ها و نتا لیشده و در بخش بعد به تحل

  .گرددیائه مار یریگ جهیبحث و نت تایشود و نها

 پژوهش ینظر یمبان -2

که با آن در  یطیو مح هازمیارگان یدگیچیبه پ ستمیکوس

اغلب  ینوآور ستمیتعامل هستند، اشاره دارد. مفهوم اکوس

در سطوح  یتعامل یهاشبکه قیاز طر یکه نوآور کندیم انیب

 دهیچیگسترده و پ فیط کیشبکه  نی. اافتدیمختلف اتفاق م

است. همه  یو خصوص یدر هر دو بخش دولت نفعانیاز ذ

تردهبه طور گس ینوآور ستمیاز اکوس یبه عنوان بخش نفعانیذ

در ارتباط هستند و رفتار  گریکدیبا  ینوآور ندیدر فرآ یا

                                                 
15. Oksanen & Hautamäki 

16. Resistance 

اوکسانن و ) بخشدیرا بهبود م ستمیاکوس ییآنهاکارآ

 (.201415ی، هاوتاماک

و  مؤسسات یروابط درون یایپو ستمیس ینوآور ستمیاکوس

رانه و فناو یتوسعه اقتصاد یحرکت به سو یافراد است که برا

 گرانیمانند باز یامحدوده ستمیاکوس نیاست. ا یضرور

و  یاقتصاد و یعلم یها، سازمانادهای، بنی، صنعتیدانشگاه

و  ییجو نی)زر شودیدولت در تمام سطوح را شامل م

ی و محجوب نتایج حاصل از پژوهش انتظار (.1399 کاران،هم

در  ینوآور بومستیمتنوع ز هایمولفه ( نشان داد1399)

اطلاعات،  یدارند. فناور یاساس ینقش یپرورش و رونق نوآور

و تعاملات نوآورانه  یپژوهش دانشگاه ،یآموزش دانشگاه

 تیفیک ت،یهستند. کم ینوآور یمل ستمیاکوس هیپا یهامؤلفه

 انزیم ،یبارو تیظرف ت،یخلاق زانیها، ممؤلفه نیا تیو ظرف

یم نییرا تع ینوآور یمل ستمیاکوس یچالاک سطحو  ییایپو

ه اعتبارات ب یدسترس زانیم ،ینیکارآفر تیفیو ک تی. کمکنند

 زانیو م یکیزیف یهارساختیز تیفیو ک تیکم ،یمال

 دولت و نان،یتوسط کارآفر یکیزیو ف یمال یهایگذارهیسرما

. کنندیکمک م یها به پرورش، رونق و گسترش نوآوربنگاه

 و جذب بومستیدانش در داخل ز دیعلاوه بر تول هاؤلفهم نیا

کمک  دیدانش جد یسازیبوم، به تجار ستیدانش از خارج ز

 . کنندیم

کاهش عدم  ازمندین ینوآور ستمیاکوس کی یعملکرد قو

 طیک محیدر  راتییاست. تغ ینوآور یندهایدر فرآ تیقطع

خ بلکه بر پاس ،فناوری یآشفته نه فقط در عملکردها اریبس

لازم  تراییجذب و به کاربردن تغ یبرا نفعانیذ ییبازار و توانا

ارتباط  نی. اشودیم تیعدم قطع شیبه طور موثر سبب افزا

رورت ض ،ینوآور ستمیاکوس کیدر  تیو عدم قطع رییتغ انیم

شبکه  یو هماهنگ نفعانیاز ذ کیهر  یواکنش خود به خود

 یاز استقلال و هماهنگ بیترک نیکند. ایم جابیرا ا نفعانیذ

ه توسعه ب دنیمتعاقبا رسو  یجهان ستمیاکوس کی یبه اندازه کاف

 ستمیهدف مهم اکوس کی، داریتوسعه پا .سازدیرا قادر م داریپا

 است.  ینوآور

طاف، انع16یستادگیا یسه فاکتور اصل ازمندین ستمیثبات اکوس

 تیظرف یبه معن یستادگیعملکرد است. ا 18یو افزونگ17یریپذ

17 .Resilience 

18. redundancy 
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خود در برابر اختلال است. انعطاف تیحفظ وضع یبرا ستمیس کی

لال بعد از مواجهه با اخت ستمیس کینرخ برگشت  یبه معن یریپذ

 ستمیس کی ییتوانا زیعملکرد ن یبه حالت اول خود است. افزونگ

 )صرف نرخ مشابه کیبا  یکردعمل ندیفرآ کیانجام دادن  یبرا

(. 2008، 19ینیو مارت سونیآل) ( استستمینظر از اختلال در آن س

 یسه مشخصه ضرور یدارا ستمیاکوس کیکه تعامل در  همچنین

است.  "یانطباق یتکامل مشترک و همکار ،یستیهمز"و مهم

. ردیگیها منشا مگونه نیب یتکامل یدر واقع از باز یستیهمز

آن  جهینت که گریکدی)تناسب با  یانطباق یهماهنگو  یهمکار

 کیها در است. گونه گریکدیبا  رکردنییتکامل مشترک است( تغ

 یطیمح طیشرا یهایازمندین رییتغ ییتوانا یدارا ستمیاکوس

 دهندیم رییاند را تغها در تعاملگونه گریکه با د یهستند. آنها راه

یم یسازمانده یطباقان یهمکار قیخودشان را از طر جهیو در نت

اثبات به صورت ب یداخل به طور ستمیاکوس کیکه  نیا یکنند. برا

 جادیا یبرا ندهایفرآ نیاست. ا یرفتار کند، تکامل مشترک ضرور

با  یابه گونه یو هم به صورت خارج یهم به صورت داخل یداریپا

کل  کیبه عنوان  ستمیاکوس کیاند که شده بیترک گریکدی

و  انی)طباطبائ دهدیادامه م داریبه صورت پا عملکردش را

با  ینوآور ستمیاکوس زیکه باعث تما یعوامل. (1397همکاران،

شود عبارت از یم یو خوشه نوآور یهمچون نظام نوآور یمیمفاه

 یتالیجیاجزا(، وجوه د نی)ارتباط ب شتریب کیستماتیوضوح س

 یهاجنبهباز، توجه به  یاطلاعات و ارتباطات(، نوآور ی)نقش فناور

 زیمتما یهابر نقش ادیز دیتاک ،یو پژوهش یتا تخصص یعموم

اوه و د )فشار بازار هستن ادیز تیها و اهمصنعت و سازمان

 (. 2016، 20همکاران

 ندیفرآ ییایپو لیبه دل ینوآور ستمیاکوس ،یبندجمع کیدر  

 یهاتیفعال ،یتوسعه که شامل تکامل مشترک، خودسازمانده

است، با  ینیانطباق و فرهنگ کارآفر ،یدست نییو پا یبالادست

 ینوآور ستمیاکوس یهایژگیو نیترتفاوت دارد. مهم گرید میمفاه

 ،یخودسازمانده ا،یپو یعبارت از تکامل مشترک، تعامل داخل

خُرد و کلان،  یهاانیجر ،ینیفرهنگ کارآفر ،یانطباق، خودکنترل

اطات و ارتب یمشتر یتقاضا ،یخیتار نهیزم ،یریادگیدانش،  انیجر

 کی لیو تحل یبررس هبعلاو (.2014، 21گوبل)دهستن ایوپ

                                                 
19. Allison & Martiny 

20. Oh et al 

21. Gobble 

مهم  یهااز مشخصه یمستلزم توجه به برخ ینوآور ستمیاکوس

 ازجمله موضوع چرخه عمر است.  ینوآور یهاستمیاکوس

در  ینوآور یهاستمیچرخه عمر اکوس ( معتقد است،1993)22مور

( 2، تولد (1 :است که عبارتند از حیقالب چهار مرحله قابل تشر

 گرانیباز یمرحله اول، همکار در. ( مرگ4 ی( خودنوساز3ی رهبر

 یترمش ازیپاسخ به ن یبرا افتهیارتقا  ای دیهدف خلق ارزش جد با

ا ت ابدییگسترش م ستمی. در مرحله دوم، اکوسردیگیشکل م

 ،یمدع گرانیرا فتح کند. در مرحله سوم، باز یدیجد یقلمروها

 گریدکیبا  ستمیاکوس یرهبر ایگسترش محدوده قلمرو خود  یبرا

هور ظ لیبه دل یفعل ستمیکنند. و در مرحله چهارم، اکوسیم رزهمبا

مجبور  تمسیاکوس طیشرا رییتغ لیبه دل ای دیجد ستمیاکوس کی

د دهیتن به زوال م نکهیا ایشود و یخود م یبه اصلاح و نوساز

 (.2016، 24و همکاران انیج) (2015، 23رابلو و برنوس)

بر اساس مرور پیشینه انجام شده مشخص گردید، در داخل 

ایران پژوهشی جامع در حوزه اکوسیستم نوآوری وجود نداشته 

است و در مطالعات موجود خارجی در این زمینه نیز  غالبا 

های صورت گرفته همه ابعاد و مولفه های و پژوهشمطالعات 

اند زمان با هم مورد بررسی قرار ندادهاکوسیستم نوآوری را هم

وری را در سطح یک صنعت، منطقه آو غالبا اکوسیستم نو

دانشگاه خاص یا به صورت مطالعه های موردی مثلا برای یک 

ل ساختار یا تحلیاند یا معمولا به شناسایی بازیگران و .. بررسی کرده

 اند.ها بسنده نمودهاکوسیستم

بر این اساس فقدان یک مدل جامع از اکوسیستم نوآوری که همه 

و نوع راوبط و تعاملات و عملکرد، ساختار  گران،یباز ابعاد از جمله

نتایج و پیامدها در سطوح مختلف مورد بررسی قرارداده باشد و 

برای مطالعات بعدی در هر بخش بتوان از آن به عنوان الگویی واحد 

ای استفاده کرد، در مطالعات و بررسی پیشینه قابل مشاهده و حوزه

 .بود

 هاو تحلیل داده یشناسروش -3

 یگردآور) رویکرد کیفیو از  یادیهدف بنحیث پژوهش از  نیا

است  یفیک یروش بیاست. فراترک (بیفراترک -یاطلاعات، اسناد

در  یفیمطالعات ک سهیو مقا بیترک قیاز طر ریتفس ارائه، یکه برا

العات مط جینتا بیفراترک گر،ید انیبه ب رود.یخاص به کار م نهیزم

22. Moor 

23. Rabelo & Bernus 

24. Jian et al 
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روش  نیدهد. ایشکل م رییمربوطه را مجددا تغ نهیدر زم یفیک

 یاژهیمفهوم و یاست که پژوهشگر در جستجو دیمف یوقت ژهیبه و

-نیو هم( 2008، 25نفگلدیف) ددر مقالات و مستندات موجود باش

رشته  کی ینظر یگسترده در مبان یمیپارادا راتییطور تغ

ه شده ارائ میمفاه نکهیرو با توجه به ا نیاز ا رخ داده باشد. یمطالعات

 تیوضع ها،امدیمفهوم و پ ،نهیدر مطالعات انجام شده از منظر زم

 یارائه چارچوب یرا برا کردیرو نیا یریداشته به کارگ یاپراکنده

در   گرداند.یم ریپذ هیتوج ینوآور ستمیمنسجم در حوزه اکوس

( 2007) 26و باروسو یسندولوسک بیپژوهش از روش فراترک نیا

روش  یمتوال یهاشامل هفت گام استفاده شده است. گام

( نشان 1) شکل( در 2007)یوساندلوسک بر اساس بارسو بیفراترک

 : داده شده است
 

. گام های متوالی روش فراترکیب سندلوسکی و 1 شکل

 (2007بارسو)

 پژوهش سؤالات طرح) پژوهش یهاپرسش میتنظ گام اول:

 پژوهش، بعدی مراحل شروع از قبل فراترکیب تحلیل در

(؟ what) چیزی چه نماید:می مشخص را آن کلی چارچوب

 دیکلی مقولات و اصلی مفاهیم پیشینه، مطالعه به توجه با

مناسب برای  چارچوب و اکوسیستم نوآوری چه هستند؟

 العهمط ۀجامعباشد؟.  باید چگونه تبیین اکوسیستم نوآوری

(who) یبه الگو یابیدست یموردمطالعه برا ۀجامع؟ 

 اهگیشده در پا هیکدام است؟ مقالات نما ینوآور ستمیاکوس

web of science .یمحدودة زمان (when) : موارد فوق در

  یو جست وجو شدند؟ بازه زمان یبررس یزمانچه دورة 

چه  :(how) چگونه. 22/7/2020 خیتا تار 2006-2020

                                                 
25. Finfgeld 

26.Barroso and Sandelowski  

فراهم کردن مطالعات استفاده شده است؟ استفاده  یبرا یروش

 ی.نترنتیا یجستجو یاز راهبردها

طمرتب ییگام، شناسا نیدر ا. نظامند متون یبررس دوم: گام

ند دار یکه ارتباط کمتر یمطالعات یمطالعات و جداساز نیتر

زبان  معیارهای ورود به مطالعه در این مقاله  . ردیگیصورت م

؛ 2020تا  2006از سال ی زمان محدودهی؛ سیانگل قاتیتحق

 ،ینیکارآفر ت،یریمد ،یانسان علومی حوزه مطالعات و محدوده

 نوع؛  web of science گاهیانتشار پا یهاگاهیپای؛ نوآور

وواژه مورد جست دیکلی و فیک یهاپژوهشمقالات  پژوهش

  بود. Innovation ecosystem جو

مناسب )ادامه  یهاجو و انتخاب مقالهوجست سوم: گام

بانتخاب مناس یمستندات در راستا یابیمطالعات و ارز ندیفرا

 نیها از ابزار گلاپژوهش تیفیک یابیارز یبرا. مقالات( نیتر
استفاده   "28 یاساس یابیارز یهابرنامه مهارت" (2006) 27

کند تا دقت، اعتبار و یابزار با طرح ده سؤال کمک م نیشد. ا

 روش اینپژوهش مشخص شود.  یفیک یهامطالعه تیاهم

 ستا کیفی تحقیق پایایی و روایی سنجش هایروش از یکی

 کیبفراتر تحقیق روش در اعتبار و روایی سنجش برای بویژه و

 ینا با جهامو در تمقالا از یک هر. گیردمی قرار استفاده مورد

 که مقالاتی. میگیرند 5 تا 1 از زیمتیاا ، هر شاخصیطاشر

 تأیید کیفی ظلحا به دشو بالاتر و 25 هاآن زاتمتیاا عمجمو

 .شد خواهند فحذ تمقالا باقی و

 
 

 . فرآیند انتخاب مقالات2 شکل

27.Glynn  
28. CASP (Critical Appraisal Skills Program) 

تنظیم پرسش های پژوهش

بررسی نظام مند متون

جستجو و انتخاب مقالات مرتبط

استخراج نتایج

و تحلیل یافته های کیفیتجزیه

کنترل کیفیت کدهای استخراجی

ارائه یافته و مدل نهایی مطالعه
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 میاستخراج مفاه جینتااستخراج  :و پنجم چهارم گام

و  لیحلو ت هیتجزو  گریکدیبا  میارتباط مفاه نییتع مشترک.

پیشینه و  ها از و کد میمفاه ی)گردآور یفیک یهاافتهی قیتلف

 از مرحله نیا این دو عبور از یبرا. (دیجد میساخت مفاه

آن  قیاز طر و استفاده شد یسه مرحله ا یگذارکد کردیرو

 یمطالعه و در سه مرحله کد گذار ماندهی همه مطالعات باق

 ،یابیارز کاهش اندازه، ندیفرا ،یگذاردر مرحله اول کد شدند.

، 29ونزیاست) داده انجام شد یو طبقه بند یپرداز مفهوم

 یهااختصاص کد ندیفرا ،یگذاردر مرحله دوم کد (.2006

در مرحله سوم و  انجام شده است. )محورها( به طبقات هیاول

طبقه  شود.یم بیاصلاح شده و ترک هی؛ نظریگذارکد یینها

 یشود تا موضوع اصلیاصلاح م یینها یگذاردر کد یاصل

 ارت آشکطبقا ریو سا یطبقه اصل نیب بیترک اتیو جزئ هینظر

 .شود

 کهنیپژوهش با تمرکز بر ا ییایپاکیفیت، کنترل  ششم: گام

ت، از اس گرید نیپژوهش قابل تکرار توسط محقق جیچقدر نتا

 یگام مراحل استفاده شده است. برابهگام یمستندساز

 هالیلو تح جینتا یدرست زانیکه اشاره به م زین ییسنجش روا

 کی کهیطوردارد، با استفاده از روش چک نمودن همکار به

صورت مستقل کدها را به نفر خبره در موضوع موردنظر،

ه تدلال استفادو سپس رفع موارد افتراق با بحث و اس یبررس

از پژوهشگران  یبرخ.(2020و همکاران ،  نیی) شده است

 یـابیراهکار کدگذاری باز متن / مصاحبه را ابزاری بـرای ارز

 شودیروش از افراد خواسته م نیاند، در اکرده یمعرفیی ـایپا

. چنانچه نظرات کندد از اسـناد را کدگـذاری مجـد یکیکه 

 ییـایاحصا شـده همگـرا بـود، پادو نفر در خصوص کدهای 

( در تحقیق حاضر نیز از دو 1388)خواستار، شـودیم ـدیتائ

 گذاری دوباره و تایید نتایج استفاده شده است.همکار برای کد

مقالات منتخب  یمحتوا لیبا تحل، هاافتهیارائه  هفتم: گام

 ساختار، روابط و گران،یباز»مشتمل بر بعد اصلیچهار  ،یینها

و یک بعد تحت عنوان نتایج و  «املات، نحوه عملکردتع

 ارائه شد. در ینوآور ستمیاکوس یمفهوم یواکاو یبرا پیامدها

 مستندات ارائه شده است: یمحتوا لیتحل 5تا  1 ادامه، جداول

                                                 
29.Stevens  
30 .Benitez et al 

31 .Co-opetition 

 -. کد گذاری مستندات حوزه اکوسیستم نوآوری1جدول

 ساختار

کد 

 انتخابی

کد 

 محوری
 پژوهش ها و نتایج کد باز

 فرایندی ساختار

 چرخه عمر

چرخه عمر است و به مرور زمان  یدارا ستمیاکوس

تا به مرحله بلوغ خود برسد و در  ابدییتوسعه م

یم نیاز ب ،یطیمح راتییبا توجه به تغ زیانتها ن

.)اوه و کندیساختار خود را بازسازی م ایو  رود

 (1996)مور، (2016همکاران، 

 کیو تعاملات و ساختار  گرانیمجموعه باز

پنج  یچرخه عمر است که دارا یدارا ستمیاکوس

 ( 2015. )رابلو و برنوس،مرحله است

 سیستم های

 بازخورد

دهد یاجازه م هاشرکتبه  ینوآور یها ستمیاکوس

متناسب با  یهاتا منابع را ادغام کرده و راه حل

 (202030و همکاران ،  تزیبن)کنند. جادیرا اصنعت 

 یو خود اصلاح یحالت بازخورد ستم،یاکوسدر 

یم ییایپو تیقابل ستمیوجود دارد که به اکوس

 (2015رابلو و برنوس،) دهد.

 رقابت

همکاران

 31ه

 یهمکار تیموفق یبرا یعامل مهم کینتخاب شرا

عامل  ستمیبر س یمبتن ینوآور یها ستمیدر اکوس

 (202032و همکاران ،  انگی. )بوده است

مهم  یهاحل چالش یمشترک برا یهمکار

و  کیشر یهاشرکت یمنافع برا جادی، ا یفناور

ها چالش شرکت یبرا یدر فناور ینوآور شبردیپ

 ) است دیمف اریحال بس نیاست اما در ع زیبرانگ

 (2011، 33ی و پارکاولیگن

رقابت  جادیها باعث اغول نیرقابت مشترک ب

شود و منجر به یها مشرکت ریسا انیدر م یبعد

،  نیشود. علاوه بر ایم شرفتهیپ یوراتوسعه فن

منافع  شیها در افزاشرکت یهمکار یهاتیقابل

به دست آوردن سهم نسبتاً  نیمشترک و همچن

 و یاولیگن) دارند ینقش مهم ایاز مزا یشتریب

 (2011پارک ، 

 قابلیت های

 پویا

شرکت  یایپو یهاییکه توانا دهدینشان م جینتا

یدارد. آنها به شرکت کمک م یاساس یمورد نقش

و دوباره  دیکنند منابع خود را بدست آورد ، تجد

. توسعه خود را فتح کند یکند تا معماها یکربندیپ

 ایمرحله یهاچالش یعیبه طور طب ندیفرا نیا

آن  کاملکند و روند تیرا حل م ینوآور ستمیاکوس

 (202034و همکاران،  فنگ) بردیم شیرا پ

 تیقابل ب توسعه وجی در اکوسیستم مخود اصلاح

 (2015گردد )رابلو و برنوس، یم ییایپو

32 .Yang et al 

33.Gnyawali &  Park  
34.Fen et al  
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عوامل 

محیطی و 

 منطقه ای

ها به طور یشده از نوآور جادیارزش امطلوب است، 

شود تا یهدفمند به همان منطقه بازگردانده م

 د.ریگ شده مورد استفاده قرار جادیا کنانیتوسط باز

به  یبه طور قابل توجه یبافت محل یهایژگیو

 کندیباز کمک م یباز نوآور ستمیاکوس

 (202035و همکاران،  چیساولژویولا)

 استفاده یبرا یشتریب یفضا ی؛نهاد هاینقشه

نماید. )پریمر و ایجاد میها  یاز نوآور شتریب

  36(2020همکاران، 

 عملیاتی

شبکه 

 سازی

 ینوآوری بر اثراتهای ارتباطی و شبکه طیمح

 ( 2021و وانگ،  یزها دارد.) شرکت

از روابط مشترک در  هاییبا شبکه کنانیباز

 جیها به نتایوآورتا ن شوندمیروبرو ؛ ستمیاکوس

گ و )فن شوند. لیتبد یریقابل اندازه گ یاقتصاد

 ( 2020همکاران، 

بازار 

 محوری

تفاوت دارد در  گرید میبازار محور با مفاه کردیرو

ه کنند لیتکم ینوآور ستمیاکوس کردیواقع رو

ر تمرکز ب لیبه دل نیاست و ا ینظام نوآور دگاهید

و مازوکواتو.)است گرانیباز نیروابط ب تیماه

 (2017، 37نسونیراب

 ستمیس بعلاوه؛بازارمحور است  شتریب ستمیاکوس

بر تعاملات  شتریینوآوری توجه و تمرکز ب

بر تکامل  آنات ریو تأث گرانیباز نیب یاجتماع

 (1996مور، ( )2016)اوه و همکاران، دارد گریکدی

نوآوری 

 باز

 

پیوند به هم  یشتریب یباز ، شرکت ها ینوآور

کنند یم جادیا ینوآور یهاستمیو اکوس دهندمی

 یها تیناهمگن ، قابل گرانیتا با تعامل با باز

 (2021)زی و وانگ، خود را بهبود بخشند. ینوآور

 باز استوار ینوآور میبر پارادا ینوآور ستمیاکوس

 (201738)ولادوت،  است.

در توسعه  هاها و سهم خوشهاستینقش س

و  چیساولژویولاباز موثر است. ) ینوآور ستمیاکوس

 (2020همکاران، 

مدلهای 

چهارگانه 

و 

 پنجگانه

 نوآوری

ها ، صنعت و موسسات دولتاکوسیستم نوآوری 

 یایپو نهیزم نیو همچن ی/ پژوهش یدانشگاه

 یاصل یها هجنب ییشناسا قیاز طر ستمیاکوس

ها، دانش و بودجه و مهارت انیمربوط به جر

 (2020آرنال و همکاران، ) آنها. انیتعاملات م

به  یاتیعمل یساختار یدارا اکوسستم نوآوری

نقش محدود دولت، شناور بودن  ،یاصورت شبکه

سطح  زارتباطات و تعاملات ا یوستگیمرزها، پ

 عملکرد ،یکسب و کار، بازار محور طیتا مح یجهان

 چیباز و در قالب مارپ ینوآور یبه صورت مدل ها

                                                 
35. Vlaisavljevic 

36 .Primmer et al 

37. Mazzucato & Robinson 

38.VLĂDUŢ  

اوه و ) .است یچهارگانه و پنج گانه نوآور یها

 (2015)رابلو و برنوس، ( 2016همکاران 

 

بعد از دهد که نشان می 1های مندرج در جدول یافته

 مطابقت آن با پیشینهگذاری و تحلیل محتوی این بخش، کد

 نیدارد به ا ینوآور ستمیاکوس یپژوهش نشان از ساختار کل

تواند به عنوان شکل تکامل یم ینوآور ستمیکه اکوس یمعن

 تمسیس ،ینوآور یمل ستمیس ،یشبکه نوآور میمفاه افتهی

 طیمح یوستگیو پ یها نوآورو خوشه ینوآور یامنطقه

 (1996مور، ) یجهان یورآنو یکار تا بازارهاواز کسب تیفعال

اصلاح  ستمیچرخه عمر و س ییایپو لیاز قب یهایژگیبا و

و  وسیسیوسووی ؛ 2015رابلو و برنوس، )  بازخورد و یکنندگ

 یها، وجود شبکه(201140آیزنبرگ،   ؛201439، تیگروماادا

 قالب، عملکرد در (2011آیزنبرگ، ی )و رسم ریو غ یرسم

و عملکرد در  قالب  یچهام و پنجم نوآور چیمارپ یهامدل

حول  تی، فعال(201341پوتانن ،  و دورست) باز یمدل نوآور

ها و از دولت با استفاده از مدل ریغ یپلتفرم مرکز کی

رابلو  ؛2016اوه و همکاران، ی)اتیو عمل یراهبرد یهایاستراتژ

باشد.  یاتیو عمل یندیفرآ یساختار یدارا( 2015برنوس، 

ر چرخه عم ستمیکه هر اکوس یمعن نیبه ا ،یندیفرآ ساختار

 ستمیس ی( داراجهیتوسعه، اجرا، نت طرح، ز،یدارد )آنال

. و است یپلتفرم مرکز ایو هسته  یکنندگو اصلاح یبازخورد

نقش محدود  ،یابه صورت شبکه یاتیعمل یساختار یدارا

ارتباطات و تعاملات از  یوستگیدولت، شناور بودن مرزها، پ

به  عملکرد ،یکار، بازار محوروکسب طیتا مح یسطح جهان

چهارگانه و  یهاچیباز و در قالب مارپ ینوآور یهاصورت مدل

ای های نوآوری شبکه. درواقع اکوسیستماست یگانه نوآورپنج

هستند که پیرامون یک نقطه های به هم پیوسته از سازمان

کنندگان، مصرفکانونی شکل گرفته و ترکیبی از تولید

های جانبی دیگر هستند که بر توسعه ارزش کنندگان و بخش

 رانگیتعدد عناصر و بازورزند.جدید از طریق نوآوری تاکید می

ها، وجود نقش ینوآوری، گوناگون ستمیدر اکوس ریدرگ

تعاملات موجود سبب شـده  یردگو گست متقابل هاییوابستگ

39. Jucevicius & Grumadaite 

40. Isenberg 

41.Durst & Poutanen  
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نگیز چالش برا ارینـوآوری بسـ سـتمیاکوس تیریاسـت تـا مـد

( لذا درک صحیح از ساختار  1400باشد )جلیلیان و همکاران، 

تواند به مدیریت کارآمد اکوسیستم کمک اکوسیستم می

 نماید.

 –. کدگذاری مستندات حوزه اکوسیستم نوآوری 2جدول 

 بازیگران
کد 

 انتخابی

کد 

 محوری
 پژوهش ها و نتایج کد باز

 بازیگران

سطح 

 کلان

 دولت 

ها، و برنامه یمال یهاسمیمکان مؤسساتو  دولت

در اکوسیستم ها را زهیها و انگاستیمقررات، س

دورست و پوتانن ، ) دهندیارائه منوآوری 

2013) 

 دانشگاه ها

های نوآور داشگاه داردیم انیب( 1999)تیون و

به عنوان یکی از اجزای اصلی و کارآمد اکوسیتم 

، 42)ون ووت اند.نوآوری مورد پذیرش قرار گرفته

1999) 

 ن،یآفرارزش ن،ینسل سوم، کارآفر یهادانشگاه

یژگیاز و یکیو  محورند جامعه و نیآفرثروت

ها به و ارائه آن یدانش کاربرد دیها تولآن یها

 (2011، 43تونیکل ی وهنرجامعه است. )

نهادهای 

 سیاستگذار

 یتوانند نحوه سازماندهیگذاران ماستیس

و  تزیبن) .اموزندیها را بستمیاکوس نیتکامل ا

 (2020همکاران ، 

محیط 

جغرافیایی 

وب وم 

 منطقه ای

 اهگیجا نیرابطه ب منطقه و موقعی جغرافیایی

ا ر ینوآور یکیشرکت و شبکه اکولوژ ینوآور

 (2020زی و وانگ، کند. ) یم لیتعد

 منجر به ینوآور ستمیکوسموقعیت محلی و ا

نه فناور یهایها به توانمندشرکت یدسترس

 (2020گردد.)آسپلاند و همکاران، می

بز س ستمیثبات در اکوس جادیدر ا محیط زیست

و همکاران ،  انگیهستند ) رگذاریتأث ینوآور

2020) 

سطح 

 خرد

نهادهای 

تحقیقاتی 

 خرد

تکامل اکوسیستم نوآری تاثیر در  یروابط نهاد

 (2020، 44هولگرسون و گرانستراند) گذار است.

 کارآفرینان

ی ی یکی از ارکان مهم توسعهاجتماع هیسرما

 (2020فنگ و همکاران، ) نوآری است.

کی از یی؛ یتوانا ای زهیفاقد انگعامل یا کارآفرین 

در سطح خرد  تیعدم موفق لیلاد

 (201845است.)سونسن و هارتمن، 

                                                 
42.Van Vught  
43. Henry & Clayton 

44. Granstrand & Holgersson 

45. Svensson & Hartman 

 مشتریان

ها، و ها، بانکها، دانشگاه)افراد، شرکت انیمشتر

 یابتکار نوآور کیکه در چند مرحله از  ره،یغ

 یینها جیتوانند به نتایم یکنند و حتیشرکت م

 (2013پوتانن ،  ودورست ) ابندیدست 

سرمایه 

 گذاران

ها به گذاریهمچون سرمایهعوامل سطح کلان 

 های نوآوری مطرح هستند.عنوان مشوق

 (2019، 46گرانیو د چیبرادونج)

 تمسینظارت ، مطالعه ما اکوس نیغلبه بر ا یبرا

 یریکند و تأثیم فیرا تعر یمخرب نوآور یها

( در FinTech) یمال یفناور ستمیرا که اکوس

داشته است ،  یبرهم زدن صنعت خدمات مال

 (2020، 47و همکاران یپالم) دهد.ینشان م
 

و  یگذاربعد از کدشود که  مشاهده می 2در جدول شماره 

 یهاستمیفعال در اکوس گرانیباز ،بخش نیا یمحتو لیتحل

توان یآنها م یگذار ریتاث زانیرا با توجه به نقش و م ینوآور

کرد. که در سطح کلان  یبندسطح کلان وخرد طبقه در دو

گذار،  استیس یدولت و نهادها ،یها و مراکز آموزشدانشگاه

منابع  ،یاهیو سرما یلما یهابزرگ، بازار یهاشرکت ع،یصنا

 ،یاسیس ،یاجتماع ،ی)اقتصاد کلان یهاانیجر ،یانسان

 ،یقاتی( فرهنگ و در سطح خرد موسسات تحقیفرهنگ

شگاهیو آزما انکوباتورها ر،یپذگذاران خطرهیسرما نان،یکارآفر

کنندگان، نیتام ،یاو رسانه یجیمراکز ترو ،یقاتیتحق یها

و  یو الزامات اجتماع یتدول ریغ یها)انجمنی جامعه مدن

انی،جر ییکنندگان نهاو مصرف انی( و مشتریطیمح ستیز

 یبند( طبقهیفرهنگ ،یاسیس ،یاجتماع ،ی)اقتصاد خرد یها

پوتانن،  و دورست ؛2017، 48همکارانو  لویگر).شوندیم

جکسون،  ؛2015رابلو و برنوس   ؛2013آیزنبرگ، ؛2013

های این بازیگران مکمل هم (.فعالیت49،2006کوهن؛ 2011

باشد به نحوی که اقدام و فعالیت هر کدام از این بازیگران می

بازیگران دیگر را برای ایجاد و پرورش نوآوری اقدام و فعالیت 

ها و اهداف کند در عین حال که هر بازیگر ماموریتکامل می

ها و عملکرد این نتیجه اینکه فعالیت گیرد.خود را پی می

ای از فرآیندها را به وجود آورده که منجر به بازیگران مجموعه

شوند. اما با توجه تحقق ابعاد مختلف اکوسیستم نوآوری می

های پیچش چهارگانه که مدل 1ج در جدول های مندربه یافته

46. Bradonjic et al 

47. Palmié et al 

48. Grilo et al 

49. COHEN 
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ساختار عملیاتی عنوان از ای گانه نوآوری را حالت بهینهو پنج

کرده مدل تعامل بازیگران نقش بسیار مهمی در پیامدها و 

مدل های اکوسیستم خواهد داشت. به عنوان مثال خروجی

و تبادل دانش را با  ینوآوری، تعامل جمع ۀچهارگان چیمارپ

ادی، اقتص ستمیس ،ی)نظام آموزش ستمیرسیده از چهار زاستفا

 در این تعامل که دهدی( نشان میمدن ۀجامع ،یاسیس ستمیس

در  ژهیهمکاری در نوآوری و به و  روی شترییتمرکز ب

 تکامل مشترک و ترک،و متقابل همکاری مش ایپو ندهاییفرآ

 هایستمیاکوس نیسازی مشترک در داخل و ب یتخصص

نوآور را  انیمدل مشتر نی. ااست یای و بخشنوآوری منطقه

را که برای کاربران  ییهاو نوآوری دهدیدر قلب خود قرار م

 نیکند. در راستای ایم قی( مناسب است، تشویمدن ۀ)جامع

 دیهای جدحلنوآورانه، خدمات و راه دیمحصولات جد دگاه،ید

با همکاری سازندگان و  نیبا مشارکت کاربران و همچن

  شود.یم جادیهمکاران ا

 
 

 -. کدگذاری مستندات حوزه اکوسیستم نوآوری 3جدول 

 روابط و تعاملات
کد 

 انتخابی

کد 

 محوری
 پژوهش ها و نتایج کد باز

روابط و 

 تعاملات

انواع 

 ارتباط

شبکه ای 

 رسمی

ی بر اساس ارتباط نوآور ستمیاکوس

ی ارکان کلیدی ، پویایی و اشبکه

والراو و ) آورد.رقابت را بوجود می

 (2018 50،همکاران

ای شبکه

 رسمیغیر

به صورت شبکه ینوآور ستمیاکوس

و  ای(، پویرسمریو غ ی)رسم یا

الراو و)کند.ی نقش آفرینی میرقابت

 2011آیزنبرگ ؛ 2018و همکاران،  

 (200552وسنر  ؛200651آدنر، ؛ 

انواع 

 تعامل
 پویایی 

بر دولت ، دانشگاه و  یاتحاد مبتن

 ستمیرا در اکوس یصنعت ، نوآور

و  دهدیسبز پرورش م ینوآور

گردد ها میموجب پویای سازمان

 (2020)یانگ و همکاران، 

بودن  یرقابت نیتعاملات در ع

ا متقابل همراه ب یهمکارانه با وابستگ

و مکمل با  یتخصص یهاتیقابل

 یبرا نانهیکارآفر یهایریجهت گ

                                                 
50.Walrave et al  
51 .Adner 

و پویایی نقش آفرینی  خلق ارزش

 (2018والراو و همکاران،  کند. )می

جذب 

قابلیت 

های 

تحصصی و 

 مکمل

 یهاسازمان های تخصصیقابلیت

به طور  ییدارو یهاو بنگاه یقاتیتحق

 یابر ینوآور ستمیمتقابل در اکوس

 گریکدیبا  دیجد یتوسعه داروها

وو و هی، ) کنندیارتباط برقرار م

202053) 

جهت 

های گیری

کارآفرینانه 

جهت 

 ارزشخلق

استفاده از منابع و  و حیصح تیریمد

 درنقش مهم ی،مناسب بودن نوآور

جهت  نانهیکارآفر یهایریگجهت

 ،یوو و ه )کنند.یم فایا خلق ارزش

2020) 

بودن  یرقابت نیتعاملات در ع

ا متقابل همراه ب یهمکارانه با وابستگ

و مکمل با  یتخصص یهاتیقابل

 یبرا نانهیکارآفر یهایریگجهت

مرتبط است.  خلق ارزش در هر حوزه

 (.2018والراو و همکاران،  )

، 3مندرج در جدول شماره  یمحتو لیو تحل یگذاربعد از کد

با پیشینه پژوهش اشاره به شکل روابط و تعاملات  آن مطابقت

 گرانیباز انیدارد. روابط م ینوآور ستمیاکوس گرانیباز

(، یرسم ریو غ ی)رسم یابه صورت شبکه ینوآور ستمیاکوس

 ؛  2011آیزنبرگ،  ؛2018والراو و همکاران،  ی )و رقابت ایپو

بودن  یرقابت نیو تعاملات در ع( 2005وسنر،  ؛2006آدنر، 

و  یتخصص یهاتیمتقابل همراه با قابل یهمکارانه با وابستگ

خلق ارزش در هر  یبرا نانهیکارآفر یهایریگمکمل با جهت

 کیتعامل در باشد.می (2018والراو و همکاران،  ) حوزه

 ،یستیهمز"و مهم  یسه مشخصه ضرور یدارا ستمیاکوس

تم بازیگران اکوسیساست.  "یانطباق یتکامل مشترک و همکار

ا رسمی باز طریق ارتباط و تعامل در شبکه های رسمی و غیر 

های تخصصی و مکمل یکدیگر روابط و تعاملاتی جذب قابلیت

های گیریپویا را شکل داده که با اضافه کردن جهت

توان این سه مشخصه ضروری کارآفرینانه به این مجموعه می

 تعامل در اکوسیستم را تسهیل و محقق نمایند.

 

 

 

52.Wessner  
53 .Wu & He 
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 -حوزه اکوسیستم نوآوری. کد گذاری مستندات 4جدول 

 نحوه عملکرد

کد 

 انتخابی

کد 

 محوری
 پژوهش ها و نتایج کد باز

نحوه 

 عملکرد

 یراهبر

سازی آماده

محیطی و 

 زیر ساختی

ه عملکرد ب ی اکوسیستم نوآوری؛در سطح راهبرد

مد نظر  رساختیو ز طیمح یصورت آماده ساز

 (2017گریلو و همکاران،  باشد.)می

تدوین 

ها سیاست

و 

ا هاستراتژی

مبتنی بر 

دانش و 

 نوآوری

 دگاهیبر اساس د یها و استراتژاستیس نیتدو

در  یدانش و نوآور تیریبر منابع و مد یمبتن

اوه و  باشد.)نوآوری مد نظر می ستمیاکوس

 (2016همکاران، 

 عملیاتی

بازخورد و 

تقویت نظام 

 نظارتی

 

 ستمیچرخه عمر و س ییایپو لیاز قب یهایژگیو

موجب تقویت نظام  بازخورد و یاصلاح کنندگ

؛ 2015رابلو و برنوس، ) نظارتی است.

آیزنبرگ، ؛ 2014 ت،یو گرومادا وسیسیوسووی

2011) 

رهبری 

 فعال

 

تمام  یو هماهنگ یفعال، سازمانده یرهبر

ح ، و در سطیپلتفرم مرکز کیتوسط  گرانیباز

به صورت بازار محور بودن عملکرد،  دیبا یاتیعمل

 ،یریادگیدانش و  انیجر تیریمد

موجود در مقابل  تی)حفظ وضعیستادگیا

در  یریپذ)نرخ برگشتیریاختلال( انعطاف پذ

مختلف(، انتقال فناوری و استفاده از  طیشرا

 یبرا یاجتماع یهاشبکه زیو آنال یشواهد تجرب

 ،یاندازراهها و غربال آنها، توسعه، دهیا تیریمد

 و فروش، باشد.  یابیبازار

 2017گریلو و همکاران،؛ 2016اوه و همکاران، )

 و؛ هوانگ 2014 ت،یو گرومادا وسیسیوسووی؛ 

 ؛ اوو 2008آلیسون و مارتینی، ؛ 2012، 54تیهورو

 (2020، 55مارکوس و اوو 

سازماندهی 

کلیه ارکان 

کلیدی 

توسط یک 

پلتفرم 

 مرکزی

ا از دولت ب ریغ یپلتفرم مرکز کیحول  تیفعال

و  یراهبرد یهایها و استراتژاستفاده از مدل

رابلو ؛ 2016اوه و همکاران، )ی میسر است.اتیعمل

 (2015و برنوس،

مدیریت 

جریان 

 دانش

  هبه صــورت بازار محور ب دیبا یاتیدر ســطح عمل

ستم     ریادگیدانش و  انیجر تیریمد سی ی دراکو

 (2017گریلو و همکاران،  نوآوری لحاظ شود.)

انعطاف 

 پذیری

)نرخ یریانعطاف پذدر اکوسیستم نوآوری، 

مد نظر میمختلف(،  طیدر شرا یریبرگشت پذ

گریلو و ؛ 2016اوه و همکاران، باشد. )

                                                 
54 .Hwang & Horowitt 

 ت،یو گروماادا وسیسیوسووی؛ 2017همکاران،

و  سونی؛ ؛ آل2012،  تی؛ هوانگ و هوروو2014

 (2020؛ اوو  و مارکوس ، 2008 ،ینیمارت

انتقال 

 فناوری

 زیالو آن یانتقال فناوری و استفاده از شواهد تجرب

ها و غربال دهیا تیریمد یبرا یاجتماع یهاشبکه

در اکوسیستم نوآوری  ،یاندازها، توسعه، راهآن

و  لوی؛ گر2016)اوه و همکاران،  اهمیت دارد.

 ت،یو گروماادا وسیسیوسووی؛ 2017همکاران،

و  سونی؛ ؛ آل2012،  تی؛ هوانگ و هوروو2014

 (2020؛ اوو  و مارکوس ، 2008 ،ینیمارت

بازاریابی و 

 فروش

 زیالو آن یانتقال فناوری و استفاده از شواهد تجرب

ها و غربال دهیا تیریمد یبرا یاجتماع یهاشبکه

مد و فروش،  یابیبازار ،یاندازها، توسعه، راهآن

و  لوی؛ گر2016باشد. )اوه و همکاران، می نظر

 ت،یگروماادا و وسیسیوسووی؛ 2017همکاران،

و  سونی؛ ؛ آل2012،  تی؛ هوانگ و هوروو2014

 (2020؛ اوو  و مارکوس ، 2008 ،ینیمارت

 4مندرج در جدول شماره  یمحتو لیو تحل یگذاربعد از کد

را از واژگان و انطباق  ینوآور ستمیتوان نحوه عملکرد اکوسیم

ا توجه که ب یمعن نیآنها با پیشینه موضوع استنباط کرد به ا

ها نتعاملات آ و نوع رابطه و گرانیو باز ستمیبه ساختار اکوس

مورد نظر، در سطح  یهایو خروج جیبه نتا یابیدست یبرا

و  طیمح یصورت آماده ساز بهعملکرد  دیبا یراهبرد

 دگاهیبر اساس د یا و استراتژهاستیس نیتدو رساخت،یز

 ستمیدر تمام اکوس یدانش و نوآور تیریبر منابع و مد یمبتن

 طیو مرحله حفظ شرا یری)در دو مرحله: مرحله شکل گ

 یگر و اصلاحنظارت یهازمیمکان تیو تقو جادیموجود(، ا

 ،یدیکل گرانیجذب باز ،یگکنندجهت بازرخورد و اصلاح

توسط  گرانیتمام باز یو هماهنگ یفعال، سازمانده یرهبر

ازار به صورت  ب دیبا یاتی، و در سطح عملیپلتفرم مرکز کی

 ،یریادگیدانش و  انیجر تیریمد ،محور بودن عملکرد

موجود در مقابل اختلال( انعطاف تی)حفظ وضعی ستادگیا

مختلف(، انتقال فناوری  طیدر شرا یریپذ)نرخ برگشتی ریپذ

 یبرا یاجتماع یهاشبکه زیو آنال یو استفاده از شواهد تجرب

و  یابیبازار ،یاندازها و غربال آنها، توسعه، راهدهیا تیریمد

؛ 2017و همکاران، لوی؛ گر2016فروش، باشد. )اوه و همکاران، 

،  تی؛ هوانگ و هوروو2014 ت،یو گروماادا وسیسیوسووی

. (2020؛ اوو  و مارکوس ، 2008 ،ینیو مارت سونی؛ ؛ آل2012

ها باید عنوان کرد که کمیت و کیفیت در تکمیل این یافته

55 .Ove & Marcus 
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توان به صورت مستقیم های اکوسیستم نوآوری را میخروجی

و  یطیمح یسازآمادهتحت تاثیر  عملکرد اکوسیستم در 

بر دانش و  یها مبتنیها و استراتژاستیس نیتدوی، ساختریز

ی و نظارت و بازخورد صحیح دانست که نقش دولت و آورنو

گذار در این بخش نسبت به بازیگران دیگر های سیاستنهاد

باشد. در سطح عملیاتی نیز دانشگاه در صورت تر میپر رنگ

ایجاد و حفظ ارتباط قوی با صنعت و جامعه به واسطه داشتن 

ر د بودندیده و فعال هایی  چون نیروی انسانی آموزشویژگی

های لازم جهت جهت ساختحوزه تولید دانش و داشتن زیر

توانند به عنوان یک پلتفرم سازی و انتقال فناوری میتجاری

 . مرکزی در رهبری فعال اکوسیستم نقش داشته باشند

 -. کد گذاری مستندات حوزه اکوسیستم نوآوری5جدول 

  پیامدها و نتایج

کد 

 انتخابی

کد 

 محوری
 پژوهش ها و نتایج کد باز

پیامدها 

 و نتایج

سطح 

 کلان

رشد و 

توسعه 

 اقتصادی

ستمیدر مورد اکوس قینه تنها تحق جینتا

کند ، بلکه یم یرا غن یباز نوآور یها

 یاجرا یرا برا یتیریمهم مد یامدهایپ

پرورش  یبرا ینوآور ژهیابتکارات و

 یبردارو بهره یاکتشاف یهاینوآور

زی و وانگ،  ) کند.یها فراهم مشرکت

2020) 

ارزش 

جامع 

 پیشنهادی

 یبرا ینوآور یهاستمیاکوسنقش 

مهم داریبه اهداف توسعه پا یابیدست

 (2021، 56و همکاران لوندینااست )

ا ب گرانیاز باز یارا شبکه ستمیاکوس

 یهاتیقابل ایمتقابل که منابع  یوابستگ

 بیترک گریکدیاما مکمل را با  یتخصص

: ابندیدست  ریاند تا به دو هدف زنموده

 یشنهادیخلق مشترک و ارائه ارزش پ

 درآمد از ،کسبیینها انیجامع به مشتر

 (2005وسنر، ارزش خلق شده. )

توسعه 

 پایدار

 بر عملکرد و ینوآور ستمیاکوس ریتأث

توسعه پایدار مورد تایید قرار گرفته 

 (2020و همکاران،  یانگ) است.

سطح 

 خرد

ایجاد 

مزیت 

 رقابتی

و هوشمند  داریپا ینوآور ستمیاکوس

چشم اندازنموده و یرقابت تیمز جادیا

و  نیی) کند.را ترسیم می ندهیآ یها

 (2020،  همکاران

افزایش 

 کارایی

با گذشت زمان   ستمیاکوس کارکان ی

را مرتفع ساخته و موجب   یموانع نوآور

                                                 
56.Nylund et al  

،  ایو روزال اینول شود.)کارایی میافزایش 

2020) 

تجاری 

 سازی

 یسازیتجارتوسعه اکوسیستم نوآوری، 

کسب سود و منفعت مورد  تیو در نها

را افزایش  کار وکسب اینظر هر بنگاه 

 (2008آلیسون و مارتینی، ) دهد.می

افزایش 

 سود

ــاز ــ کی یمدل س ــتمیاکوس  ینوآور س

فق     یش ســــود          مو فزا جر بــه ا ن م

شکل  صاد  گیریو  گردد.)می داریپا اقت

 (2020آصفی و همکاران، 

 

 لیو تحل یکد گذار 5با توجه به مندرجات جدول شماره 

حاصل از  یهایو خروج جیبخش نشان دهنده نتا نیا یمحتو

را  جینتا نیا توانیباشد که م ستمیاکوس کی پیامدها و نتایج

 در تینمود. در سطح خرد فعال یدر سطح خرد و کلان بررس

و  یرقابت تیمز جادیتواند ایم ینوآور ستمیاکوس کیقالب 

 سطهها و خلق و ضبط ارزش به وابنگاه یبرا شتریب ییکارا

کسب سود و  تیو در نها یساز یها، تجاریتعاملات و همکار

و  سونیآل) کار باشدوکسب ایمنفعت مورد نظر هر بنگاه 

در سطح کلان اما  به شکل رشد و  جینتا( 2008 ،ینیمارت

در سطح خوشه یو حت یا، منطقهیمل داریپا یتوسعه اقتصاد

)در یشنهادیارائه ارزش جامع پ نیهمچن .باشد ینوآور یها

 یکی انیدر محصولات، خدمات، علم( به مشتر یقالب نوآور

والراو و د )باشیم ستمیهر اکوس یهایو خروج جیاز نتا گرید

(. دستیابی به این نتایج و پیامد2006؛ آدنر،  2018 ن،همکارا

ها و فعالیتها مستلزم نفوذ و اشاعه دانش جدید در بین بنگاه

های اقتصادی و پایداری اکولوژیک و همکاری و تعامل پویای 

 یناوراز علم، ف یبانیپشتبازیگران اکوسیستم است. همچنین 

وام  سک،یکاهش ر ،یاتیو مال یمال ی: شامل ابزارهایو نوآور

به منابع را بهبود دهند  یدسترس توانندیو سهام، ضمانت، م

 یو توسعه و نوآور قیرا در تحق یگذار هیمبالغ سرما انیو جر

 قیوتش ی به معنیو نوآور یاشاعه علم، فناور وکنند.  کیتحر

 یکه عمدتاً مبتن یدر مورد نوآور دانشو  یآگاه عیتوسعه سر

  یهارساختیبر ز

 یاهبنگ یهامثل تعامل صنعت و علم، شبکه یکنندهالیتسه

. از است یو اطلاعات یرساناطلاع یرساختهایبه ز یدسترس ای
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اشاعه عمدتاً بر ارتباط عرضه  یابزارها (1999) وینظر هان و 

 بچارچوو  و تقاضا متمرکز هستند

علم،  طیمح یعموم داتی: شامل تمهیو نوآور یعلم، فناور

و  اردیپا یبستر اقتصاد کی جادیا یکه برا یو نوآور یفناور

اقتصاد کلان مناسب، ساختار  تیمثل: وضع شوندیمنسجم م

 ی و)کریم بالا تیفیبا ک یمعتبر، اندوخته انسان یمیتنظ

میزان و سطح کیفیت نتایج و  توانند بر( می1397همکاران، 

 پیامدهای اکوسیستم موثر باشد.

مدل مفهومی تحقیق در دو حالت  4و  3 شکلدر ادامه در 

 کلی و بسط یافته ارائه شده است.
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 یافته تحقیق. مدل مفهومی بسط 4 شکل
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  یریگجهیو نت یبندجمع -4

از موجودات با  یای است که در آن گروهمنطقه ستم،یاکوس

در ارتباط هستند.  خود اطـراف طیو بـا محـ گریکـدی

زنـده و ـریمرکب از اجزای زنده و غ ییستمهایس هاستمیاکوس

در تعامل بوده و  گریکدیکه با  باشندیم یعیطب روهـایین

 ریسا رفتار جاندار، کیهستند. رفتار  رییهمواره در حال تغ

اثر  زین ستمیاکوس طیقرار داده و بر مح ریجانداران را تحت تأث

تار به رف ستمیو بقای اکوس سرنوشت جـهیگـذارد، در نتیمـ

 (572011)کوسیا و انگلر،تمام اعضای آن وابسته اسـت

تلاش مشترک مجموعه کنندهفیتوص ،نوآوری هایستمیاکوس

 نیهستند. در ا نوآوری ای از عوامـل در راسـتای تحقـق

های لازم را و فناوری یعناصر اصل کنندگاننیمجموعه، تأم

خدمات و کالاهای ، های گوناگون . سازمانآورندیفراهم م

تقاضـا  کنندهجـادیا ـزین انیدهنـد. مشـتریمکمل را ارائه مـ

هـای خـود را در مجموعـه بـه اشـتراک ـتیهسـتند و قابل

و با درک ارزش  هاسازمان ،یستمیس گذارنـد. در مفهـومیمـ

 بودن نسبت به محصولات و خدمات ارائه شده بـه شفاف

)فرناندز ابنـدییدسـت مـ یرقـابت ـتیبـه مز مشتری،

 کیو نوآور،  رندهیادگی هایسازمان ـاییدر دن (58،2018کوئرا

 منـابع لازم بـرای توسـعه و ییتوانـد بـه تنهـاینمـ سازمان

 به ارزش یابیجهت دست دیشدن خود را فراهم آورد و با تجاری

و 59)تالمار  متکی باشند ستمیفعال در اکوس گرانیبه باز

 .(2018همکاران،

 یگوننوآوری، گونا ستمیدر اکوس ریدرگ گرانیعناصر و باز تعدد

تعاملات  یو گستردگ متقابل هاییوجود وابستگ ها،نقش

 نـوآوری سـتمیاکوس تیریموجود سبب شـده اسـت تـا مـد

سؤال  کیبوده و همواره در قالب  زیچالش برانگاریبسـ

 یعمل چالش ـکیو بـه شـکل  انیبرای دانشـگاه یپژوهش

)ولکوکاری و  در نظام نوآوری مطرح شود ریبرای فعالان درگ

، افراد، به عناصر ینوآور ستمیاکوس .(60،2016.همکاران

اشاره دارد که  نیموسسات خارج از فرد کارآفر ای هاسازمان

احتمال  ایشدن  نیکارآفر یفرد برا میمانع تصم ایمحرک 

 است. نانهیکار کارآفروکسب یازانداو در صورت راه تیموفق

                                                 
57 . Kusiak & Engler 

58 . Fernández-Nogueira, 

59 . Talmar,Walrave, Podoynitsyna, Holmström & Romme, 

 یهاکند که تلاشیم جادیرا ا یطیمح ،ینوآور ستمیاکوس

 (.2009، 61فورفاس) کند قیرا تشو نانهیرآفرکا

 نهیمطالعات پراکنده در زم یمقاله، با سامانده نیا

 چهکپاری یچارچوببه روش فراترکیب « ینوآور ستمیاکوس»

ارائه کرده است. بر  ینوآور ستمیاکوس قاتیدر حوزه تحق

 ددر پنج بع ینوآور ستمیحاصله، چارچوب اکوس جیاساس نتا

)بازیگران، ساختار، روابط تعاملات، نحوه عملکرد و نتایج و 

( نشان 4و3) نگارهشده که در  میمولفه تنظ 36و  پیامدها(

شد تا ضمن  یسع مقاله نیا همچنین در داده شده است.

 یاوهیگذشته به ش یهاپژوهش جیبه نتا دنیبخش تیجامع

ا راهنم کیجامع به عنوان  الگوی کیو ارائه  یو کاربرد دیجد

 یهاخلاء، گذاران و.. استیس ،یفعالان عرصه نوآور یبرا

 عدم توجه  چون در مطالعات شناسایی شود، مواردی موجود

 یجهان و یالملل نیب یبازارها یفضا ریبه تاث یکاف و پرداختن

فرهنگ به عنوان شالوده  ریتاث ،نوآوری تمیسیاکوس کیبر 

 ینقش محور ای ستمیاکوس کی یریگشکل یبرا یاصل

در دانشگاه  نانهیکارآفر یهاتیو فعال نیکارآفر یهادانشگاه

ر چند داکوسیستم نوآوری. در تایید این نکته باید عنوان کرد

 شتریسوم، ب نسلی ها با حرکت به سودهه گذشته دانشگاه

ل و در تعام صنعت با شیاز پ شیداشته و ب ینینقش کارآفر

ارتباط و  قیاز طر هادانشگاه ل ازنس نیاند. اارتباط قرارگرفته

 کردیمسائل جامعه را با رو حل و ینیبا صنعت؛ کارآفر یهمکار

به نقل از  1394)مهدی انددادهمدنظر قرار افتهیو نظام یعلم

( به نقش 2018)62سیدرات و فریخا  (1399شفیعی و صفاییه 

سبک  سازیادهیپاند. کوسیستم نوآوری اشاره کردها دررهبری 

 فرهنگ و ،یمال هیمناسب با نوآوری در گرو بن یتیریمد

درست دانشگاه  تیریو مد باشدیها مدانشگاه یسازمان ساختار

برای انجام  یکاف بودجه افتـد کـهیاتفاق مـ ینوآور زمان

 نیـدر ب ینیلازم وجود داشته باشد /فرهنگ کارافر ندهاییفرآ

و  رانیدشده باشد مـ نهینهاد دیو اسات دانشگاه رانیمـد

 و باشند داشـته نانـهیهـای فـردی کارافر یژگـیرهبـران و

ه زعم بمنعطف باشد. نانهیکارافر تیریساختار دانشگاه برای مد

60 Valkokari et al 

61 . Forfás 

62  . Sidrat, S., & Frikha 
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هـا در وانمنـدی دانشـگاهت(2016و همکاران ) 63بزانیلا

آموزش  ،ینیکارآفر گـذاری بـرای نـوآوری وهیسـرما

ـه ، توجـه ب یعلمـ ئـتیبرای کارکنان و اعضـای ه ینیکارآفر

 میت تیو حما ینیجهت توسعه کارآفر راهبردی هـایبرنامـه

 د.دار ییبسـزا رینـوآوری تـأث ستمیدانشگاه در اکوس یتیریمد

ی بـر وجـود منـابع مــال( 2018)  64مارکوکیا و سانز 

ی نـهیدر دانشـگاه هـا، آمـوزش و پـژوهش در زم ینیکارآفر

 و راهبردهای  تیماموریی همسـو ،ینینـوآوری و کـارآفر

 
 

 منابع

 لیتحل(. 1399انتظاری، یعقوب. محجوب، حسن. ). 1

از داده  ی: بهره بردارینوآور یمل ستمیاکوس یساختار

ی. فصلنامه مدیریت رانیا یگذاراستیس یبرا یجهان یها

 .118-78(:7)3های دفاعی. نوآوری در سازمان

دانش بنیان: توسعه (. اقتصاد 1398انتظاری، یعقوب.). 2

به مثابه ساخت اکوسیستم های دانش و دانش بنیان. 

موسسه پژوهش و برنامه ریزی آموزش عالی. بخش 

 کتابخانه و انتشارات.

زاده  یبی. نقدمحمودیس ،یرچینگار. زنج ان،یلیجل. 3

(. 1400. )نیام دمحمدیس ،ی. محسندمهدییس بدی،یم

 ینیتوانمندسازی دانشگاهها جهت نقشآفر ریمس یطراح

 لیتحل یقیتلف کردیبا استفاده از رو نوآوری ستمیدر اکوس

 ینیمحتوا و نگاشت شناخت فازی. مجله توسعه کارآفر

.14(2 :)201-220. 

برای محاسبه  ی،ارائه روش (1388خواستار، حمزه ). 4

. یپژوهش مرحلـه کدگـذاری در مصـاحبه هـای ییایپا

 . 161-174: 15 ،یعلوم انسان یششناسمجله رو

زرین جویی، محمد. نعمتی، محمد علی. رشادت جو، . 5

 ستمینقش دانشگاه و صنعت در اکوس (.1399حمیده. )

 .  دودر کشور یداریپا یتحقق نوآور یدر راستا ینوآور

 .209-200 (:17)9 نواوری و ارزش آفرینی.فصلنامه 

 
 

                                                 
63 .. Bezanilla 

64  . Markuerkiaga, L., & Saenz 

 ینـیها در نقـش آفردانشگاه یتیریمد میت تیدانشگاه و حما

 رگـذارییتأث .کندیم دینوآوری تأک ستمیاکوسر دانشـگاه د

ها به سمت دانشگاه در حرکـت یو اجتمـاع یعامـل فرهنگـ

( تایید شده است بر 2017)65وسط خطاب و الملگی نوآوری، ت

ها لزوم توجه بیش از پیش به این این خلااین اساس وجود 

داده که پرداختن و بررسی دقیق این موضوعات را نشان 

 ازمحققان برای  های ارزشمندیتواند بینشموضوعات می

 ی کاربردیهاپژوهشارکان کلیدی ایجاد نموده و زمینه ساز 

  باشند. یآت

 
 

 

نقش  یبررس(. 1399شفیعی، مسعود. هاجر، صفاییه. ). 6

ه ب ینگاه دانشگاه و صنعت در توسعه کشورها با یهایهمکار

ی. نیآفر و ارزش یدوفصلنامۀ نوآوری. و تجارت جهان استهایس

9(18 :)20-1. 

حبیب الله. طهوری، حمید رضا. تقوا، محمد  ،. طباطبائیان7

 ستمیاکوس لیتحل (.1397رضا. تقوی فرد، محمد تقی )

توسعه  تیریفصلنامه مد. رانیا در یستیز یداروها ینوآور

 . 45-9 (:1)6 ی.فناور

طرارانی، محبوبه. شریف زاده، فتاح. سید نقوی، میر . کریمی 8

  خط یالگو(. 1397پور، داوود. ) علی. حسین

ی. دو در نظام نوآور یعلم و فناور یپارکها یگذاریمش

 . 54-40(: 13)7فصلنامه نوآوری و ارزش آفرینی. 
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